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BEVEZETS °

ESZKOZTAR
BEFOGADO
MUNKAHELYEKNEK

A human eréforrds megbecsiilése tobbletértéket hordoz minden szervezet szémdra.
Az alkalmazottak motivalasdban jelentés szerepet jatszik a nagyobb figyelmet igényl6
munkatdrs iranti felel6sség vallalasa is. Az a tudat, hogy nem csak a most ,,j6l hizé”
dolgozé fontos a cégnél. Hiszen akar ,.én is kerlilhetnék nehéz helyzetbe”. A megbizhato
munkaerd szdmithat a vallalat felel6sségvallalasara.

A humidn téke felelés gondozoja nem csak az aktudlisan kivdld6 munkaerére kon-
central. A koriiltekinté HR politika nem hagyja lemorzsolddni a nagyobb figyelmet igény-
|6 dolgozoit. Legyenek Gk kisgyermekes munkatarsak, idGsebbek, fizikai képességiikben
korldtozottak, vagy akar massaguk miatt veszélyeztetettek. E munkatarsak teljesitési le-
hetdségeinek megerGsitése ma mdr a villalati szervezeti kultdra része. Eszkdztarunkban
érveket gy(jtottink arra, hogy miért fontos a sokszin( humaén eréforras ,,neki megfelelé”
megbecstilése.

Kitargyaltuk a szokasos el6itéleteket, sztereotipidkat szembesitettiink tényekkel,
lehetséges megolddsokat javaslunk. Tippeket adunk a munkaltatoknak a nagyobb figyel-
met érdemlé dolgozok tamogatdsara szolgdld gyakorlatokra, e humanpolitikak vallalati-
kultdra-szabdlyozdsara az esélyegyenléségi tervekbe illesztésére.

Kiadvanyunk tobb fejezetbdl all, melyek 6nélléan is haszndlhatoak. A fejezetek
kortljarjak a befogadé munkahelyi szemléletet, az esélyegyenlGségi stratégiaalkotast, a
munkavallalok sokszin( csoportjait, a foglalkoztatds szegmenseit, a képzési lehetGsége-
ket. EIméleti keretet és gyakorlati tippeket, jogszabilyi ismereteket és tovabbi informéciods
pontokat mutatunk be.
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Hattér

A kiadvany az EQUAL kozosségi kezdeményezés innovacids tematikus haldzati munkdjanak
koszonhetéen a Magyar Kormany és az Eurdpai Unid finanszirozdsaval készult.

A kétetet szerkesztette: Koltai Luca
Szakmai lektor: dr. Gyulavari Tamas, Kulinyi Marton
Nyelvi lektor: Budai Miklos

2008.
A kiadvany elkészitésében részt vett szervezetek:

Févarosi Kozhasznu Foglalkoztatdsi Szolgdlat Kht.
Menedék Migrdnsokat Segité Egyestilet

Motivacio Alapitvany

N-Terra Kft.

Psynergia Kft.

N6k a munka vildgaban Egyesiilet

Salva Vita Alapitvany

Sopronkéhidai Fegyhdz és Borton

Soteria Alapitvany

40+ Alapitvany

Koszonetet mondunk a London Development Agency éltal mdkodtetett |, Diversity Works for
London” projekt és a Dublin Employment Pact altal m(kodtetett ,EQUAL at work” projekt munka-
tarsainak szakmai segitségéért.

Ugyancsak koszonetet mondunk mindazoknak a szakembereknek, akik egytittm(ikodtek a kiad-
vany elkésziilésében, vagy részt vettek a Budapesti Human Eréforrds Férum dlésein.

A kiadvdny kizdarélag tdjékoztatdsi célt szolgdl, nem térekszik teljességre. A jogszabalyi vadl-
tozdsok tartalmdt idejétmulttd tehetik. A kiadé nem vdllal feleldsséget az informdciok felhasznd-
ldsdért, vagy az abbdl eredd kbvetkezményekért.
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BEFOGADO MUNKAHELYEKNEK

c fejezet

@ A SIKER FELELOSSEGE
- A STRATEGIA

Ebben a fejezetben a kévetkezé kérdésekre kaphat vdlaszt:
* Mit jelent a felelés vallalkozas?

*  Miért foglalkozzunk a munkahelyi esélyegyenl6séggel?

* Miért éri meg a sokszin munkahely?

* Mia munkahelyi esélyegyenlGségi terv?

* Hogyan készithetek ilyet?

irta: Koltai Luca

Szakmai lektor: dr. Gyulavari Tamas, Kulinyi Marton
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Az elmdlt néhdny évben egyre tobb nagyvillalat forditott ki-
emelt figyelmet a tdrsadalmi felel6sség demonstrdlasra. A globa- Oridsi a kisértés a jora.”
lizacio, a véllalatok egyesiilései, az U] Uizletvezetési technologiak sok B. Brecht
szinten befolyasoljak a villalatokat, mig a munkaerd, a fogyasztok
és a helyi tarsadalom (j elvardsokat tdmaszt vellik szemben. Az Eu-
répai Unid 2001-ben megjelent Zéld Kényve nagy nyilvanossagot
kapott az akkori 15 tagdllamban, sok nagyvallalat és multinacionalis cég tiizte zaszlajira a
Villalati Szocialis Felelésség (Corporate Social Responsibility - CSR) politikajat.

A piaci vallalkozasok olyan (j kihivasokkal taldlkoznak, mint a tehetséges és képzett
munkaerd toborzdsanak nehézségei, a folyamatos innovécié elvardsa, az Uj piacok ke-
resése, a belsé vallalati kultira megteremtése, a nemzetkdzi munkamegosztds segitése.
Ezekre a kihivasokra egyre tobb cég keresi a vdlaszt a munkahelyi sokszin(iség (diverzitas)
elésegitésében.

Nevezzik bar esélyegyenlGségi tervnek, sokszinliségi stratégianak vagy befogadd
munkahelyi szabalyzatnak, e dokumentumok mogott hasonld szemlélet és célok allnak.
A magyar torvénykezésben az esélyegyenléségi terv fogalma nyert teret, de a hazai szer-
vezetek ettdl eltéré megnevezéseket is alkalmaznak.

egyenlé bandsmod
esélyegyen|Gség
sokszint munkahely

etikus vallalkozds

% EGYENLO BANASMOD,
DISZKRIMINACIO

Az magyar jogszabalyok a diszkrimindcid
tobb fajtajat kilonboztetik meg, valamint diszkrim-
indcionak tekintik az ezekre adott utasitdst is.

Koézvetlen hdtranyos megkiilonboztetésnek
mindstl az olyan rendelkezés, amelynek eredményeként egy személy vagy csoport valds
vagy Vélt tulajdonsaga miatt részesUl kedvezétlenebb bandsmddban, mint amelyben mds,
6sszehasonlithato helyzetben levé személy vagy csoport részestil, részesiilt vagy része-
stilne . A térvény 20 olyan tulajdonsdgot nevesit, amely alapjan hatranyos megkiilon-
boztetés érhet valakit: nem, faji hovatartozas, bérszin, nemzetiség, nemzeti, vagy etnikai

' 2003. évi CXXV. torvény az egyenlé banasmodrdl és az esélyegyenlGség elémozditdsardl 8. § alapjan



8 ) e3ZxOZLTAR

Mi az kozvetett
diszkrimindcié?

Mi a zaklatds,
a szegregdcio
és a megtorlas?

kisebbséghez valo tartozds, anyanyelv, fogyatékossag, egészségi allapot, vallasi vagy
vildgnézeti meggyézédés, politikai vagy mads vélemény, csaladi allapot, anyasdg (terhes-
ség) vagy apasdg, szexudlis irdnyultsdg, nemi identitds, életkor, tarsadalmi szarmazas,
vagyoni helyzet, foglalkoztatdsi jogviszonydnak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonydnak részmunkaidds jellege, illetve hatdrozott id6tartama, érdekképviselethez
valé tartozasa, egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzdéje.

Nagyon fontos kiemelni, hogy nem csak a valds, hanem a Vélt tulajdonsdgok alap-
jan is érhet valakit diszkrimindcié (pl. nem biztos, hogy mindenki, aki cigdnynak latszik,
annak is vallja magat).

Koézvetett hatranyos megkiilonbozte-
tésnek mindsil az a latszolag az egyenl6 bands-
mod  kovetelményének megfelel rendelkezés,
amely meghatarozott tulajdonsagokkal rendelkezé
egyes személyeket vagy csoportokat lényegesen
nagyobb ardnyban hétranyosabb helyzetbe hoz,
mint amelyben mds, 6sszehasonlithaté helyzet-
ben lévé személy vagy csoport volt, van vagy
lenne.? Vagyis az egyes rendelkezések, intézke-
dések végrehajtésakor kideril, hogy bar a felszinen
semlegesnek mutatkoznak (és igy sokszor rejtve
maradhatnak), egy j6l beazonosithaté csoporthoz
tartozd személyek litvanyosan tobbségben van-
nak azok kozt, akiknek a jogszabaly vagy intézke-
dés hatranyt okoz.

Az Esélyegyenléségi torvény kilon foglal-
kozik a zaklatas fogalmdval is. Roviden gy fo-
galmazhatunk, hogy a zaklatds a sértett emberi
méltosaga elleni tdmaddst valdsit meg. Ez tor- 2
ténhet a sértett személyes tulajdonsagénak kifigurazasaval, gunyolodassa] sulyosan sérté
megjegyzések tételével, de természetesen fizikai érintkezéssel is (pl. pofon, simogatas,
fenék megérintése).>

Jogellenes elkiilonitésnek, vagyis szegregacionak mindsiil a térvény szerint az a
rendelkezés, amely egyes személyeket vagy egy csoportot személyes tulajdonsdga (pl.
kisebbséghez tartozdsa) alapjan mas, egyébként hasonld helyzetben lévé személyektdl,
csoportoktdl elkiilonit, anélkil, hogy ezt torvény kifejezetten megengedné.

Megtorlasnak nevezziik a diszkriminacié 6todik fajtdjat, amirél akkor beszélhe-
tiink, ha a munkaltat6 a hatranyos megkiilonboztetés miatt fellépd, eljarast inditd vagy az
eljards sordn tantskodé munkavallalonak jogsérelmet okoz.>

22003 évi CXXV. torvény az egyenld bandsmodrol és az esélyegyenldség elémozditasarol 9. § alapjan

3 2003. évi CXXV. torvény az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenlGség elémozditasardl 10. § alapjan
42003, évi CXXV. torvény az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenlGség elémozditasardl 10. § alapjan
5 2003. évi CXXV. torvény az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenlGség elémozditasardl 10. § alapjan
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% ESELYEGYENLOSEG ES ELONYBEN RESZESITES

A diszkrimindcio fajtdirdl beszélve fel-
tétlendil szot kell még ejteni a pozitiv disz-
krimindciorél, vagy elényben részesitésrél
is. E széles korben ismert fogalom olyan
intézkedéseket, bandsmddot takar, amelyek
az esélyek egyenléségét célozzik, tillép-
ve a formdlis egyenlé bandsméd gondola-
tan, amely sokszor még nagyobb tdrsadalmi
egyenlGtlenségekhez vezet. A hazai jogsza-
bélyok szerint ennek megfelelGen az elény-
ben részesités az olyan rendelkezéseket
takarja, amelyek egy konkrét tarsadalmi cso-
port valds esélyegyenlGtlenségének felszd-
moldsdra irdnyulnak.

,Nagy kiiloénbség van kivdlo és nagyszerti vdllalat

Mi a pozitiv
diszkriminacio?

kézt. A kivalo vallalt kivdlo terméket és szolgdlta-
tasokat kinal. A nagyszerii vdllalat szintén kivalo
termékeket és szolgdltatdsokat kindl, de ugyanakkor

térekszik arra is, hogy jobb legyen a vilag”

W.C. Ford |r, a Ford eln6k-vezérigazgatdja

E rendelkezéseknek torvényen, torvény felhatalmazasa alapjan kiadott korményren-
deleten, vagy kollektiv szerz6désen kell alapulniuk, és csak hatarozott idére, vagy ha-
tarozott feltétel bekdvetkeztéig szolhatnak. Fontos, hogy az elényben részesités nem
sérthet alapveté jogot, nem biztosithat feltétlen elényt, és nem zarhatja ki az egyéni

szempontok mérlegelését.

¢ SOKSZINUSEG

A sokszinlség olyan
kifejezés, amelyet sokféle-
képpen lehet értelmezni.
Sziikebb értelemben a faji,
nyelvi és kulturdlis kulonb-
ségeket foglalia magaban.
Tégabb  értelemben  az
egyes személyek egyedi ké-
pességeinek a megértését
és elismerését jelenti. A
munkahelyeken ez az egyedi
képességek kiteljesitésében,
a kiilonbozéségek elfogada-
saban jelenik meg.

Esélyegyenlség
vagy
sokszintiség?



10) eszxBaTAR

A sokszindiség

elényei:

* megbecsiilés,

* munkaerd
toborzas,

* motivéltsag,

* hatékonység,

* team-munka,

* piaci részesedés

ESELYEGYENLOSEG ES SOKSZINUSEG - MI A KULONBSEG?

ESELYEGYENLOSEG SOKSZiNUSEG

ezdeményezés, Belséleg kezdeményezett, proakt

i motivacié. befektetésként tekinthetd.

Stratégiai megkozelités,

a szervezeti kultdrara hat.

rvezeti osztaly felelés  Minden munkavallal6 felelGs

alésitasaért. a megvaldsitdsaért.

Miért foglalkozzunk a munkahelyi esélyegyenléséggel?

A munkavallalds komoly elkotelezédést, inveszticiot és igy fliggést jelenthet az alkalma-

zott részérdl, és a munkaltatd is beruhdz minden (j alkalmazottba, akit konnyen elveszithet.
Az elkotelezett alkalmazott fontos eréforras, a képzett, kreativ munkaeré nagy érték.

Az Eurdpai Bizottsag tobb mint 200 vallalatot atfogd vizsgalatdban kézzel foghato

elényokrél szamoltak be a megkérdezettek. Szerintitk a munkahelyi esélyegyenl&séget el6-
segitd intézkedések:”

novelték a cég megbecsiilését (69% szerint),

segitségiikre voltak a magasan kvalifikalt munkaeré toborzasédban és motivaldsaban,
ennek kapcsdn csokkentek a toborzési koltségek, konnyebben integralhatak lettek
az (j munkavillalok (62%),

novelték a dolgozok motivaltsagat és hatékonysagat, a valsaghelyzetek jobban kezel-
hetéek lettek, (58%),

elésegitették az innovaciot (57%),
novelték a fogyasztoik elégedettségét (57%),

segitették a munkaeréhidny lekiizdését (57%),

6 Rig6 ldike, ILO tablazata alapjén
7 ,The costs and benefits of Diversity” European Commission, Directorate-General for Employment,
Industrial Relation and Social Affairs, 2003.Oct.



®  novelte a team-munka ha-
tékonysagdt, ennek kapcsan
csOkkentek a koordinaciora,
team épitésre koltott
Osszegek,

e novelték a piaci részesedést,
segitették a sz(k piacokra
valé betorést,

°  segitették a minGségbizto-
sitasi rendszerek hatékony
m(kodését.

A rugalmas munkaszervezési lehetéségek,
mint példaul a részmunkaidé vagy a tdvmunka
mind a munkavallalé, mind a munkaltato
szamara elényosek. Akdr még koltséget is lehet
megtakaritani, hiszen a tdvmunka kivalthatja
az irodabérlést. Kutatdsok szerint a tdvmunka
lehetGsége 30%-al noveli a hatékonysagot.®

A STKER FELELOSSEGE

Miért éri meg a Hewlett Packard

Magyarorszag Kft.-nek hogy be-

fogadoé munkahely?

A vdsarléink és elvdrdsaik sok-

szindek, meg kell értsiik Gket
és vdlaszolnunk kell ezekre az
elvdrdsokra. A legtébb orszdgban a
munkaeré demogrdfiai jellemzdi val-
toznak, sok tertileten munkaeréhiany
jelenik meg, a verseny a jo mun-
kaerdért erésodik. A HP-nek a legjobb
munkahelynek kell lennie mindenki
szamdra, hogy biztositsa az lizleti
sikert.
Szervezetiink hajtémotorjai az inno-
vdcioi, a kreativitds, a problémameg-
oldds és az alkalmazkoddképesség.
Csak a széles latokor és sokszini
adottsdgok tudjdk ezt biztositani.

won-u

életkora.’

Magyarorszagon majd 150 hivatalosan bejegyzett egyhdz és szamos bejegy-
zés nélkili egyhdzi csoport miikadik. Becslések szerint hazankban 960 ezren tar-
toznak valamilyen nemzeti és etnikai kisebbséghez, majd 600 ezren megvaltozott
munkaképességliek. 2016-ra 39 évrél 42 évre né az orszag lakossaganak atlag-

A sokszin(iség a szolgaltatdsok rugalmas szervezésekor is elényokkel jarhat, hiszen le-
het, hogy az eltér6 vallasi munkatdrsak nem egyszerre szeretnék kivenni a szabadsagukat.

A befogaddé munkahely nagyobb sikerrel tartja meg j6 munkatarsait, a fluktudcié
csbkkenésével a toborzas és a betanitas extra koltségei csokkenthetGek.

Az alkalmazottak motivédldsdban jelentGs szerepet jatszik a nagyobb figyelmet igény-
|6 munkatars iranti felel6sség villalasa is. Az a tudat, hogy nem csak a most ,,jol hizé”
dolgozé fontos a cégnél. Hiszen akar ,én is keriilhetnék nehéz helyzetbe”. A megbizhato

munkaerd szamithat a vallalat felel6sségvallalasara.

8 Flexibility Pays: A practical Guide to flexible working (2005) BT Group plc.

9 KSH adatok 2007.
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Van akinek
kotelez6!

Az
esélyegyenldség
atfogo szempont
az eurdpai unios
palyazatokban.

Az elsé lépés
a sokszintiségi
vizi6 kialakitdsa

% TORVENYI KOTELEZETTSEG

2004 6ta'® az 50 fénél tobbet foglalkoztatd koltségvetési intézmények és tobbségi
allami tulajdonu vallalkozasok szamdra kotelez6 esélyegyenl@ségi tervet késziteni. 2007
6ta az Egyenl6é Bandsmdd Hatosdga biintetheti is Sket e kdtelezettség elmulasztasaért. De
a torvényi kotelezettség és a biintetés mit sem ér elkdtelezettség és ismeretek hidnydban.

3 UJ LEHETOSEGEK - EUROPAI UNIOS TAMOGATASOK

Az az elvaras, hogy minden unids timogatasu projekt kozvetlenil vagy kozvetett mo-
don hozzajiruljon az esélyegyenlGség erGsitéséhez, megkivanja, hogy kisz(résre keriiljenek
és ne kapjanak tdmogatast azok a projektek, amelyek semmilyen formdban nem jarulnak
hozzé az esélyegyenldségi célokhoz, illetve névelik az esélykillonbséget. igy egy atfogo
szempontrendszer alapjan sziikséges minden pélydzdnak és projekt-megvaldsitonak bemu-
tatni illetve fejleszteni az esélyegyenlGséget. !

A Nemzeti Fejlesztési Ugynokség kidolgozta a palyazatok irdsat segitd Esélyegyenld-
ségi Utmutatot. A dokumentum letdlthetd honlapjukrél: www.nfu.hu, illetve a palydzokat
tandcsadassal és képzésekkel segiti e téren a FGvérosi Esélyegyenléségi Modszertani Iroda
is (www.pestesely.hu).

Az (] dolgokat mindig elkezdeni a legnehezebb. De hol érdemes elindulni? Nem
formdlhato at egy szervezet egy éjszaka alatt, el6szor az alapokat kell lefektetni, a
befogadd szemlélet beépitése a szervezeti kultiraba hosszu épitkezés.

Az épitkezésben segitség, ha néhdny kérdést tisztazunk magunknak.

® HOVA?

Az elsé |épés a vizid kialakitasa. Annak megformaldsa, hogy hogyan
képzeljiik el szervezetiinket, mint sikeres és befogadd munkahelyet.

Olyan kérdésekre keressiik a vélaszt, mint:
e Hogyan teremthetiink erésebb, sokszin(ibb teameket?

e Hogyan érvényesilhet jobban az innovécié?

10 1992. évi XXII. torvény a Munka Torvénykényvérdl 70/A
" Nemzeti Fejlesztési Ugynokség 2007
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e Talalhatunk-e (j piacokat, és hol?

e Milyen kiilsé és belsd elvardsoknak kell megfelelijen a szervezet és a réla alkotott
kép?

A megoldasok mindenhol masok, ami valahol bevélik, mashol nem jirhaté dat. A
lehetGségek és a vart sikerek meglehetGsen eltérnek a kilonb6z6 méretd, helyzetd, k-
|6nb6z6 szektorban és eltér6 helyszinen miikodé munkaltatok kozt. Egyedi megoldasok
vezetnek a célhoz!

¥ HONNAN?

A valéban befogadd munkahely megteremtéséhez észintén meg kell vizsgalni a szer-
vezetet. A korldtok eltdvolitasdhoz ismerni kell magukat a korlatokat! Meg kell vizsgdlni a
szervezetben a hatrdnyos és a befogadd gyakorlatokat is. A helyzetkép felvazolasaba beletar-
tozika hatranyos helyzet( csoportokba tartozok (nék, kisebbséghez tartozok, 45 év felettiek,
fogyatékkal é16k, kisgyermeket neveldk) feltérképezése a szervezet kiilénbdzé terliletein. Vajon
mennyire vannak jelen e csoportok a vezeték kozt vagy a tovabbképzésben résztvevok kozt?

Mi szerepeljen

MILYEN ADATOK SZEREPELJENEK A HELYZETKEPBEN? a helyzetképben?

A tervezeés elso lépéseként érdemes feltarni a jelenlegi viszonyokat, melyek
minden egyes szervezetben eltérGek. Sikeres programok csak a jelen dllapotok, igények isme-
retébdl indithatok ki.

Alapvet6 szempontjai lehetnek:
®  Mely hatranyos helyzet(i csoportok vannak jelen a szervezetben?

e  Milyen azaranyuk bizonyos munkakorokben, a belépé munkavallalok, a kilépé munkaval-
lalok, a képzésben résztvevok, az egészségligyi sziirésben részt vevok kozott?

e Milyen teriileteken éri hatrany az egyes munkavallalokat?
e A jelenlegi juttatasi, eljardsi rendszer feltlvizsgdlata.
e A munkakori leirasok lehetéséget adnak-e a kozvetlen vagy kozvetett diszkriminaciora?

e  Van-e érvényben esélyegyenlségre vonatkozé megéllapodas (pl. kollektiv szerzdés,
etikai kodex)?

®  Milyen problémadk és igények jelennek meg a szervezetben?

e Milyen esélyegyenlGségi vagy tarsadalmi felelésséggel kapcsolatos tevékenységre kolt a
cég? Mennyit és hogyan?
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A helyzetfelmérés kapcsan kider(l, hogy mely terlleteken milyen az egyes célcsopor-
tokba tartozok ardnya, hol vannak azok a helyek, ahol a szervezetben elfoglalt aranyukhoz
képest joval kevesebben jelennek meg. Kiderll, hogy a foglalkoztatds sordn a tovabbkép-
zésben, elGrelépésben, a fizetések terén kialakulnak-e héatrdnyok az egyes csoportok kozt.

A felmérés soran ki lehet kérni a munkavallaloi érdekképviseletek vagy kozvetlendl a
munkavillalok véleményét, hogy miben latjak azokat a pontokat, ahol javitani lehetne a
hatrényos helyzet(i munkavallalok esélyein.

A korlatok feltérképezéséhez
nem elég csak a vezetdk véleményét
figyelembe venni. Sok vallalkozdsnal
fokuszcsoportot alkalmaznak, mely-
be olyanokat is meghivnak, akik nem
vesznek részt a dontéshozatalban,
példdul az alacsonyabban fizetett
munkakorokben dolgozdkat, mun-
kavillaléi érdekképviseletet.

MI A FOKUSZCSOPORT?

A fokuszcsoport lehetévé teszi a munkavallalok, érintettek szé-
les korébol az informacioszerzést. A helyzet feltardsa igy nem csak a vezeték
véleményére és statisztikai adatokra tdmaszkodik. EszrevehetSek olyan je-
lenségek, amelyekre egyébként nem dertilne fény.

A fékuszesoport jobban miikadik, ha kiilsé facilitator vezeti. A csoportba
érdemes bevonni a hatranyos helyzet( csoportokba tartozé munkavallalokat,
vagy ha nincsenek, kiilsé képviselGiket. A kiilonb6zé nézépontok megismeré-
sét segiti, ha az alacsonyabb beosztdstiak vagy a kozvetlen tigyfélkapcsolatban
dolgozdk is szerepet kapnak a csoportban.

A csoport szamdra kiinduld helyzetképet, adatokat tud a munkéltatd
biztositani, igy konnyebb lesz a beszélgetés. Fontos, hogy a meghivottak
véleményét bizalmasan kezelje a csoport, és hogy e véleményekrél érkezzen
visszajelzés, hogy érdemes legyen elmondani.

—
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® A SIKER TITKA

Ahhoz hogy a befogadd munkahelyi szemlélet sikeres legyen, és ne csak eggyel tobb
szabidlyzat dlljon a humaneréforras-vezet6 polcdn, biztositani érdemes a kdvetkezéket:

a) A vezetdk elkitelezettsége

A fels6 vezetoknek, menedzsereknek ki kell mutatniuk elkotelezettségliket. A szerve-  Elkdtelezett vezetés
zetet akkor fogja athatni a befogadd szemlélet, ha a vezeték minden teriileten j6 példdval  hatékony stratégia.
jarnak elol, és beosztottaik szamara is kifejezik az esélyegyenléség fontossagat.

MILYEN CELOK TUZHETOEK KI A VEZETOK SZAMARA?

A vezetck elkotelezettségét és aktivitasat nagyban noveli konkrét, a sokszi-
niiséghez kotédo célok kitlizése szamukra. E célok kitlizése szamukra is sugdrozza, hogy a
befogadd szemlélet fontos a szervezetnek.

llyen célok lehetnek példaul:

e a2 munkaer6-felvételnél az alulreprezentdlt csoportok (pl. nék) elényben részesitése,
a beosztottak tajékoztatdsa és képzése a szervezet esélyegyenlGségi iranyelveirdl,

® 3 beosztottak szamara a sajat terliletiikon esélyegyenléségi célok kit(izése,

e  0Onképzés, informdciok gydijtése arrél hogyan javithatd a vezetett teriileten az esély-
egyenldség,

e mentor- és patronusrendszerek mdkodtetése,

e  szamszer(sitheté célok meghatdrozasa,

®  innovativ és olcsé megolddsok bevezetése.

b) A munkavallalék elkotelezettsége

Mint minden szervezeti valtozashoz, a befogadd szemlélet elterjesztéséhez is szitk-  Elkotelezett
séges a munkavallalok bevonodasa. Erdemes mar a tervezéskor aktiv parbeszédet folytatni  munkavallalok
a munkavillalok csoportjaival. Ki kell emelni azokat a hasznokat, amelyeket a kollégak sikeres’ »
élveznek az esélyegyenldségi terv életbelépésébdl. megvalositas.
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Redlis célok
beldthatd
eredmények.

Eredmények
mérése

Legyen felel6se
a munkahelyi
esély-
egyenlGségnek!

A folyamatos kommunikacié lehet az elkotelezettség felépitésének kulcsa. A hirle-
velek, sokszin(ségi sikertorténetek, rendszeres fokuszcsoport-iilések, tréningek és képzé-
sek biztositjak, hogy a munkavallalok lassak a téma fontossagit.

¢) Tiszta és dtldthato célok

Az esélyegyenlGségi terv céljainak vildgosnak és jol érthetének kell lennitik, hogy a
munkatarsak minden terlleten és szinten megértsék Gket. Az elveket a mindennapi cse-
lekvéseik sordn kell alkalmazniuk, igy fontos, hogy akér belsé képzéseken, tréningeken
tisztazzuk: kinek mit jelentenek.

Sokszor érdemesebb kisebb lépésekkel haladni. A belathato, elérhet6 célok kevésbé
riasztoak, és konnyebben okoznak sikerélményt, igy lelkesedéssel lehet tovabblépni.

A cselekvések anyagi vonzatainak felmérése, meghatdrozdsa fontos szerepet jitszik.
Sok olyan lehetéség van, ami kevés pénzbe kertil, és mégis hasznos a hitranyos helyzet(
munkavillaloknak. A redlis célok kit(izéséhez elengedhetetlen az anyagi kovetkezmények
és korlatok ismerete.

d) A folyamatok és eredmények mérése

Az esélyegyenldségi terv tartalmazzon konkrét cselekvéseket, melyek eredménye és
hatdsa mérhet. Ezeket az eredményeket rendszeres id6kdzonként mérni és monitorozni
sziikséges. Erdemes megvizsgalni, hogy a tervezett tevékenység vajon kivaltotta-e a vért
hatdst, valéban segitette-e céljaink elérését.

ELSO LEPESEK:
3¢ FELELOS KINEVEZESE

Ahogy egy szervezet életében mindennek, igy az esélyegyenléségi terv elkészitésé-
nek, megvaldsitasdanak és feliigyeletének is kell, hogy legyen felelGse.

e Nagyobb szervezeteknél elényos lehet egy esélyegyenléségi bizottsag felallitdsa. A
bizottsagot jo, ha egy befolydsos vezetd irdnyitja, és tagjai reprezentaljak a dolgozok
lehet6 legszélesebb korét. A munkavallaléi képviseletek, szakszervezetek bevonasa
elengedhetetlen.

®  Kisebb szervezetekben esélyegyenléségi referens kinevezése vezethet sikerre.
e A tervezésben és a végrehajtisban is nagy segitség lehet egy felel6s munkatars.

o frdemes elgondolkodni munkavallaloi halozatok felllitisan (pl. GE Women Net-
work, Roma Rendérok Szovetsége stb.). Ezek a haldzatok segithetik a humaneréfor-
ras-folyamatok fejlesztését befogaddbb iranyba.
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MIK AZ ESELYEGYENLOSEGI REFERENS/BIZOTTSAG
FELADATAI?

Biztositja, hogy a vezeték és a munkavallalok tudjanak a tervrél, a benne foglaltakrol
és annak hasznairol.

e Jelentéseket készit, nyomonkaveti a terv megvalositasat.

e  Segiti a terlleti vezetGket a terv megértésében, megvalositasaban.

e  Biztositja, hogy a hatranyos helyzettiek érvényestilésének korlataira fény dertljon,
és a terv ezeket célozza.

®  Terjeszti és megosztja a sikereket, jo példdkat a szervezeten belil és kiviil.

®  Részt vesz az egyenlé bandsmod kovetelményének érvényesitésével kapcsolatos
eljardsokban.

®  Részt vesz az esélyegyenléségi terv kidolgozasdban, monitorozasaban.

—

% AZ ESELYEGYENLOSEGI TERV/ SOKSZINUSEGI
STRATEGIA KESZITESE

Elséként le kell szogeznlink, hogy nincs olyan stratégia, amely minden szervezetben
egységesen érvényes lenne. Minden esélyegyenl6ségi dokumentum tiikrozi a készité
szervezet munkahelyi kulturdjat, értékeit.

Az esélyegyenléségi terveknek azon tdl, hogy a torvényi kotelezettséget teljesitik
jelentds szereplik van a munkaltato kiilsé megitélésében is.

Barmilyen stratégidt is készit egy szervezet, a legfontosabb, hogy hogyan valésul meg.
Vajon egyik lesz a sok terv és szabdlyzat koz(l a polcon, vagy élévé, gyakorlatta valik?

Mi az esélyegyenléségi terv?'?

Az esélyegyenlGségi terv a munkaltatoval munkaviszonyban allé hatranyos hely-
zet(i csoportokra kiterjedd cselekvési terv. A terv bizonyos elemei érinthetik a potencidlis
munkavallalokat is, példaul a felvételi eljardsok terén.

Az esélyegyenlGségi terv meghatarozott idére (egy-két évre) szol.

12 1992. évi XXII. torvény a Munka Torvénykanyvérdl 70/A §

Tervezziink
stratégiat
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NEHANY KERDES, AMI SEGITI A STRATEGIA ELKESZITESET:

Kit kell bevonni a terv elkészitésébe?

®  Van-e mar valamilyen |étezG szabdlyozas a szervezeten beil?

e Mia célja a sokszin(ségi politikinak?

e  Hogyan kapcsolodik a sokszintiségi politika a szervezet egyéb céljaihoz, stratégidjahoz?
®  Milyen jogokat biztosit a stratégia a munkavallaloknak, és milyen kotelezettségeket?

e Mit fog jelenteni a gyakorlatban?

®  Hogyan szereznek tudomdst a dolgozok a stratégia tartalmarol?

e Milyen konzultacios folyamatok lesznek sziikségesek?

e  Kik lesznek a felelGsei a tervek végrehajtdsanak?

e Milyen idétdvra terveziink?

A toérvény 5 hatrdnyos helyzet( csoportot emel ki, amelyekre kiilonésen tekintettel
kell lenni, ezek:

I.  andk,

2. 240 évnél id6sebb munkavallalok,

3. aromiék,

4. afogyatékos, megviltozott munkaképességli személyek,

5. a két vagy tobb tiz éven aluli gyermeket neveld, vagy gyermeket egyediil
nevelé munkavallalék,

A kiemelt csoportokon kiviil a munkdltaténal jelen [évé mds héatranyos helyzet( cso-
portok is bevonhatok a tervbe (palyakezddk, nagycsalddosok, hajléktalanok stb.).

Az esélyegyenldségi terv a foglalkoztatdsi helyzettel kapcsolatos terliletekre vonat-
kozik, a jogszabalyban rogzitve kiilénosen

I.  abérezés (és egyéb juttatdsok),

2. a munkakoriilmények (munkaeszk6zokhoz vald hozzéférés, munkaidé, egész-
ségvédelem),
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3. aszakmaielémenetel (végzettségek, gyakorlatiidok beszamitdsa, munkaerd-felvétel),
4. aképzés,

5. agyermekneveléssel és a sz(il6i szereppel kapcsolatos kedvezmények.

Részletes informdcidk és segitség a terv elkészitéséhez a ,Mi az esélyegyenldségi
terv?” CD-n, amely megrendelhetd iroddnkban (www.humanstudio.egalnet.hu)

% AZ ELKESZITES FOLYAMATA

Nevezziink ki felelGst!

stink helyzetképet a munkavillalokrol és a szerve:
e konzulticiokat a munkavallalékkal, az érdekké,
és az érintettekkel!

Hatdrozzunk meg végrehajtando cselekvéseket!
ogadja el a munkaltaté és a munkavallalok képvi

Hajtsuk végre, amit terveztlink!

Monitorozzuk a megvalosulast!

% A BEFOGADO MUNKAHELY SZEMLELETENEK
MEGISMERTETESE A SZERVEZETEN BELUL

*  Elengedhetetlen a felsé vezetGség elkitelezddését kifejezni az igy irant. Hatékony belsd

) ) kommunikdcio
e Atervismertetése az egész szervezetben fontos. A dolgozoknak meg kell értenitik,

mi a sokszinliség szerepe a szervezet életében, sikerében.
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«  Erdemes bevonni a munkavillalokat kiildnb6z6 teameken keresztiil.

* A munkatdrsak szdamara képzések, tréningek szervezhet6k az esélyegyenl6ségi stra-
tégia jobb megértése és az elditéletek csokkentése céljabol.

* A mérheté eredményeket és mutatokat mar a terv készitésekor meg kell hatdrozni és
kommunikalni kell.

EGY JO PELDA

Esélyegyenl6ség Eurpai Evének szellemében a Magyar Posta Zrt.
2007 nyaran ,.Egyenl6 elbanas, egyenld esély a munkahelyen” cimmel belsé pé-
lyazatot hirdetett. A felhivds célja az volt, hogy a Térsasagon belil is minél szé-
lesebb nyilvanossagot kapjon — mind a munkavallalok, mind a vezet6k korében
— az esélyegyenl6ség gyakorlata.

Az egymillio forintos fédiju palyazaton a szervezeti egységek munkavallaloi,
vezetdi irdsos anyagaikkal mutattak be a munkahelyi esélyegyenléségre vonat-
kozo helyi kezdeményezéseiket. Osszesen 30, nagyon szinvonalas palyazati
anyag érkezett, igy nem volt konny( dolga a munkaltato és a szakszervezetek
képvisel6ibol Iétrehozott elbirald zstrinek. A dijataddsra a Postai Vilagnap kere-
tében kertilt sor, amely egyben a Magyar Posta sziiletésének 140. évforduldjanak
az Unneplését is jelentette. A munkaltato a beérkezett palydzatokat megjelenteti
a vallalat belsé Ujsagaban, hiszen a tarsasagi elismerés mellett anyagi elismeréssel
is jar6 dij kihat mind munkatdrsaink, mind Ggyfeleink gondolkodasara, a vallalati
kultdrankra.

\—

% A STRATEGIA FELULVIZSGALATA, AUDIT TERVEZESE

Az esélyegyenldségi terv megvalosuldsat és hatdsdt szitkséges mérni ahhoz, hogy
tudjuk, vajon jé irdnyba haladunk-e.

Az esélyegyenldségi terv felllvizsgalatat, monitorozdsat érdemes eltervezni.
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Tisztézzuk a feliilvizsgélat céljat!

Egyezziink meg redlis végrehajtasi hatdridékben, felelésékben!

Tervezziik meg, kiket kell bevonni az auditba,
és milyen informdcioforrdsokat hasznalhatunk!

e a szervezetben dolgozokat, a vezetd szinteket és a munkaval
Gy(jtstink adatokat, és értelmezziik azokat!

Az eredményeket tegyiik hozzaférhetévé a dolgozok szamaral!

ények felhasznaldsdval tervezziik meg a jovében készUl6 strate
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TIPPEK £S5 OTLETEK
2 MUNKALTATOKNAK

Ebben a fejezetben a kévetkezé kérdésekre kaphat vdlaszt:

. Hogyan akadélyozhatom meg a diszkriminaciot?

. Hogyan toborozhatok jobb és sokszintibb munkaerét?

*  Mijelent az egyenlé munkdért egyenld bért elve?

. Hogyan segithet a munkahelyi képzés a hatranyos helyzet( dolgozoknak?
. Mi az atipikus munkaszervezés, és kinek j6?

* Az akaddlymentesités mindig sokba keriil?

. Milyen a gondoskodé elbocsatds?

*  Vannak-e koltségkimélé megoldasai a munkahelyi befogaddsnak?

irta: Koltai Luca

Szakmai lektor: dr. Gyulavari Tamas



ALLASHIRDETES

Az egyenlé banasmodrél és az esélyegyenlGség elémozditasardl szol6 2003. évi
CXXV. térvény alapjan tilos diszkriminativ dlldshirdetés megjelentetése. Igy az olyan hir-
detések, mint ,Fiatal dinamikus munkatarsat kerestink...” torvénysértGek.

A hirdetések megfogalmazdsakor torekedni kell arra, hogy az elvarasok szigordan a
munkakor betoltéséhez kotédjenek. Minél kevesebb kizaro okot tiintetiink fel, a jelent-
kez6k anndl szélesebb korébdl valogathatunk.

Az dlldshirdetések is hirdetik a szervezet soksziniiségrél alkotott
nézeteit

A hirdetések szovegébe bele lehet foglalni a szervezet dllaspontjat a sokszindiség
segitésérdl. Ez noveli a jelentkezdk korét, és elkotelezett munkaerét toborozhatunk.

Példaul a kovetkez6képpen:
*  Szervezetiink esélyegyenléségi tervvel rendelkezik.
* Az XXX értékeli a sokszintiséget és egyenld esélyt biztosit mindenkinek.

*  Szervezetiink hiszi, hogy kiilonbségeink kiilonbbé tesznek, minden jelent-
kez6t szivesen fogadunk.

TIPPEK &S OTLETEK ( 23

e Szervezetiink esélyegyenléséget biztositd6 munkahely, fogyatékkal €éI6 jelent-
kez6k szamdra is biztositjuk a megfelel6 segitséget.

JELENTKEZESI FORMANYOMTATVANYOK

A jelentkezési formanyomtatvanyok sokszor olyan informaciokat is megkérdeznek,
amik nem relevansak a munkako6r szempontjabol. Ez elriaszthat jelentkezdket, és lehet6-
séget ad diszkriminaciora is.

A diszkriminativ
alldshirdetést a
toérvény biinteti.
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Minél tobben
tudnak az al-
laslehetéségekrdl,
annal nagyobb az
esélytink, hogy jo
jelentkezét kapunk.

A formanyomtatva-
nyok esetében is az a legcél-
ravezetébb, ha csak a mun-
kakoér szempontjabdl fontos
készségekre, tapasztalatokra
kérdez rd. Tilos megkérdezni
a jelentkez6k kordt vagy ne-
mét, kivéve, ha ennek vala-
mely jogszabdlyi rendelkezés
miatt van jelentGsége.

A fényképek csa-
toldsdnak kivdnalma lehe-
téséget teremt diszkrimi-
naciora a jelentkezé kora
vagy bérszine alapjan. igy
ezt jobb elkerilni. A digi-
talisan is elérheté jelent-
kezési lapok a fogyatékkal
€6k szamdra is lehetGséget
teremtenek, hiszen specidlis
szamitdgépes programokkal
6k is képesek értelmezni és
kitolteni azokat.

3 MERITSUNK SZELES KORBOL

A jelentkezék minél szélesebb korét tudjuk megszolitani, annal tobb személybdl vé-
logathatunk a kivdlasztds sordn. A térsadalom bizonyos tagjai szdmdra nem hozzéférhetd-
ek vagy nem egyforma mértékben hozzaférhetéek a hagyoményos hirdetési csatornak.
A toborzds soran szélesebb kort szolithatunk meg, ha a specidlis csoportok szémdra
jobban hozzaférheté csatorndkat is felhasznalunk. Ha példaul a fogyatékkal €6 vagy a
roma kozdsséget segité szervezetek, hal6zatok szémdra is eljuttatjuk az dlldslehetéséget,
tobb jelentkezé koziil valogathatunk. Ez tobbnyire a munkaltaték szamara ingyenes meg-
oldds.

A KOZ-PONT dlldsinformdcids rendszer példdul ingyenesen juttatja el a meghir-
detett dlldslehetdségeket segité szervezetek hdlozatdhoz a Kézép-magyarorszdgi Régié
tertiletén. (www.pestesely.hu)



FELVETELI BESZELGETES

A felvételi elbeszélgetés sordn oridsi szerepet jatszanak a jelentkezdkrél szerzett be-
nyomdsok. Ilyenkor fordul el a leggyakrabban diszkriminacio is. A beszélgetés az elsé
alakalom a jelentkezd szamara is. hogy taldlkozzon a szervezettel. igy érdemes odafigyelni
arra, hogy milyen képet sugaroz a szervezetrdl.

Az interjuzast tobb személy végezze, akik egységes kérdéseket tesznek fel a
jelolteknek. A felvételi bizottsdgot igyekezziink sokszinlien dsszevalogatni, a férfiak és a
nék egyensulya fontos szerepet jatszhat. A felvételi eljardsokban meghallgatoként részt-
vevé személyeket érdemes felkésziteni. Képzést vagy tréninget szervezhetiink szamukra,
hogy elkeriiljiik személyes el&itéleteik megjelenését a felvételi eljarasok sordn.

A fogyatékkal él6 jelentkezék szamdra biztositsuk az egyenld lehetGségeket. Mar a
hirdetés soran érdemes jelezni, hogy varjuk az § jelentkezésiiket is.

Az interjuin valo részvételt segiti:

e jeltolmdcs biztositdsa,

*  akadalymentes helyszin,

*  segité munkatdrs biztositdsa, \’
e parkolohely biztositdsa.

E lehet6ségeket jelezziik az interjura torténé meghivaskor.

AZ ALLASINTERJUN FEL NEM TEHETG MUNKALTATOI KERDESEK

Az Egyenlé Bandsmoéd Tanacsado Testillet dllasfoglalast hozott arra
vonatkozéan, hogy melyek az allasinterjin felteheté kérdések, illetve mely
kérdések eredményezhetnek kézvetlen hatranyos megkiilonbéztetést. Az al-
lasfoglalasnak van egy hosszabb és egy roviditett valtozata, melyek a www.
egyenlobanasmod.hu honlapon megtalalhatok.

Mindig a konkrét eset Gsszes koriilménye alapjan lehet megitélni, hogy az allas-
interjik sordn a munkaltaté dltal feltett mely kérdések eredményezhetnek kozvetlen
hatranyos megkiilonboztetést. Példdlozo jelleggel kimondhatd, hogy kzvetlen hatranyos
megkilonboztetést eredményezhetnek killonésen a maganéletre, parkapcsolatra, csaladi
életre, tervezett gyermekvallaldsra, szexudlis szokasokra, lakohelyre, szarmazasra, valldsi
vagy politikai meggyézédésre, politikai események megitélésére, vagyoni helyzetre, egész-
ségi allapotra vonatkozd kérdések.
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A felvételi
beszélgetésen
délhet el a
jelentkezé sorsa.

Mit nem szabad
megkérdezni egy
alldsinterjun?
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Ilyen kérdések lehetnek példaul az dllasinterju alanydhoz:
. Hany gyermeke van?

. Milyen a csalddi allapota?

. Milyenek a vagyoni viszonyai? ‘

*  Vannak-e kiskort gyermekei?

*  Szeretne-e a jovében gyermeket vallalni?

*  Milyenek a szexudlis szokdsai?

*  Van-e hazassagon kiviili kapcsolata?

. Milyen vallasu, gyakorolja-e a vallasat?

*  Tagja-e valamelyik partnak?

\L

Az interjuk dokumentéldsa
lehet6séget ad a késébbi jogvitak
elkerllésére, példaul készithe-
tink magnofelvételt, amelynek
mésolatat a jelentkezé is meg-
kaphatja.

¥ KIVALASZTAS

A munkaer§ kivalasztisa &
soran a jelentkez6k képességeire,
készségeire koncentraljunk, ne a
hidnyossagaikra, fogyatékossa-
gaikra. Csak az adott munkakor
szempontjabdl relevans infor-
mécidkat vegyik figyelembe.
A személyrél megtudott egyéb
informaciok sokszor sztereotip
kovetkeztetésekhez vezethenek.
Példaul a jelentkezé kordbdl nem
kovetkezik egyértelmiien a dina-

mizmus vagy a tapasztalat sem. .-'h
™




MILYEN JOGORVOSLATI LEHETOSEGE VAN ANNAK, AKIT AZ
ALLASINTERJUN FELTETT KERDESRE ADOTT VALASZA MIATT
HATRANY ERT?

Ha a munkaltato az dllasinterjival 6sszeftiggésben megsérti az egyenl6 banasmaod
kovetelményét,

a) akkor a jogaiban sértett fél munkalgyi jogvitdt kezdeményezhet a munkalgyi
birosag el6tt,

b) kezdeményezheti az Egyenl6 Banasmod Hatésdg eljardsat,

c) valamint munkatgyi ellenérzés lefolytatdsat a teriletileg illetékes munkatgyi
feligyeléségnél.

TIPPEK &S OTLETEK

———

MIT KELL BIZONYITANIA/VALOSZINUSITENIE A MUNKAVALLALONAK ES
A MUNKALTATONAK A JOGORVOSLATI ELJARAS SORAN?

a) A munkavallalénak azt kell valoszindsitenie, hogy az dllasinterjin feltett kérdések
Osszessége Osszefiigg egy védett tulajdonsdgdval. Az ilyen esetekben ugyanis a mun-
kavéllalé nem feltétlendil rendelkezik az érintett tulajdonsaggal, de a munkaltato ezt
feltételezi rola;

b) a munkaltaté az élldsinterjin torténé meghallgatdsa utdn nem létesitett vele fog-
lalkoztatdsi, illetve munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyt, illetve kedvezétle-
nebb feltételekkel |étesitett jogviszonyt, mint az 6sszehasonlithatd helyzetben lévé
munkavallaléival.

A munkavallalé nem koteles bizonyitani az okozati Gsszefiiggést a kérdés és a
hatrany kézott. A kimentés korében lehet annak jelentésége, hogy a kérelmezé milyen
vélaszt adott a kérdésre.

Az Egyenlé Banasmod Hatosagdanak egyik esete (2006) @

A kérelmez6 latdssérilt, jogi végzettséggel rendelkezik. Alldskeresése sordn eljuttatta 6nélet-
rajzat egy gazdasagi tdrsasaghoz, ahol illdsinterjit beszéltek meg vele. Ezt kdvetéen kozolte a
cég munkatdrsaval, hogy latdssériilt. Az megprobélta 6t meggyézni, hogy igy nem tudna elltni a
munkat. A kérelmezé a megbeszélt dllasinterju elétti napon elektronikus levelet kapott, amiben kife-
jezetten latassériiltségére hivatkozassal lemondtdk az interjit. A Hat6sag megillapitotta, hogy a cég
megsértette az egyenlé banasmod kovetelményét, és szankcioként megtiltotta a jogsérté magatartas
jovébeni folytatasdt, elrendelte a jogsértést megallapitd jogerGs és végrehajthatd hatdrozatanak 30
napra torténd nyilvanossagra hozataldt a Hatosag honlapjan, valamint 800 000, azaz nyolcszazezer
forint birsdgot szabott ki.

Fogyatékossag
miatti elutasitasért
a biintetés

800 000 Ft.



28 ) esZxdZTAR

Lehet pozitivan
diszkrimindlni?

3¢ ELONYBEN RESZESITES

A magyar jogi szabdlyozas (EBKTV. 1 1. §) lehetévé teszi az elényadast, amennyi-
ben ez egy hatranyos helyzet(i csoport befogaddsat segiti. igy a munkaerd-felvétel soran
lehetéség van bizonyos csoportok elényben részesitésére. Az ilyen intézkedések soran
fontos, hogy a tdrsadalmi érdekek mellett a szervezet belsG sokszin(iségét is elGsegitve
torténjen az elényadas. LehetGség van példaul a nék, a kisgyermekesek, a romak vagy a fo-
gyatékosok jelentkezésé-
nek elénydsebb elbird-
ldsara, amennyiben a
szervezetben ezek a
csoportok alulreprezen-
taltak. Megallapithatdk
felvételi kvotdk is az
egyes  célcsoportokba
tartozok szamdra.

Mindig tegyiik nyil-
vanvalové a jelentkezék
szamara, hogy kik és mi-
lyen elényoket élveznek
az adott munkakorre
valo felvétel soran.

Az elényben része-
sitésnek torvényen, tor-
vény felhatalmazasa
alapjan  kiadott  kor-
ményrendeleten,  vagy
kollektiv  szerz6désen
kell alapulniuk, és csak
hatdrozott idére, vagy
hatdrozott feltétel be-
kovetkeztéig  szdlhat-
nak. Fontos, hogy az
elényben részesités
nem sérthet alapvet6
jogot, nem biztosithat
feltétlen elényt, és nem
zarhatja ki az egyéni
szempontok mér-
legelését.
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FAIR MUNKAERO-FELVETEL - ELLENORZO LISTA /N

Pontos és vilagos leirds létezik a munkakorok tartalmardl?
A kivalasztasi kritériumokat a munkakor leirasa alapjan fogalmaztdk meg?
A jelentkezési kritériumok nem tdl magasak?

A kritériumok a készségekre, képességekre és tudasra koncentrdlnak,
nem mas személyes tulajdonsagokra?

Az dllaslehet6ségek belsé és kiilsé csatorndkon is meghirdetésre kertiltek?
Elker(li a kizarolag informalis Gton térténd toborzast?

Az dlldshirdetések nem diszkriminativak ill. nem utalnak a munkakor
bet6ltéséhez sziikségeseken kiviili elvardsokra (pl. nem, kor stb.)?

Minden jelentkezést egyforman vizsgalnak meg?
Tobb mint egy jelolt vesz részt allasinterjin?

A jeloltek mindegyikét megkérdezik, hogy van-e szlikségiik az interji sordn
segitségre vagy segédeszkozokre? Ezeket biztositjak?

Minden jelolttel tisztelettel és figyelemmel bannak?

Az interju strukturdlt, el6re megtervezett kérdésekbdl all a kivalasztasi
kritériumok nyoman?

Minden interjlialany azonosan strukturdlt interjin vesz részt?
Nem tesznek fel diszkriminativ kérdéseket?
A dontés, az értékelés az interju utan és nem kdzben torténik?

A felvételi eljards sordn hasznalt teszteket, gyakorlati probakat szakemberek
allitottak 6ssze?

Az eredményeket bizalmasan kezelik?
A referencidk csak masodlagos informacios forrasként szolgalnak?

A dontéshozatal soran a kritériumokat elkiilonitve biraljak el,
objektiv eredmények alapjan?

A teljes folyamatot dokumentaljak és monitorozzak?

A toborzasban résztvevd személyek és tigynokségek felkésziiltek
az esélyegyenldség segitésére (pl. részt vettek képzéseken, tréningen)?
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Mit jelent az hogy
Legyenlé munkaért
egyenl6 bért”?

Bar az ,egyenlé munkaért egyenld bért” igény jogossagat senki nem vitatja, a gya-
korlatban tovabbra is megjelennek a bérkiilonbségek. Az EU-ban a férfiak dtlagosan I5
szazalékkal keresnek tobbet az ugyanolyan képzettséggel, teherbirdssal rendelkezé néi
munkavdllaloknal. Magyarorszagon a férfiak és a nék nettd havi bére kozotti kiilonbség
a férfiak nettd havi bérének 14 szézaléka, a n6k kardra. A tipikus néi szakmdk — példaul
tanito — esetén akar 35-40 szdzalék is lehet a kiilonbség, s ennek egyenes kdvetkezménye,
hogy a nék nyugdija is kevesebb lesz. Pedig — a statisztikai adatok szerint — legalabb 10-15
évvel tovabb élnek, mint a férfiak.'

Az eurdpai iranyelvek és a hazai jogszabadlyok szerint nem lehet kiilonbséget tenni
az EGYENLO ERTEKU MUNKAT VEGZO munkavéllalok fizetése és juttatisai kozt a
foglalkoztatds jellege (részmunkaidd, hatarozott id6) vagy a munkavillalé védett tulaj-
donséga (pl. neme vagy kora) alapjan.?

Munkabérnek mindsiil minden, a munkavallalo részére a munkaviszonya alapjan
kozvetlenl vagy kdzvetve nydjtott pénzbeli és természetbeni (szocidlis) juttatds.

| Forrds: BérBarométer adatbdzis, 2006. oktober

2 Munka térvénykonyve 142/A §

3 Munka térvénykonyve 142/A §

4 218/98. Oumar Dabo Abdoulaye and Others [1999] ECR I-5723.



Az Egyenlé Bandasmod Hatosdgdanak egyik esete (2006) @

Egy cég egyik néi alkalmazottja dranként 150 forinttal kevesebb bért kapott, mint ugyan-
azt a nehéz fizikai munkat végzé férfi munkatarsai. A sértett az Egyenl6 Banasmod Hatésaghoz
fordult, amely egymilli6 forintra birsdgolta a céget. A cég vezérigazgatdja viszont fellebbezett, az
ligy hatterében indokolatlan bosszuhadjératot gyanit, és a lassan mar két éve m(ikodé hatosag
,bizonyitasi vagyat”.

MI TEKINTHETO EGYENLO MUNKANAK?

A munka egyenld értékének megdllapitdsandl kilondsen az elvégzett munka ter-
mészetét, minGségét, mennyiségét, a munkakoriilményeket, a sziikséges szakképzettsé-
get, fizikai vagy szellemi er6feszitést, tapasztalatot, illetve felel6sséget kell figyelembe ven-
ni. Két munkavallalé munkdja egyenl6 értékének megallapitisdhoz nem sziikséges, hogy
megegyezzen a munkakorlk, illetve a munkakori leirasuk. Két munka akkor tekinthetd
egyenld értékidnek, ha a fenti szempontok alapjan a ténylegesen végzett munkatevékeny-
ség szempontjabol a munkavallalok 6sszehasonlithato helyzetben vannak. Az 6sszeha-
sonlithato helyzetet a végzett munka és az adott munkavégzéshez ténylegesen sziikséges
képzettség, szaktudds szempontjabol kell megitélni.

Az egyenld bér elvének alkalmazdsdhoz az érintett munkavallaléknak 6sszehason-
lithato helyzetben kell lenniiik. Eppen ezért az Eurdpai Birdsag itélete szerint nem sérti
az egyenld bér elvét a sz(il6i szabadsagon lévé néi munkavillalonak fizetett egydsszegl
juttatds, amelyet a munkabol torténé tdvolmaraddsuk miatt felmeriilé hatrany ellensu-
lyozdasara szdntak. Ebben az esetben ugyanis a n6i munkavillalé helyzete az
anyasaggal 6sszefligg kiilon-
leges helyzete miatt nincs .
6sszehasonlithatd  helyzet- EGY JO PELDA
ben a férfi munkavallalokkal. A Magyar Telecom Zrt. kollektiv szerz6-
désben szabdlyozza a munkakori besoroldsi
rendszerre épiilé bértarifa-rendszerét, amely minden évben
A munkaadok altaliban az érdekegyeztetd tdrgyaldsokon keril felilvizsgdlatra. A
munkakori besoroldsi redszer tartalmazza a munkakorokbe
sorolds vagy kerlilés feltételeit, mind az ¢j, mind a mar
alkalmazott munkavallalokra egységesen vonatkozdlag. A
munkakorokhoz kotott alapbér-tarifak szintén a kollektiv

dragabbnak tartjdk a ndk
foglalkoztatdsat, féleg mert
tobbletkoltséget jelentenek

a gyermekvdllaldssal kapcso- szerz6désben szabalyozottak szerint biztositjik az igazsa-
latos kifizetések. Az ENSZ gossagot és esélyegyenldséget. A vdllalat fenntarthatosagi
munkaligyi szervezetének, jelentésében évente nemek szerinti bontdsban is meg-

az ILO-nak egyik kutatdsa jelennek a bérviszonyok, igy monitorozhaté a kialakult
azonban kideritette: a koz- helyzet.

hiedelemmel szemben a val- )
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Az ,egyenld
munkaért egyenld
bért” szabalyanak
be nem tartdsa

| 000 000 Ft
birsaggal jart.
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Otletek
a bérezés
tertiletén

ESZKOZTAR

lalatok nem jarnak rosszul nék alkalmazésa
esetén: dtlagosan - a fentiekkel egytt is —
csak mintegy | szdzalékkal keriil tobbe a cé-
geknek a nék alkalmazasa, mint a férfiaké.

Sokszor a juttatdsi rendszerek, és nem
a bértabla okozza a fizetésbeli eltéréseket.
Erdemes megvizsgdlni a szervezetet, hogy
képiink legyen arrol, hogy az egyes juttatd-
sokat vajon azok a csoportok haszndljik-e,
akik megsegitésére szantuk. A bérezés, a jut-
tatdsok alakuldsat folyamatos monitorozas-
sal kovethetjiik az egyes csoportokban.
Erdemes felmérni, akdr az esélyegyen|Gségi
terv részeként, hogy hogyan alakulnak a
bérek az egyenlé munkdt végzé munka-
vallaléi csoportok (pl. férfiak és nék) kozt.

OTLETEK A BEREZES TERULETEN
Z A munkaltato
feltilvizsgélja a bérezési rendszert és a hatranyos helyzetek kialakuldsanak okait,
az indokolatlan béreltéréseket megsziinteti,

feltlvizsgdlja az eddigi juttatdsok, kedvezmények rendszerét, megsziinteti az olyan gya-
korlatot, amely hatranyos megkuilonboztetést eredményez,

felméri, hogy hogyan alakulnak a bérek az egyenlé munkat végzé munkavallaléi csopor-
tok (pl. férfiak és nék) kozt.

*  biztositja, hogy a juttatdsok minden munkavallalot megillessenek, a részmunkaban,
tavmunkdaban dolgozokra is vonatkozzanak,

. a hatrdnyos helyzet(i csoportokat juttatdsokkal tdmogatja (pl. specidlis nyugdij-el6ta-
karékossagi programokat szervez a 40 év felettieknek, nyugdij el6készité programokat
szervez, az 6nkéntes magannyugdij-programokat folytatja a gyermekszulési/gondozasi
tavollét ideje alatt is, lakhatdsi tamogatdst, étkezési tamogatdst, utazasi tamogatast biz-
tosit a hatranyos helyzet(i csoportok szamara, tdmogatja a hatranyos helyzetd munka-
véllalok kulturélis, sportolasi, Gdulési lehetéségeit, jubileumi jutalmat biztosit).

—
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BETANITAS

Az (j munkatdrs betanitdsdnak folyamata sokszor hosszu id6t vesz igénybe. Nem
igazolja semmilyen kutatds, hogy ez az id6 a munkatars képességein és a betanitds
folyamatén kivil barmitdl (pl. kortol vagy nemtdl) fiiggne.

A betanitds nem csak a szakma, hanem a szervezet megismerését is magdban hor-
dozza. A legtobb (j munkavallald szimadra lehetéség a szervezeti kultdra megismerésére is.

Tobb segitség,

MUNKAHELYI PATRONUSOK/MENTOROK gyorsabb
\ A BEFOGADAS ES A BEILLESZKEDES SEGITESERE betanulds
e A munkahelyi patronusok a torzsgarda elismert tagjai, akik nem

csak szakmai kérdésekben nyuijtanak tdmogatast az Gj munkavallaloknak,
hanem segitenek eligazodni a szervezetben. A jol felkészitett patronusok nagy segit-
séget jelenthetnek a hdtranyos helyzet(i csoportokba tartozok beilleszkedésében, és
megfelel6 vezet6i tamogatassal a befogadd munkahelyi szemlélet kialakitasaban is.

Vannak szervezetek, ahol a fiatal vezetdk fejlédését is patronusok segitik, ki-
emelt figyelemmel pl. a nék eléléptetésének segitésére.

KEPZES, TOVABBKEPZES

Eleten 4t tarto

tanulas:
Gyakran megesik, hogy bizonyos csoportok rendszeresen kimaradnak a tovabb-  alkalmazkodo

képzésekben résztvevok korébél. A tovabbképzésekbél kimaradok a naprakész tudast € hatékf’”y,

veszitik el. Igy csokken a szervezet hatékonysaga. A képzési terv elkészitésekor vagy an- miEaiEtelo

nak részeként mérjik fel, hogy az egyes munkavallaléi csoportok (pl. nék, férfiak, gyerme-

ket nevel6k stb.) milyen ardnyban vettek részt korabban képzésekben. Szamszer( célokat

is kitlizhetlink ezen ardnyok megvéltoztatasara.

A hatékony szervezet szamara elengedhetetlen a jol képzett, felkésziilt munkaerd.

A képzések meghirdetésekor, a képzési tervek elkészitésekor érdemes kiilon figyelmet
forditani azokra, akik az elmlt idészakban nem vettek részt oktatdsban. Mi lehetett ennek
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Otletek
a képzés
teriiletén

OTLETEK A KEPZES TERULETEN
Z A munkaltatd

minden munkavallalo szdmara biztositja az egyenlé eséllyel hozzaférhetd, egész életen
at tartd tanulds lehetéségét, ennek érdekében

a munkavallalok teljes kore szamdra biztositja a képzésekhez és az azokrdl valo
tajékozodas lehetGségéhez vald hozzaférést,

mindenki szamdra hozzaférhet6 és értheté modon tdjékoztat,

a képzéseket a gyermekgondozdsi, oktatdsi intézmények nyitvatartasi idejében szer-
vezi,

bizonyos képzésekben részvételi kvotakat allapit meg a hatranyos helyzetti csoportok
szamara (pl. szamitogépes képzés, idegennyelvi képzések),

rugalmas képzési rendszert alakit ki (pl. nyelvi képzés a munkahelyen),

képzési szabadsdgot biztosit a képzésben résztvevé munkavallalok szamara.

J/

az oka, és hogyan tudnank ezt az okot
megsziintetni? A munkavallalok sokszor
maguk is igy gondoljék, hogy nem vesz-
tenek sokat, ha kimaradnak, de a szer-
vezet elvesziti a potencidlis tuddsukat.

Erdemes mindenki szimdra nyil-
vanvalévé tenni, hogy az életen ét tartd
tanulds a munkavéllalok és a szervezet
szamara is fontos, és valamennyi mun-
kavéllalo egyenlGen kiveheti a részét
beléle.

A képzések megszervezésekor fi-
gyelembe kell venni, hogy széles kor
szamara elérhetdk legyenek. Erdemes
odafigyelni példaul a kisgyermeket
neveldk igényeire, vagy arra, hogy akada-
lymentes helyszinen rendezzitk meg a
tovabbképzést.
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ELOLEPTETES

Az lvegplafon jelensége jol ismert a magyar munkahelyeken is, ahogy a szervezeti
hierarchidban egyre feljebb haladunk egyre kisebb a n6ék szama.

Sok szervezetnél léteznek kezdeményezések a hatranyos helyzet( csoportokba tar-
tozok el6lépésének segitésére. ElsG [épés az egyenlé bandsmod és megbecsiilés biztosi-
tasa és hangsulyozdsa. A munkavallalok rendszeres értékelése csak a munkahelyi teljesit-
ménylkre szoritkozzon és vegye figyelembe er6feszitéseiket és lehetGségeiket.

Az Egyenlé Banasméd Hatosaganak egyik esete (2006) —,4\;!:/ f vezetdi
inevezés
Egy holgy azzal fordult a hatésdghoz, hogy munkaltatéja, az egyik minisztérium, vele anyasdg miatti
szemben megsértette az egyenlé bandsmod kdvetelményét anyasaga miatt azzal, hogy vezet6i visszavondsa
megbizatdsat visszavonta. Tébb éve toltott be magas poziciot, majd fizetés nélkiili szabad- biintethetd

sagra ment, mivel gyermeket vart. Kés6bb munkaltatoja téjékoztatta, hogy atszervezés tortént
majd visszavontdk vezetGi megbizatdsat és (igyintéz6i munkakort ajanlottak fel szamara. A
kérelmezé elsGsorban azt sérelmezte, hogy a szervezetben tobb olyan néi vezeté megbizdsat
vontak vissza, akik gyermekvillalas miatt nem végeznek munkat, vele egyiitt 6sszesen harom
vezetGét. A hatosag nem fogadta el a munkadltatd védekezését, miszerint a vezetéi megbiza-
tds visszavondsdra azért volt szlikség, mert a nék tavollétikben nem tudtdk ellatni a vezet6i
feladatokat, a minisztériumnak ugyanis lehetGsége lett volna arra, hogy — amint azt korabban
is tette — megbizzon valakit mindazon feladatok helyettesitéssel torténd elldtasaval, amelyeket
kordbban a kérelmezé vezetéként latott el.

Az Egyenlé Bandsmod Hatésdga megdllapitotta, hogy a szervezet a kérelmezével szem-
ben anyasdga miatt megsértette az egyenlé banasmod kdvetelményét, és olyan gyakorlatot
kezd kialakitani, amely a gyermekvallalds miatt munkat nem végz6 néi vezet6k vezet6i meg-
bizatdsdnak visszavondsat eredményezi. A hatdsdg az eljaras ald vontat eltiltotta a jogsérté
magatartds jovébeni folytatdsatol.

EGY JO PELDA T

A GE legendas vezetdje, Jack Welch vette észre, hogy mig a vallalalt
haromszazezer alkalmazottjanak harmada nd, addig a felsévezetésben aranyuk
elhanyagolhatd, mindéssze nyolc szazalék. Ezért a humaneréforras-funkcié és a
cégvezetés kozos felelsségévé tette a cég vezetdi diverzitasanak javitdsat. Meg-

szolitotta a ndket is, hogy maguk is tegyenek ennek érdekében. Az oGtlete az volt, hogy in-
formdcioval és tandccsal, a ,legjobb gyakorlatok™ terjesztésével segitsék egymast azok a nék,
akikben megvan a tehetség és az ambici6 a felsG vezetové valasra. igy alakult meg 1977-ben
a GE-nél a Women Network — NGi halozat —, és ma mar a felsévezeték 6tode né, mig a cég
6sszes munkatdrsat tekintve ez az ardny viéltozatlanul egy harmad.




36 ) cszZxBZTAR

Otletek
az el6léptetésre

Q OTLETEK AZ ELOLEPTETES TERULETEN
—

= A munkaltatd

*  aszakmai gyakorlati id6 szamitdsanal figyelembe veszi a gyermeksziilés/gondozds vagy

képzés miatti tavollét idejét,

*  létszambdvitésnél elényként, leépitésnél hatranyként veszi figyelembe azt, ha a

munkavallal6 csalados,
*  egyenlG esély( el6léptetési lehetéségeket biztosit minden munkavallalé szamara,

*  azel6léptetésnél figyelembe veszi a munkavallalok képzésben toltott idejét,

mai tapasztalati id6t,

elémeneteli eljarasokrol,

*  biztositja a részmunkaidében dolgozdk szakmai el6menetelét is.

»  figyelembe veszi a gyermekgondozas miatt a munkahelyrél tavol toltott idét, mint szak-

. lehetGvé teszi, hogy a munkavallaloi érdekképviseleti szervezetek tdjékozodjanak az

Erdemes  6szt6-
nbézni a munkavallal6-
kat, hogy sajit el6lé-
pési tervet készitsenek,
amelyben feltarjak
az ehhez sziikséges
hidnyzé tuddsokat, ké-
pességeket és fejlesz-
tendd teriileteket. Az
el6léptetések soran
elényben  részesithe-
tiink bizonyos csopor-
tokat. Vagy tdmogatd
rendszerekkel (mento-
rok, néhaldé stb.) se-
githetjik a  vezetSk
fejlédését. Vannak szer-
vezetek, ahol kvotdkat
allapitanak meg példaul
a ndi vezetdk ardnyara.
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ATIPIKUS MUNKAVEGZESI FORMAK

Sok munkavallalé szamadra a munkavégzés egyetlen lehetGségét, mig masoknak nagy — Mi az atipikus
konnyebbséget jelentenek a nem hagyomanyos munkavégzési formak (teljes munkaidés, — munka és
hatarozatlan idejii munkaviszony, kététt munkaid6-beosztassal). A rugalmas munkaids- ~ kinek jo?
beosztas vagy a részmunkaidé kiilonsen nagy segitség a csaladi és a munkahelyi kote-
lezettségek Gsszeegyeztetésében. Konnyen lehet, hogy a munkavallald ugyan kevesebb
id6t tolt az irdasztala mellett, de 6sszességében hatékonyabban dolgozik.

Sok munkaltatotol hallani, hogy

Az esélyegyenléség gyakorlati megvaldsi- W bizonyos szervezetekben, munka-
tasat segitik el6 a Magyar Telekom Zrt.- kérokben nincs lehetdség a rugal-
nél az atipikus foglalkoztatdsi formak (a massigra. Pedig ez dltaldban nem

tavmunka, a részmunkaid6, a rugalmas . Kérdezziik Kaval
munkaidd) és a csokkent munkaképessé- 1gaz. Rerdezzuk meg a munkaval-

gliek szervezett foglakoztatdsa. A mun- lalokat, és kérjuk meg a kézvetlen
kavillaloi juttatasok mértéke a részmunkaidGben vezetSket, hogy dolgozzanak ki
dolgozokat is 100%-ban megilleti. A csaladi és a tervet nem hagyomanyos munka-
munkahelyi kotelezettségek megosztdsit segité formak bevezetésére. Magunk is
részmunkaidds foglalkoztatds a nék [10%-at érinti, meg fogunk lepédni, mennyi le-
mig a férfiak |,6%-a dolgozik ebben az atipikus for-

! hetdség és 6tlet meril fel.
maban.

_

* Részmunkaidd: A kisgyermeket nevel6k szamara sokszor a részmunkaidé a leg-  Milyen formai
jobb lehet8ség a csalddi és a munkahelyi kotelezettségek 6sszehangoldsara. A rész-  vannak?
munkaidé heti 4-t6l akdr 39 drdig is terjedhet. Osztott munkakér bevezetésével pedig
két kismama a munkaidét és a feladatokat egymas kdzt megosztva elldthat egy mun-
kakort.

*  Rugalmas munkaidé: A rugalmas munkaidd lehet6vé teszi a dolgozo teljesitmé-
nyének elfogaddsat, a munkaidé sajat beosztdsa mellett. Igy lehet6ség van az adott
helyzethez tervezni a munkaidét. Legtobbszor torzsidével egydtt alkalmazzak.

e Tavmunka: A legtdbb esetben a tdvmunka nem 100%-ban tadvmunkat jelent.
Erdemes eleve mobil munkaeszkozoket biztositani a dolgozoknak.

*  Alkalmi munkavallalas: Sok esetben megoldast jelenthet szezonilis vagy nem
rendszeres ill. otthonokban végzett szolgaltatdsok (pl. gyermekre valé vigydzds,
idésgondozas) esetén.
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AKADALYMENTESITES

Ma madr hazénkban is jogszabdlyok mondjék ki az 0j éplletek és a kozszolgaltatd-
sok akaddlymentesitésének kotelezettségét. De Uizleti érdekek is tdmogatjak ezt, hiszen
segitséggel é6 tarsainknak is szlikséglik van ugyanazokra a szolgéltatdsokra, drukra, 6k is
vasarlok. Az akaddlymentesités tehdt nem csak a munkavallalok szamara teremt lehetésé-
get, hanem a fogyasztok, Ugyfelek szamdra is.

A fogyatékos személyeket megilleté jogok
Az akadédlymentesités megvaldsulhat fizikai és info-kommunikacios teriileten.

*  Kérnyezet: A fogyatékos személynek joga van a szimara akadalymentes, tovdbba
érzékelhet6 és biztonsagos épitett kornyezetre, amely jog vonatkozik kiilénosen a
kozlekedéssel és az épitett g

kornyezettel kapcsolatos tajé- A Févirosi Onkormanyzat Uzso-
kozddasi lehetéségekre (Fot. ki Utcai Kérhaza kiemelkedd figyelmet
5.8). forditott a fogytékkal él6 dolgozok be-

L . fogaddsdra. Olyan intézkedéseket ho-
*  Kommunikacié: Hozzafér- zott, mint példdul az, hogy minden

heté az informdcio akkor, ha a munkdval illetve a munkaidén tuli

azt a fogyatékos személy érzé- | lehetdségekkel kapcsolatos informaciot mindenki
kelheti és az biztositja szamara szamara elérhet6 modon rendelkezésre bocsitanak
a megfelel értelmezés lehets- (pl. a munkakori leirdsok, dllashirdetések, meghivok
ségét (Fot. 6. §). A kommu- Braille-irdssal is elkésziilnek). Az intézmény épu-

letei akadalymentesek, igy nem csak a mozgassériilt

nikdcioban jelentdsen gatolt
J g betegek de a mozgdssérilt dolgozok szamdra is

személy szdmara a kozszolgal-

| Ay ) hozzaférhetGek.
tatdsok igénybevételekor lehe-
t6vé kell tenni a tajékozodas és A fizikai kornyezet és az informdcidaramlas
a személyi segités feltételeit. tekintetében akaddlymentes munkakorilmények
Milyen tertletei (7.6). lehetévé teszik egyre tobb szakképzett, fogyaték-

vannak az akadaly- kal él6 foglalkoztatdsat az intézményben. (Jelenleg
mentesitésnek? «  Tamogaté szolgalat, se- a dolgozok tobb mint 3%-a tartozik ide, koztiik
gédeszkdéz: A fogyatékos mozgasukban, latasukban akadélyozottak és értelmi

személy részére biztositani
kell a fogyatékossdga altal indokolt sziikségleteinek megfelelé tdmogatd szolgélat
igénybevételét, tovabbd segédeszkozt (Fot. I1. §).

Az akaddlymentesités kiterjedhet a kovetkezdkre:

*  a mozgéssérllt személyek esetében a mozgdshoz sziikséges feltételekre (az épiilet
megkdzelitésének, az abba valé bejutdsnak, az azon beliil valé kozlekedésnek és a
menekiilésnek a lehetségeire);
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a nagyothallé és a siket
emberek  vonatkozasd-
ban a hang lehetséges
er6sitésére  (ado-vevdk,
indukciés hurok stb.),
a hallhato informaciok
vizualis Uton  torténd
megjelenitésére  (felira-
tok, piktogramok, jel-
nyelvi tolmacsolas stb.);

a gyengénlatd és a vak
emberek esetében az
informaciok  lathatéva
tételére (jelek és szim-
bélumok  felnagyitdsa,
kontrasztok alkalma-
zasa lépcs6knél, a szo-
baszamok  jelzésekor,
a folyosokon a felt-
let kiilonbozd kialakitd-
séval), Braille-nyelv al-
kalmazasara, illetve a
lathatd informacidk hall-
hato formdban torténd
megjelenitésére (hangos
lift, beszélé pénzauto-
mata, beszél6 szoftver a
szamitdgépben, honlap
és belsé levelezés aka-
dalymentesitése  stb.);

értelmi fogyatékossdggal él6 és autista személyek esetében a személyi segités
lehetGségére, az informdciok konnyen érthet6 nyelvezeten torténé megfogal-
mazasara.

Akaddlymentesitési tandcsadds: www.motivacio.hu
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Az elbocsatas
sordn is érvényes
a diszkriminacid
tilalma

Az egyenlé bandsmodrél és az
esélyegyenléség elémozditdsardl szold
torvény kimondja a diszkrimindcio tilal-
mét a munkaviszony (vagy munkavég-
zésre irdnyuld mds jogviszony) meg-
sziintetése esetén is. Ennek ellenére
sok esetben valosul meg diszkrimi-
nacio, idésebbek vagy gyermeket vardk/
nevel6k munkaviszonya gyakran sz(inik
meg e tulajdonsaguk miatt.

A diszkrimindcié tilalma mellett
megjelenik a szolidaritds szemlélete
is. Akadnak olyan munkaltatdk, akik a
|étszamleépités soran védeni kivanjik a
hatrényos helyzet munkavallaloikat, és
példaul a csalddosok elbocsatasat igye-
keznek elkertilni.

A MAV Uj Esély Alapitvany
Uj Esély programjanak célja olyan
megel6z6 |épések megtétele, me-
lyek segitséget nydjtanak abban,
hogy azon munkavallalok, akiknek
a munkaviszonya megsz(inik, ti-
mogatast, iranymutatast kapjanak, és a mun-
kaer6piacon hasznosithatd ismereteket szerez-
zenek.

Az Uj Esély program a kovetkezd szolgal-
tatdsokat tartalmazza: a munkavéllalo egyéni
helyzetének felmérése, munkaer6-piaci tréning,
dllaskeresés tamogatdsa, tandcsadds, tapasz-
talatcsere. Az Uj Esély program keretében le-
het6ség van a munkavallald6 meglévé szakis-
meretére, képzettségére tdmaszkodva frissits,
ismeretfeldjito képzésekre.

y,




L)
Az Egyenlé Bandsmod
Hatosdganak egyik esete (2005)

A hatésdg megdllapitotta az
egyenl6 bandsmod  kovetelmé-
nyének megsértését, és 450 000 Ft
pénzbirsag megfizetésére kotelezte
az egyik utazasi iroddt, amely tobb
50 év feletti dolgozojanak meg-
szlintette munkaviszonyat. Az iro-
da fél éven beliil felvett 4 (j dolgo-
z6t, azonban azok életkora 30 év
kortli volt. Az egyenlé bandasmod
kovetelményének megsértése az
életkor miatti megkiilonboztetés
miatt &llt fenn.

% GONDOSKODO ELBOCSATAS

A gondoskodo elbocsatds azt az (izenetet
hordozza a cégnél maradottaknak, hogy a mun-
kaadd gondoskodik minden alkalmazottrdl.
Az outplacement nyugodttd teszi a munkahe-
lyi klimdt, segit az értékes, de a tomeges el-
bocsdtds lattdn megriadd munkavallaléi réteg
megtartdsdban, megnyugtatdsaban, mig az
elbocsatott munkavallalokban nem okoz rossz
szdjizt a vezeté dontése, segit a rossz élmény
feldolgozasaban, és nyitva hagyja a kaput, hogy
valamikor visszatérjen a céghez.
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Elbocsatas
odafigyeléssel

A diszriminativ
elbocsatasért
450 000 Ft volt
a blintetés.
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A HATOSAG FELADATAI:

* Az egyenlé bandsmod kovetelményének megsértése esetén a jogaiban sértett
fél kérelmére, vagy a torvényben meghatdrozott esetekben hivatalbol lefolytatja a
hatésdgi eljarast annak megéllapitdsa érdekében, hogy tortént-e hatranyos megkdi-
|6nboztetés.

*  Kérelem alapjén vizsgdlatot folytat, hogy az arra kételezett munkéltatok elfogad-
tak-e esélyegyenléségi tervet. Ha az arra kotelezett munkaltatd elmulasztotta az
esélyegyenléségi terv elfogaddsat, a hatésag felszolitia a mulasztds pétlasara és
szankcidval sujthatja.

o Kozérdekd igényérvényesités joga alapjan pert indithat a jogaikban sértett személyek
és csoportok védelmében.

Ki a kezdeményezo?

F6 szabdlyként a sérelmet szenvedett természetes vagy jogi személy,
jogi személyiség nélkilli szervezet a hatésaghoz intézett kérelemmel, de az
eljarast kezdeményezheti az orszaggy(ilési biztos vagy az tigyész is.

Térsadalmi és érdekképviseleti szervezetek védett tulajdonsaggal rendelkezd,
nagyobb csoport érdekében (pl. szakszervezet a tagjai érdekében) jogsértés vagy
annak kozvetlen veszélye esetén a hatosag el6tt eljarast indithatnak. Hivatalbol is
eljarhat a hatdség.

Kikkel szemben lehet eljarni?

A torvény felsorolja azokat a szervezeteket, melyek minden jogviszonyukban
kotelesek megtartani az egyenlé bandsmod kovetelményét, és amelyekkel szemben
az eljarast meg lehet inditani.

Ezek: dllami, 6nkormanyzati szervezetek, fegyveres er6k, rendvédelmi szervek,
kozszolgaltatok, oktatasi, szocialis, gyermekvédelmi, mdlvel6dési, egészségligyi
szolgaltatast nydjtd intézmények, Onkéntes biztositopénztarak, magannyugdij-

pénztdrak, partok és minden egyéb koltségvetési szerv.
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A felsoroltakon kivil a magénszféra meghatarozott jogviszonyai soran is érvényesiil-

nie kell az egyenl6 elbdnds kovetelményének, igy:

foglalkoztatdsi jogviszonyban a munkaltatd,

allami tdmogatds felhasznaldsa sordn a tdmogatdsban részesllé egyéni és tarsas
véllalkozasok,

a nyilvanos tzleti forgalmat bonyolité druforgalmazék vagy szolgéltatok,

az elére meg nem hatdrozott személyek szamdra szerz6déskotésre ajanlatot tevd
vagy ajanlatot kéré személyek az adott jogviszony tekintetében kotelesek érvénye-
siteni az egyenld elbirdlas elvét.

A hatésag elérhetéségei:

Levélcim: 1024 Budapest, Margit krt. 85.
Telefon: 336-7843

Fax: 336-7445

E-mail : ebh@egyenlobanasmod.hu

Honlap: www.egyenlobanasmod.hu
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/>  AKIK NAGYOBB
“ FIGYELMET ERDEMELNEK

Ebben a fejezetben a kévetkezé kérdésekre kaphat vdlaszt:

. Hogyan oldhat6ak meg a kisgyermeket nevelGk nehézségei a munkahelyeken?
. Miért érdemes odafigyelni a csalad és a munkahely harménidjara?

. Milyen el6nyokkel jar az id6sebb munkavallalok integracidja a csapatba?

. Milyen specidlist tuddst hozhatnak a bevandorl6 munkavallalok?

. Miért tériil meg idét fektetni a palyakezddk betanitdsaba?

* A bintetés végrehajtasbdl kikerlil6k hogyan valhatnak hasznos munkavallaléva?
. Hogyan segithetjiik az etnikai kisebbségekhez tartozokat a munkahelyeken?

. Eltéré szexudlis identitdsu vagy valldsi munkavallalok hogyan alkothatnak

sikeres teamet?

Az egyéni értéekek megmutatdsdra esak akkor vagyunk képesek,

ha lehetéséget kapunk rd.

HISZEN MINDENKIBEN MAS AZ ERTEK!



AKIK NAGYOBB FIGYELMET ERDEMELNEK

A fejezet elkészitésében kdszonetet mondunk mindazoknak a szakembereknek, akik
a Budapest Humidn Eréforras Forum dlésein részt vettek, a Menedék Egyesilet, a N6k a
munka vildgdban Egyestilet és a Sopronkéhidai Bortdn és Fegyhaz szakértSinek, valamint
Budai Miklosnak (a 7. és a 8. fejezetben vald kdzremdikodéséért).

irtak (fejezetszam):

Csiszér Eva (1)
Egerszegi Dorottya (1)
Koltai Luca (2, 6, 7, 8)
Ferenczy Andrea (3)
Toth Annamaria (4)
Hégely Péter (5)

Szerkesztette: Koltai Luca

Szakmai lektor: dr. Gyulavari Tamas
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NOK, KISGYERMEKET NEVELOK

Mitoszok és sztereotipiak a kismamadkkal szemben

.BETEG LESZ A GYEREK”

Tény: Ez valds, de megoldhat6 probléma. A legtobb kisgyermekes csalddban meg-
oldhaté a beteg gyermekkel kapcsolatos feladatok megosztasa.

Megoldas: Az anyanak tisztaznia kell, hogyan tudja megoldani a helyzetet. A mun-
kaltatonak pedig el kell fogadnia, hogy révidebb idére hianyozhat az anyuka (pl. a beteg-
ség elsé 2 napjan). Hiszen a tobbi munkavillaloval is el6fordul, hogy beteg lesz.

,NEM TERHELHETO, RUGALMATLAN.”

Tény: A kismama valéban nem tud azonnali talorat vallalni.

Megoldas: A villalat segitheti a kismamat, ha elére tervezi (esetleg az anyukdval
kozosen) a rendkivili munkavégzést, idében egyeztet az adott feladatrél, esetleges tul-
munkdrdl; tovdbbd ha lehet6vé teszi a tAvmunkat, az otthoni munkat.

.NEM A MUNKAJA LESZ A LEGFONTOSABB AZ ELETEBEN.”

Tény: A kismamak jo részénél az identitds jelentés mértékben kapcsolddik a mun-
kahoz. Ok nagy erével torekszenek arra, hogy a gyermek mellett is bizonyitsanak.

A kismama értéke: A kismamat motivalja, hogy munkdja dltal kiteljesedhet képes-
ségeiben. A kismama elkotelezett a vallalat felé, nem akar véltani, és bizonyitani szeretné

A gyermekvillaldas Magyarorszagon a nék foglalkoztatdsi esélyét 37%-kal
rontja, mig a férfiakét 8%-kal noveli. !

! Reconciliation of work and private life: A comparative review of thirty European countries (A 6 év alatti gyermeket
nevelSk és az azonos kort és nemd gyermeket nem nevelék foglalkoztatdsi rétdjanak eltérése)
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¥, A MUNKATARSAKNAK ALKALMAZKODNI KELL AZ OVODAI,
ISKOLAI SZUNETHEZ.”

Tény: A gyerek napkdzbeni elldtasdt végzé intézmények munkarendjéhez a szi-
I6nek alkalmazkodnia kell.

Megoldas: Ez el6re tervez-
heté a munkaltaté és az anyuka
részérdl. Fel lehet rd készdlni mar
év elején.

¥ 3 EVIG OTTHON
MARAD.”

Tény: Egyre tobb anyuka
jelentkezik egy év utdn munkdra,
vagy szeretne részmunkaidében
ismét dolgozni.

Megoldas: Egyeztetés, a ru-
galmas munkavdllalds feltételeinek
megteremtése. Mar a gyermek egy
éves kora utdn dolgozhat az anya,
akar mds munkahelyen is. Bi- e, )

i

zonyos esetekben még jarulékked-
vezmény is igényelhetd.

3 _AMIG OTTHON VOLT, TELJESEN LEMARADT A SZAKMAI
VALTOZASOKROL.”

Tény: Sokan haszniljdk az otthon toltott idét arra, hogy tanuljanak, Gj szakmat
szerezzenek. Legtobben szivesen vennének részt belsé tovabbképzésekben is.

Megoldas: A tivollévék bevonhatdk a szervezeti és a szakmai képzésekbe. A jo
kapcsolattartas sordn 6szténézhetGek a munkaltatd szempontjabol is hasznos képzett-
ségek megszerzésére.
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Miért érdemes figyelmet forditani a csaladi és a munkahelyi
kotelezettségek osszehangolasara?

A csalddi élet egyre inkdbb
Osszemosddik a munkahelyi te-
vékenységekkel, mobiltelefonon
elérhetéek vagyunk otthon is,
sokan visznek haza munkat. A

munkavillalok legnagyobb része 1
nem akar valasztani a csalddja és 1 i
a munkdja kozt, hanem mindkét .

terileten szeretne helytallni.

A munkaltatok szamara pe-
dig anyagi haszonnal jar a meg-
becsiilt, képzett, kreativ munka- ;
er6 hossz(tdvl megtartdsa, még ‘g
akkor is, ha rovidtavon dldozni
kell ra.

Segiti az alkalmazottak megtartdsat.
Noveli a motivaciot és erdsiti a munkahatékonysagot.

Csokkenti a fluktudciot és a betegség miatti tavolmaradadst.

Segiti a munkaeré-toborzast.

Noveli a versenyképességet.

Javitja a vallalat imdzsat.

Touvdbbi informdciok a ,Tippek és tandcsok a specidlis helyzetii nék munkahelyi
befogaddsanak eldsegitésére” c. kiadvdnyunkban, amely megrendelhetd iroddnkban,
vagy letéltheté honlapunkrdl (www.pestesely.hu).
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IDOSEBB MUNKAVALLALOK

Mitoszok és sztereotipiak az idésebbekkel szemben

,AZ IDOSEBBEKNEK MAGAS A BERIGENYUK.”

Tény: Az id6sebbek (féleg a
képzettek) magas bérigénnyel keresnek
munkat. A koézszféraban a korral és a
szolgdlati id6 novekedésével n6 a bér
is, igy OLCSOBB a palyakezddk alkal-
mazdsa. Az is tény azonban, hogy
sok munkahelyen nem a kor, hanem a
teljesitmény, illetve a munkakor deter-
mindlja a bért.

Megoldas: Ertékeljik a tapasz-
talatot. Az idésebbek, akiknek sokéves
tapasztalata, rutinja van, oridsi
hozzaadott értéket képviselhetnek.
Masrészrél szamithatunk arra, hogy
az id6sebb munkavallalé tisztéban
van azzal, hogy bizonyitani kell a ma-
gasabb bérszint eléréséhez.

,NEM BIRNAK LEPEST TARTANI”,
ILLETVE ,NEM ELEG DINAMIKUSAK”

Tény: A korabban vezetéként vagy vallalkozoként dolgozok tobbsége dinamikusan
épitette fel sajat cégét. Minden bizonnyal hangsulyt fektetett arra, hogy Iépést tudjon
tartani a kor igényeivel, alkalmazkodjon az dllandéan véltozé kériilményekhez. Tehat e
képességek megvannak e személyekben. A kordbban csak beosztottként dolgozoktol pe-
dig valoszindleg az Uj munkakorben sem a kirobbané dinamizmust varjuk el.

Megoldas: A kivalasztds sordn tartsuk szem el6tt az adott munkakért betolt6tél
elvart dinamizmust, s e képesség meglétét, illetve korabbi kondicionaltsagat vizsgaljuk. Er-
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demes a hattérbe szorult képességeket motivécidval, tréningekkel eléhivni. A fiatal munka-
tarsak dinamizalé hatdssal lehetnek id6sebb munkatérsaikra j6 csoportkohézio esetén.

3¢ _NEHEZEN ILLESZKEDNEK BE A FIATAL CSAPATBA”

Tény: A negyven feletti korosztily palydjat egy masik rendszerben kezdte meg.
Ott mas céges kultardt tapasztalt. A megvaltozott viszonyokhoz emberileg és szakmailag
is alkalmazkodnia kell. De azota mar eltelt majd két évtized. Elettapasztalata, megfon-
toltsdga, konfliktuskezelési gyakorlata viszont értékes kiegyenstlyozd szerepet tolthet be
a csapatban.

Megoldds: Hasznos eszk6z a csapatépités, a tapasztalat és a kor értékének hang-
stlyozasa a vallalati kultdrdban. Csapatépité tréningekkel céltudatosan erdsithet6é a
korosztalyok kozotti kohézio, a motivacio az 6sszehangolddasra. Kiilon érdemes a kom-
munikdciora, a munkakultdrdk Gsszehangoldsara koncentrdld tréninget szervezni. Erdemes
hangsulyt helyezni a kiilénb6z6 korosztalyok, igy a negyven év feletti munkavallalok ér-
tékeinek bemutatdsara a vallalati kommunikacioban is.

3  AZ IDOSEBBEK NEHEZEN
KEPEZHETOEK.”

Tény: Az idésebbek, ha megfeleléen
motivéltak, ugyanolyan jol képezhetéek,
mint fiatal munkatdrsaik. Az Uj technoldgidk
kénnyebben elsajatithatok a mar meglévé
szakmai tuddsok birtokdban. Szakmai és
élettapasztalatukkal dsszehangoljék a hal-
lottakat, az ismeretanyag igy mélyebben
bedgyazadik. Legtobbszor korabbi szakmai
és élettapasztalatuk biztositja az Ossze-
fuggések alaposabb megértését is.

Megoldas: Erdemes 6sztondzni
minden munkatdrs részvételét az életen at
tartd tanulds folyamatdban. Adjunk leheté-
séget az idésebbeknek is, hogy bekapc-
solddjanak a rendszeres képzésekbe. Tobb
generaciot atfogd, sokszind tanuldcsopo-
rtok kialakitdsa kiilonésen hatékony lehet
a tapasztalatatadas, az egymast segit6, in-
spiralo légkor kialakitasa szempontjabol.
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TUDTA-R ’

2016-ra 39 évrdl 42 évre n6 Magyarorszag lakossaganak dtlagéletkora.?

,KEPZETTSEGUK ELAVULT,
NEM FELEL MEG A KOR IGENYEINEK.”

Tény: Az aktiv munkakeresdk jelentds része idGsebb, erds elkotelezettség varhato a
megfelelésre, a bizonyitdsra. Sok esetben (itkoznek akaddlyba magas, de nem megfelelé
képzettségiik miatt.

Megoldas: LehetGséget kell adni olyan munkakorben, ahol lesz el6relépési, fejl6-
dési, bizonyitdsi lehetGség. Az élettapasztalat lehetévé teszi bizonyos ismerethidnyok
kompenzildsat, j6 alapot adhat. A kivalasztds soran érdemes vizsgalni a tovabbképzési
motivéltsagot, a foglalkoztatds soran érdemes motivalni a tovabbképzésre.

,AZ IDOSEBBEK MINEL ELOBB NYUGDIJBA AKARNAK MENNI.”

Tény: Az, hogy valaki mikor kivan nyugdijba menni, a munkdjaval valé elégedettsé-
gétél és az egészségi dllapotatol fligg, nem a tényleges kordtol.

Megoldas: Az egészséges életmod tdmogatdsaval, az egészségi dllapothoz igazodd
munkakoriilményekkel megel6zhet6 az egészség gyors romlasa; az odafigyeld személyzeti
stratégia lehet6vé teszi, hogy a munkavallalok hosszu tavon elégedetten és egészségesen
végezzék munkajukat.

2 A Menedék Egyesiilet felmérése
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Miért éri meg idésebbeket foglalkoztatni?

* A 45 év feletti dolgozo jol terhelhetd, ,biztos pont” a munkahe-
lyen.

* A korral a felelgsségérzet is novekszik, az idGsebb ember tapasztaltabb, hig-
gadtabban, alapozottabban hozza meg dontéseit.

e Lojdlis, hiiséges a céghez, fontos neki a munkahelye, ezért hajlando dldoza-
tokat is hozni, tébbletmunkat is vallalni.

*  Atorzsgarda tagjai hosszutdvon is kozvetitik a szervezet értékeit, kulturajat.

e ErGsiti a csoportkohézidt. Az idGsebb munkavallalé megoszthatja az évek
soran szerzett tapasztalatait.

* A tobb generaciot atfogd mdhelyek sokkal kreativabbak. Sikeresen tud a fiata-
lokkal egyutt dolgozni, tanulhat télik, dj lenddletet, hitet merithet.

e Helyismeretét megosztja a fiatalabbakkal.

k' Egyre tobb képzett munkavallalo taldlhat6 az inaktiv idGsebbek kozt is.

Tovdbbi informdcick a ,Tippek és tandcsok az idésebbek munkahelyi be-
fogaddsdnak eldsegitésére” c. kiadvdnyunkban, amely megrendelheté iroddnkban,
vagy letélthetd honlapunkrél (www.pestesely.hu).
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BEVANDORLOK, MENEKULTEK

Mitoszok és sztereotipiak a menekiiltekkel szemben

% A MENEKULTEK CSAK ALACSONY KEPZETTSEGET
IGENYLO VAGY KEPESITES NELKULI MUNKAKOROKBEN
ALKALMAZHATOK.”

Tény: A menekiiltek iskoldzottsdgi mutatoi altalaban jobbak a hazai lakossagénal,
kilonosen a felséfoku végzettségliek aranya magasabb korlikben. Sokan rendelkeznek
kozottiik szakképesitéssel, és az otthonrdl hozott munkatapasztalatuk is alkalmassa teszi
Gket a magasabb képzettséget igényl6 munkakorok betdltésére.

Megoldas: Mindig az adott munkavillalét, valés tudasét figyeljik inkabb, mint a
magyar iskolarendszernek megfelelé bizonyitvanyokat. Keressiik, hogy milyen az adott
munkakdrben hasznosithato tapasztalatokkal rendelkezik az illeté.
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,A MENEKULTEK NEM FOGLALKOZTATHATOAK A
MAGYAR ALLAMPOLGAROKKAL AZONOS MODON,
ENGEDELYEKRE VAN SZUKSEG.”

Tény: Az elismert menekiiltek a magyar dllampolgarokkal azonos médon foglalkoz-
tathatok, esetiikben nincs sziikség semmiféle tovabbi engedélyeztetésre.

Megoldas: Az ezzel kapcsolatos iratok intézését érdemes tapasztalt civil szerve-
zetekre bizni.

,A MENEKULTEK NEM MOTIVALTAK ABBAN, HOGY
MUNKAHELYET TALALJANAK, SZAMUKRA AZ ALLAMI
SEGELYEK ES AZ ALAKALMI FEKETEMUNKA ELEGENDO
JOVEDELMET BIZTOSITANAK A MEGELHETESHEZ.”

Tény: A menekiltek — a magyar allampolgdrokhoz hasonléan - szeretnének stabil
egzisztencidt teremteni, Magyarorszagon letelepedni és itt néhany év elteltével, allam-
polgarsagot szerezve a magyar tarsadalom teljes jogu tagjaiva valni. A magyar allampol-
garokhoz hasonléan 6k is csak akkor véllalnak feketemunkat, ha kiszorulnak a formalis
munkaerépiacrél, és megélhetésiiket mas modon nem tudjak biztositani.

Megoldas: Tisztizzuk a munkavillaléval jogait és lehetGségeit, segitsiink abban,
hogy a szervezetlinkben el6lépési, megfeleld jovedelemszerzési lehet6ségekhez jusson. A
tuléra vallalasa segitség lehet az anyagi biztonsag megszerzésében.

,A MENEKULTEK NEM KIVANNAK TARTOSAN
MAGYARORSZAGON MARADNI, EZERT
FOGLALKOZTATASUK KOCKAZATOS, HAMAR TOVABB-
ALLNAK.”

Tény: Igaz, hogy az elismert menekiiltek egy része hosszabb-révidebb idé mulva el-
hagyja Magyarorszagot, ez azonban sok esetben éppen a beilleszkedési és munkavillalasi
lehetGségek hidnya és a magyar tarsadalom részérdl érzékelt elutasitas miatt torténik.

Megoldas: A menekiilt munkavallalok esetében is fontos a munkdval/munkahellyel
jaré elémeneteli lehet6ségek ismertetése. A munkaltatoi attitlid és a munkatarsak hozzaal-



A Magyarorszagon €él6 menekiltek
80%-a itt akar letelepedni, 40%-uk beszél
valamilyen szinten magyarul, és 42%-uk
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felséfokd végzettségii. 3

J

|asa jelentGs faktor a menekiiltek hosszu-
tava stratégidjanak kialakuldsdban. A
kélcsonds  hosszdtava  elkotelez6dés
lehetGsége javitja a munkahely megtar-
tasdnak igényét.

3 A MENEKULTEK KULTURALIS KULONBOZOSEGE
JELENTOSEN NEHEZITI A MUNKAHELY] BEILLESZKEDE-
SUKET, SZAMOS MUNKAHELYI KONFLIKTUS FORRASA.”

Tény: A menekdltek altal képviselt kulturdlis mintdk ugyanannyira lehetnek er6forrd-
sok, mint amennyire konfliktusforrdsok. A kulturdlis kiilénbségek valoban szdmos esetben
okozhatnak problémat, azonban ez csak ritkan szol a kiilonbségek tényleges tartalmarol,
sokkal inkabb a massaggal szembeni — sok esetben kélcsonés — bizalmatlansagrol és into-
leranciarol van sz6. A menekiiltek dltal képviselt értékrend, viselkedési normék, probléma-
megolddsi mechanizmusok megfelelé kzegben gazdagitjdk a szervezeti kulttrat, javitjak
a vallalat adaptacios képességét, egészében véve javitjdk a vallalat versenyképességét.

3 A Menedék Egyesiilet felmérése
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Megoldds: Fontos a meneklt munkavallalo szamdra lehetéséget nydjtani, hogy
kulturdlis eréforrdsait hasznositsa a munkavégzés soran. Erdemes tudatositani a vezetdk-
ben, hogy az idegen kultdrdt ne mint zavaré koriilményt vagy egzotikumot kezeljék,
hanem eréforrdsként.

A MENEKULTEK ELEGTELEN NYELVTUDASA NEM TESZI
LEHETOVE HATEKONY FOGLALKOZTATASUKAT.”

Tény: A menekiiltek tobbsége valoban nem beszél j6I magyarul, azonban ez az
allapot dtmeneti, és tobbségiik megfeleld nyelvi képzés és a magyar lakossaggal valé rend-
szeres kapcsolatok hatdsara (melyeknek legfontosabb szintere épp a munkahely) hamar
elsajatitjdk a magyar nyelvet. A nyelvi kompetencia hidnyat sok esetben részben kompen-
zalja a magas iskoldzottsag, valamint tobb idegen nyelv tuddsa, ami a legtobb magyaror-
szagi munkahelyen jelentés er6forras lehet.

Megoldas: Fontos, hogy a menekiltek nyelvtudasat az elvégzendé munka szem-
pontjabdl értékeljik, és ne aszerint, hogy milyen mélységben lehet a leendé munkaval-
laléval barati beszélgetést vagy szakmai vitat folytatni. A hazankba Gjonnan érkez6k
nyelvtuddsa gyorsan fejlédik, figyeljink, hogy a nyelvtudas értékelése ne egyszeri legyen,
biztositsunk elémeneteli lehetGséget a nyelvtudas béviilésének megfelelGen.

Miért éri meg bevandorlokat foglalkoztatni?

Magasan képzett, motivalt munkaerd.
»  Kordbbi szakmai tapasztalatuk j6l hasznosithato a vallalati teamben.

*  Kulturdlis eréforrdsaikkal gazdagitjak a vallalat prolfiljat, problémamegoldo
képességét.

* Idegennyelv-tudasukkal hozzdjarulhatnak a szervezeti portf6lio bévitéséhez.

*  Bizonyos munkahelyek esetén (szolgaltatoipar) kapcsolatrendszeriikkel
piacbévitést is eredményezhet foglalkoztatdsuk.

L

Tovdbbi informdciok a ,Tippek és tandesok a migrans munkavdllalok munkahe-
lyi befogaddsdnak elésegitésére” c. kiadvdnyunkban, amely megrendelhetd iroddnkban,
vagy letélthetd honlapunkrél (www.pesetesely.hu)




AKIK NAGYOBB FIGYELMET ERDEMELNEK ( 57

PALYAKEZDOK

Mitoszok és sztereotipidk a pdalyakezdékkel szemben

LNINCS GYAKORLATI TAPASZTALATUK.”

Tény: A konkrét munkakorhoz kotédé munkatapasztalatuk sokszor valéban nincs.
Azonban elég sok olyan lehet6ség adott egy mai didknak, palyakezdének, ahol kiprobal-
hatja magdt valédi feladathelyzetben akdr gyakornokként, 6nkéntesként, akar a hobbija
révén. Sok fiatal megy olyan helyre gyakorlatra, ahol késibb szeretne elhelyezkedni. igy
egyre tobb fiatalnak van mar tapasztalata feladatok felelés ellatasdban.

Megoldas: Felvételkor ér-
demes rakérdezni, milyen alkal-
mi, nyari, szervezGi, onkéntes
munkdkat végzett a fiatal, mi-
lyen nagyobb feladatai voltak
tanulmanyai soran. Mindkét fél-
nek kedvezé megoldas a didkok
foglalkoztatdsa, gyakorlati idejiik
alatt mentori/patrénusi tdmoga-
tasuk.

,NINCS KAPCSO-
LATRENDSZERUK.”

Tény: Kiépllt szakmai
kapcsolatrendszere még a ko-
zépkorl tirsanak sem biztos,
hogy van. Azonban a fiatalok
nyitottsaga és az informdcios
technika magas szintl fejlett-
sége el6segiti a palyakezddk
széles ismerGsi haldjanak gyors
kiépitését.
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Megoldas: Adjunk lehetGséget, hogy a sajat ismerdsi hdlojat behozhassa a munka-
ba, illetve tegyiik probara kapcsolatteremtési készségét, épitsiink a nyitottsdgdra. Ha sziik-
séglink van rd, fejlessziik kapcsolatteremtd képességét tréningeken.

,A MAGASAN KVALIFIKALT PALYAKEZDOKNEK MAGAS
A BERIGENYE.”

Magyarorszagon a lakossdg 7%-a
munkanélkiili, ezzel szemben a palyakez-
dék kozt ez az ardny 19%. Mintegy 58 500
fiatal munkanélkiiliként kezdi meg palydjat.

Tény: A mai fogyasztdi tarsadalom-
ban az egyik legfontosabb , mérce” a fize-
tés nagysdga, a fiatalok korében is. Meg-
szerzett tudasuknak nagy drat szabnak/
szabnanak. Sokszor ez alapjdn vélasztanak
szakmat vagy munkahelyet.

Megoldas: Probaljunk olyan jové-
képet adni, melyben elérheté a kitlizott
fizetésigény, ami mindkét fél szamara egy
, win-win (nyertes-nyertes) helyzetet ered-
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ményez. A béren tdl alkalmazzuk a cafetéria rendszerét, vagy vegyiink igénybe jarulékked-
vezményt. Tekintsiik befektetésnek a magasabb bérrel felvett palyakezdét.

JIRREALIS ELVARASAIK VANNAK.”

Tény: Az iskolapadbdl kikerllve sok fiatalnak van olyan elképzelése, hogy rogton
jol fizetd, kényelmes allast kap, fontos poziciot fog betélteni. Azonban a legtébb didk mar
rendelkezik alapveté munkaeré-piaci ismeretekkel, volt mar gyakorlaton, allasbérzéken,
igy az elsé néhdny éles allasinterju utan elvérdsai kozelitenek a realitdshoz.

Megoldas: Mutassuk meg a lehetséges elérelépési utakat. Olyan redlis képet fesstink,
ami motivald hatdsd. Beszéljiik at a munkakért, a feladatokat, mutassunk rd, hogy milyen
kompetenciak megszerzésére, fejlesztésére adnak ezek lehetGséget.

LKONFLIKTUSTURESUK ALACSONY.”

Tény: Eletkoruk és a hossztdvi munkatapasztalat hidnya miatt nem jartasak annyira
az éles konfliktushelyzetek kezelésében. Az ,ide nekem az oroszldnt is” attit(id valoban
sok csalddds forrdsa lehet.

Megoldas: A felvételi tesztek soran vizsgdljuk adottsdgait, készségeit, adjunk le-
het&séget neki a csoportmunkaban, fejlesszlik — akdr tréninggel, akar tapasztalt kolléga
segitségével — a konfliktuskezelési készségét.

,AHOGY KAPNAK EGY JOBB ALLASAJANLATOT,
TOVABBLEPNEK”

Tény: A munkahelyvaltds ,konnyebben megy” a fiatalabbaknak, azonban ha ki-
alakul az elkételez6dés, taldlkoznak a sajat egyéni céljaik és a vallalat céljai, akkor legaldbb
annyira megtarthatoak, mint mas kollégak.

Megoldas: Az ,Epitsd a karriered, épitsd a céget!” elv érvényesitése, azaz fejlédési,
elérelépési lehetGség biztositasa, folyamatos visszajelzés a teljesitményrél; kozos karri-
ertervezés, tehetségmenedzsment.
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Miért éri meg pdlyakezddket foglalkoztatni?

A frissdiplomds még jol alakithaté, nevelhetd, kdnnyebben kialakul az elkotelez6-
dése, ha céglink az elsé munka- vagy gyakorlati helye.

+  Ujszerti gondolkoddasmadjaval masféle litasmodot hoz be a munkafolyamatba.

*  Jo hatdssal van a csoportdinamikdra, ha a csapatban vannak fiatal és idésebb
munkavallalok is.

*  Ambicidja felpezsditi a munkahelyi légkort; a tobb generdciot atfogdé mihelyek
sokkal kreativabbak.

* A most végzett fiatalok nagy része beszél legalabb egy idegen nyelvet, és teljesen
otthonosan mozog a szamitoégépes programok és az internet vilagaban.

* A mostani fiatalok tobbsége mdr hozza magdval a j6 kommunikdcios készséget, a
sokoldalusagot, a kreativitast, legtobbjiiknek mar van valamilyen csapatmunka-ta-
pasztalata is.

*  Nagymérték( lelkesedése miatt nem riad vissza a sikerrel kevésbé kecsegtetd fela-
datoktol sem.

*  Nem utolsé sorban: palyakezd6 fiatal foglalkoztatdsa esetén igénybe vehetiink
kulonféle bér- vagy jarulékkedvezményeket.

Tovdbbi informdciék a ,Tippek és tandesok a pdlyakezdék munkahelyi be-
fogaddsdnak elésegitésére” c. kiadvdnyunkban, amely megrendelheté iroddnkban,
vagy letélthetd honlapunkrél (www.pestesely.hu).
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BUNTETES-VEGREHAJTASBOL KIKERULOK,

Mitoszok és sztereotipiak a biintetés-végrehajtasbol
kikeriilokkel szemben

3 A BORTONBEN ALTALANOS AZ EROSZAK, A HIERAR-
CHIAT ELSOSORBAN A TESTI ERO HATAROZZA MEG.”

Tény: A biintetés-végrehajtasi intézmények olyan szigordan ellenérzottek, hogy a
belsé biinesetek szama elhanyagolhatd. Az elitéltek belsé hierarchidjaban a legmagasabb
szinten — hasonldan a kinti tarsadalomhoz - rendszerint a fels6fokl végzettségtek all-
nak. Az 6 tudasuk példaul egy-egy kérvény beaddsanal tobbet ér, mint a puszta fizikai
erénlét...
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,A ,BORTONBEN” TETLENUL TELNEK A NAPOK.”

Tény: Egy-egy intézményben oktatasi, foglalkoztatdsi, kulturélis és szabadid6 tevé-
kenységek sora zajlik nap mint nap. Kihelyezett dltalanos iskolai és szakképzések, gim-
naziumi oktatasok folynak, de lehet8ség és igény szerint a felsGoktatasi képzésbe is be
lehet kapcsolodni. A benti munka a kinti élethez hasonldéan meghatdrozott munkarend
szerint torténik. Az intézményekben emellett dnképzd korok, képzémiivészeti szakkorok
mdkodnek, rendszeres kulturalis és sportrendezvények valdsulnak meg.

,A SZABADULO TARSADALMI VISSZAILLESZKEDESET
SEMMILYEN INTEZMENY NEM SEGITI.”

Tény: A szabadultak visszailleszkedését hivatdsos és dnkéntes partfogok is segitik.
A partfogdk részt vesznek a szabadultak utégondozdsaban, igy példaul a csaladi kapcso-
latok helyredllitdsaban, eltlnt iratok potlasaban, szocidlis intézményekkel valé kapcsolat-
tartdsban vagy munkahely-felkutatasban.

TUDTA-E ’

A bortonben a foglalkoztatott elitéltekre a Munka Torvénykdnyve ugyanigy érvényes, a
munka elldtasaért jogszabalyokban rogzitett moédon a mindenkori minimalbér 1/3-a jar.
Bizonyos munkdk elldtdsandl lehetGség van tovdbba teljesitmény-aranyosan novekvo
bérkifizetésre is. A fogvatartott a keresetével szabadon rendelkezik, a szigortian szaba-
lyozott termékpalettdbol a bortonon belil is elkdltheti, hazautalhatja, vagy akar egy
elktlonitett szamlan gydijtheti is a szabaduldst kovetd idészakra.

Az egyes blntetés-végrehajtdsi intézmények tertiletén, az intézményektdl jogi értelem-
ben elkilontlt, am a munkavégzés fizikai helyét tekintve az intézmény teriiletén
m(ikodd, 100%-ban allami tulajdonban allé Kft-k végzik a foglalkoztatast. E vallalkoza-
sok megbizasaikat piaci alapon szerzik, tevékenységiiket tekintve 6nallo vagy koo-
perdcios alapd termék-eldallitast, illetve szolgdltatast végeznek, és/vagy bérmunkaban
bedolgoznak.

* Az alacsony hozzdadott értékd termeltetés a borton falain belll kifejezetten elényos
a piaci vallalkozasok szamara. Az alacsony munkabérek és fajlagos Gizemeltetési kolt-
ségek mellett a rentabilitast erGsitik az olyan jarulékos tényezék is, mint az alkohol
problémak teljes hidnya, a munkaid6é pontos betartdsa, vagy a szigort ellenérzés miatt
lehetetlen lopaskarok.

* A fogvatartottak dltal elvégzett munkdk tobbsége nagyfoki monotonitdst és stressz-
tlir6 képességet feltételez. Felmérések bizonyitjék, hogy a bels foglalkoztatds intenziv
lizemszerlisége miatt is, a szabadulok kifejezetten j6 munkaeréként jelenhetnek meg az
elsédleges munkaerépiacon is.

. S
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Miért éri meg biintetés-végrehajtasbol kikertiloket foglalkoztatni?

Ahhoz, hogy a valaki borténbe jusson, nyilvdnvaléan olyan normaszegést kell
elkovetnie, amit a tarsadalom és a jogrendszer nem tolerdlhat. De mint az a fentiek-
bél is kitinhet, blintett és blintett, biintetés és biintetés kozott is van kilonbség.
Tobbszo6ros gyilkos, adocsald vagy egy autdbalesetet okozd egyardnt visszatérhet
a tarsadalomba, sziilsként, gyerekként, munkavallaloként. Onmagaban a biintetett
eléélet még nem jelenti azt, hogy kordbbi tetteit akar észintén megbanva, valaki
ne vélhatna Gjbdl a térsadalom normalis tagjava. Szamos példa mutatja, hogy va-
laki a szabadulast kovetéen elsé ,rendes” munkahelyén a kapott bizalmat a tobbi
munkavallalondl erésebb lojalitdssal héldlja meg.

A szabadultak foglalkoztatasit az allam direkt és indirekt modon egyarant
probiélja segiteni. Ado- és jarulékkedvezmények kaphatok, szamos allami/EU pa-
lydzat pedig kozvetlentl tdmogatja, vagy el6nyben részesiti a szabadulok foglalkoz-
tatdsat is felvallalo projektterveket.

1
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OTLETEK A NEMZETI ES ETNIKAI

NOVELESERE A MUNKAHELYEN-

cioval

\

KISEBBSEGEKHEZ TARTOZOK SZAMANAK

A tamogato intézkedések nem azonosak a pozitiv diszkrimind-

A tamogato intézkedések, a jogszabalyokkal 6sszhangban megvalositva, segitik az
amugy alulreprezentdlt csoportokba tartozd személyeket egy adott munkakérben vagy az
egész munkahelyen. Egy munkaltaté nem valaszthat ki valakit egy munkakérre csak azért,
mert egy kisebbség tagja. A tdmogat6 intézkedések abban segitenek, hogy a hatrdnybol
induldk egyenlé lehet6ségeket kapjanak.

Praktikus tandesok:

Q Toborzds
\\’ A kisebbségekhez tartozok magasabb részvétele érdekében hasznosak lehetnek

a kovetkezok:

Az dllashirdetésben érdemes kiemelni, hogy a szervezet egyenl6 esélyeket bizto-
sitd munkahely.

A megnyild munkalehetGségeket meg lehet hirdetni helyi Gjsagokban és a kisebb-
ségekkel kapcsolatban dllé kommunikdacios feliileteken.

Toborzasi rendezvények: A nem hagyomanyos toborzdsi modszerek, az érin-
tetteket képvisel6 szervezetek bevonasdval, ugyancsak eredményre vezethetnek
(pl. KOZ-PONT program www.pestesely.hu).

Segitség lehet példaul a probamunka lehetéségének bevezetése.

Erdemes részt venni a helyi dllasborzéken, ahol a hatranyos helyzetiieket elérve
kindlhatunk megUresedd statuszokat.

Erdemes lehet nyilt napokat rendezni a helyi kisebbségeket segitG szervezetek
bevondsaval, igy a kiviilallok lehet6séget kapnak, hogy betekintsenek a szervezet
mikodésébe, nagyobb batorsaggal palyaznak konkrét lehetéségekre.

Hasznos lehet a helyi iskoldkkal, szakképzé helyekkel szoros kapcsolatot tartani,
tajékoztatni 6ket a megnyild lehet6ségekrol.

A szervezeten bellli kisebbségi példaképek kiemelésével 6sztonozhetjilk masok
csatlakozasat.

J

Organisation” c. kiadvany alapjan.

4 Keésziilt: a Diversity Works for London ,Improving Black, Asian and Minority Ethnic Representation in your



Kivalasztds

A munkakorre valo kivalasztas kulcsfontossagu a kisebbségekhez tar-
tozok munkahoz jutdsa szempontjabol.

A kivalasztds eljdrdsanak szabdlyozdsan tdl elengedhetetlen, hogy a benne részt-
vevé szakemberek vagy toborzo tigynokségek felkésziiltek legyenek a diszkrimindcid
megakadalyozasdban.

Az interjiztatd személyek, a dontést meghozo vezeték szamara biztositsunk tré-
ningeket, amelyek felkészitik Gket arra, hogy felismerjék a benniik é|6 sztereotipiakat,
és segitséget adnak abban, hogy dontéseiket ezek ne befolyésoljdk.

A kivalasztds soran az onéletrajzokrol és az értékelésekrdl tavolitsuk el a nevet, ez
hatranyosan befolydsolhatja a dontést.

Készitsiik fel az interjlztatokat arra, hogy az eltéré kisebbségi héttérbél érkezett
jelentkezGk eltérd testbeszédet, kommunikdcids mintdkat hasznalhatnak, amely nem
a személyiségik titkroz6désébol fakad. (Pl. az eurdpai kultdrdban az erés szemkon-
taktus a tisztelet és a nyitottsag jele, mig mds kultdrakban nem illik a szemébe nézni
egy magasabb rangt személynek, pl. akar az interjiztatonak). J

,Csak akkor lehetséges a romdk munkaerd piaci bevondsa, ha azt az tizleti

vezeték tdmogatjdak”

A Hungarian Business Leaders Forum 2007-ben inditotta ROMASTER PROG-

RAMJAT, mely egy oktatdsi és tehetséggondozo tdmogatdsi rendszer szocidlisan

rdszoruld, azonban jo képességii roma didkok szdmdra. A program a roma inte-

grdcict az oktatds tdmogatdsan keresztiil kivdnja eldsegiteni. A programnak hdrom fé része
van:

|. Pénziigyi tdmogatds (Gsztondij nyvjtdsa a tanulonak)

2. Kettés mentordlds: A vdllalat munkatdrsa mint kiilsé mentor segiti a fiatalt a munka vi-
lagdba. a szakmdba valo beilleszkedésben. Az iskolai pedagogus mint belsé mentor segiti a
didkot, hogy sikeres legyen a tanulmdnyokban.

3. Diplomaszerzés utan a vdllalat lehetdséget biztosithat gyakorlati tapasztalatok megszerzé-
séhez (gyakornoksdg, esetleg dlldsajdnlat).

A kévetkezd vallalatok csatlakoztak a Romaster Programhoz: IBM (Alapité), Holcim Hungaria,
Ernst and Young, Raiffeisen Bank, MOL, ABB. A program nyitott tovabbi vdllalatok csatla-
kozdsdra. (www.hblf.hu) )

AKIK NAGYOBB FIGYELMET ERDEMELNEK
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A munkahelyen

A kisebbségekhez tartozok szamdra nem csak a munkahelyre valo
beker(ilés, hanem a tartés megmaradas és elGrelépés is nehézséget okoz-
hat. A sokszinliséget tdmogato szervezetek kiilonbézé modszerekkel segit-
hetik munkatdrsaikat.

* A munkahelyi patrénusrendszerben egy régebben ott dolgozé , térzsgar-
datag” segiti az Gjonnan érkezé beilleszkedését.

* A shadowing (kovetés) soran az Uj munkavallalé arnyékként kovet egy régi
munkavallalot a napi munkavégzés soran, igy sajatitja el a munkafolyamatokat
és illeszkedik be a munkakornyezetbe.

* A tandem-modellben egy id6sebb (akar nyugdijas) munkatars és egy fiata-
labb, 0j belépé munkatdrs kdzosen tolt be egy munkakort, a feladatokat maguk
kozt megosztjak. A tapasztaltabb kolléga igy tanitja az Gjonnan érkez6t.

\ J
L))

Az Egyenlé Bandasmod Hatosdganak egyik esete (2006) %\\_/

A kérelmezé képviseletében a Nemzeti és Etnikai Kisebbségi Jogvédd Iroda
kérelmet terjesztett elG a hatosagnal, mely szerint a kérelmez6t hatranyos megkdilon-
boztetés érte roma szarmazasa miatt, amikor egy Gjsagban szerepld dlldshirdetésre
telefonon jelentkezett, és bar a feltételeknek megfelelt, azért nem alkalmaztdk, mert
a telefonbeszélgetés soran kozolte, hogy roma szarmazasu.

A panaszos egy 6nkormanyzat hivatali helyiségébdl telefondlt, igy az ott dol-
gozd munkatars tantja volt a beszélgetésnek. A kérelmez6 képviseldje tn. tesztelé-
ses eljarast folytatott le. Ennek soran két tesztel6 telefonon jelentkezett a panaszos
altal hivott telefonszamon, és mindketten a kérelmezével azonos képzettséglinek,
azonos gyakorlatinak és jozan élet(inek adtak ki magukat.

Mig egyikiik a cigdnysag korében gyakori Kolompar, a masik személy a sajat
nevén mutatkozott be.

A tesztelés eredménye is azt igazolta, hogy az egyik tesztel6t a masiktol,
eltéré bandsmodban részesitették a roma szarmazdsra utalé név alapjan, amikor a
Kolompar néven bemutatkozott részére semmiféle érdemi felvildgositast nem adtak,
mig a masik tesztel6t részletesen tdjékoztattak a munkavégzésrél, a fizetésrél és
egyebekr6l. A hatosag megallapitotta, hogy az eljaras ald vont megsértette az egyen-
|6 banasmod kovetelményét a panaszos kisebbségi szarmazasa vonatkozdsaban,
ezért eltiltotta a jogsérté magatartds tovabbi folytatdsatol és 700 000 Ft pénzbirsag
megfizetésére kotelezte.
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Az Egyenlé Bandsmod Hatosdganak egyik esete (2007) @

A kérelmezdk azzal a panasszal fordultak a hatdsdghoz, hogy kordbbi munkal-
tatojuk, egy takaritoi tevékenységet elldtd Zrt. hatrainyosan megkiilonboztette Gket
roma szarmazasuk miatt, munkahelyi feletteseik tobb alkalommal megjegyzést tettek
roma szdrmazdsukra, tovabba tobb alkalommal kijelentették, hogy nem kivannak
ciganyokkal egyiitt dolgozni, és ezzel Gsszefliggésben, roma szarmazasuk, illetéleg
bérszintik miatt, munkaviszonyukat probaidé alatt megsziintették.

Az elbocsdtottak jogi képviseldjiik Gtjan munkaligyi birésaghoz fordultak. A
birosagi eljards a munkaviszony johiszem(i és tisztességes eljaras, valamint a rendelte-
tésszer( joggyakorlas kovetelményébe (itk6z6, jogellenes megsziintetésének megal-
lapitasa irdnt folyik.

Az cég fegyelmi eljarast folytatott le, melynek eredményeképp megallapitotta,
hogy két munkahelyi vezet6 valoban tett ,rasszista” kijelentéseket, emiatt fegyelmi
blintetésben részesitésiiket javasolta, tovabba ajanlotta, hogy az akkor felvenni ter-
vezett 2 f6t roma szarmazasuak kozil valasszak ki.

E szerint az eljards ald vont hajlandé a kérelmezék munkaviszonyat helyredllitani
gy, hogy azt a végkielégités és felmondasi id6 szempontjabél folyamatosnak tekintik,
tovabbd nem zarkozott el a munkaviszony felmondasa és helyreallitasa k6zotti id6re
esé elmaradt munkabér kompenzalasatol. A kérelmez6k nem fogadtak el a munkaltatd
altal felajanlott egyezséget.

A hatosag a kérelemnek helyt adott, és megillapitotta, hogy az egyenl6 banasmod
kovetelménye sértilt akkor, amikor a kérelmezék munkaviszonyanak ideje alatt olyan
munkahelyi légkor alakult ki, ami kimeriti a zaklatas torvényi tényadlldsat, valamint
kozvetlen hatranyos megkiilonboztetés valosult meg.
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SZEXUALIS ORIENTACIO
A MUNKAHELYEKEN

Tippek és tandcsok a szexudlis sokszintiség kezelésére
munkaltatoknak *

Dolgozzunk azon, hogy befogadé légkor alakuljon ki. Tegylink pozitiv [épéseket,
mint példaul:

*  biztositsunk a menedzsereknek tréninget a soksziniiségrél, amely praktikus
tudést ad ahhoz, hogy hogyan kezeljék a kotekedést, a megjegyzéseket,

*  tamogassunk belsé szervez6déseket a szexualis mdssag elfogadasa érdekében,

*  biztositsuk, hogy a munka és a maganélet 6sszeegeztetését segité munkaszerve-
zési lehetdségek és a munkahelyi juttatdsok mindenki szamdra hozzéférhet6ek
legyenek csalddi dllapotdtol, csaladi és partneri kételékeinek jellegétél flgget-
lendil.

*  acég bels6 kommunikdciojaban tudatosan haszndljunk befogadd nyelvezetet, pl.:

A villalati tarsasagi eseményekkel kapcsolatban fogalmazzunk dgy, hogy a
dolgozodk partnereit is varjuk, ne emeljlk ki a hdzastdrsakat.

Allashirdetés esetén nyilatkozzunk arrél, hogy szervezetiink elfogadja a
szexudlis mdssagot. A kivdlasztasndl kozrem(ikoddket készitsiik fel, hogy eldi-
téleteik kezelésével diszkriminacidmentes eljarast tudjanak biztositani.

Biztositsunk tréningeket a sokszinlség elfogaddsara az Gsszes dol-
goz6, kilonésen a vezetdk
szamdra. (

Egy jo példa

EsélyegyenlGségi  csapa-
tunk foglalkozzon ezzel a té-
maval is.

GLBT: , Gay, Lesbian, Bisexual and
Transgender Diverse Group”: ,Homoszex-
udlisok, biszexudlisok és transz-szexudlisok csopo-
Tegyiik fontossa szerveze- rtja”: az IBM Magyarorszdgon is létrehozta ezt a cs-
oportosuldst, mely biztositja, hogy minden dolgozé
maximalisan részt vehet a vdllalat életében, egy
Dolgozzunk ki monito- olyan munkahelyen, amely megkiilonbiztetéstdl és
ring-rendszert, amely mérni ké- zaklatdstél mentes, és azonos lehetdségeket biztosit
minden dolgozonak. Magyarorszdgon elsé izben
egy vdllalat - az IBM - nevét feltiintetve vett részt
‘ a Pride felvonuldson, ezzel példat mutatva mds cé-

‘ geknek az esélyegyenldség szinpadan.

tiinkben a méssag elfogaddsat.

pes a megtett |épések hatdsat,
és viszszacsatolasként szolgal.

W,

> Késziilt: A Diversity Works for London ,,Best practice: Sexual orientation at work” c. kiadvany alapjan.
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ELTERO VALLASU DOLGOZOK
A MUNKAHELYEN

Tippek és tandesok a valldsi kiilonbségek kezelésére
munkaltatoknak ¢

Ismerd meg a munkavadllalokat:

A vallasi hovatartozasrol ma nem gydjthet adatokat a munkéltatd, de név nélkii-
li statisztikak késztlhetnek. Meg lehet kérdezni a munkavallalékat viszont arrél, hogy
milyen idészakokban van sziikségiik tobb szabadidére az egyes vallasi tinnepek mi-
att. [gy jobban tervezhetd, hogy mikor kik dllnak rendelkezéstinkre.

A valldsgyakorlas lehetéségei:

* A legtobb szervezetben nincsenek ma olyan lehetéségek, ahol a munkavallalok
valldsukat gyakorolhatjdk. A legegyszer(ibb megoldds igény esetén egy tiszta,
csendes helyiséget kijeldlni, melyet akdr felvaltva is haszndlhatnak az egyes
felekezetekhez tartozok.

e Ugyancsak j6, ha van egy-egy kis szekrény a szlikséges targyak, konyvek taroldsara.

6 Keésziilt: A Diversity Works for London ,,Religion or belief best practice” c. kiadvany alapjan.
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Unnepek:

* A munkaltatoknak figyelembe kell vennitik munkatdrsaik kérését, hogy sza-
badsdgukat sajat valldsuk tinnepein vehessék ki. Ez nem tébbletszabadsagot
jelent, hanem az éves szabadsagkeretnek az igényeknek megfelel6 elosztasat.

Etkezés:

*  Amennyiben a szervezetben konyha mukddik, érdemes konzultdlni a munkaval-
lalokkal az eltérd étkezési kotottségekrdl, melyek nem csak az ételek tartalmara,
hanem az alapanyagok téroldsara is kiterjedhetnek.

*  Sok valldsban kotelezé hosszabb-rovidebb bojti idészakok betartdsa. Bizto-
sitsuk, hogy a munkavallalok személyes megaldztatas és konfliktus nélkiil be-
tarthassak ezen id6szakokat, illetve biztositsunk hozzaférhetd frissitéket (in-
nivalé stb.) a nap folyaman ill. a bojt végén is.

Oltozkodés

*  Haegy szervezetben a munkaruhdra vonatkozé szabalyok vannak, biztositani
kell, hogy ne (itkozzenek a kiilénb6zé vallast dolgozdk 6ltozkodési hagyo-
midnyaival. Konzultdljunk a munkavillalokkal!

* Az ékszerviselésre, tetovaldsra vonatkozé szabalyoknak kelléen rugalmasak
kell lenni, hogy a vallasi hagyomédnyokat ne sértsék.

*  Némely vallds nem engedi, hogy masok jelenlétében levetkézzenek hivei, ilyen
esetekben érdemes elgondolkodni a szervezet lehet6ségein.

L —
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KEPZESEK, TRENINGEK
BEFOGADO
MUNKAHELYEKNEK

Szerkeszt6: Koltai Luca



A SIKERES SOKSZINUSEGI
TRENING ALAPJAI

Asikeres esélyegyenlGségi képzések egyik feltétele, hogy feltérképezziik, milyen képzésre
van szilkség, és mi az oka annak, hogy foglalkozunk a szervezetiinkben ezekkel a kérdésekkel.

*  Fontos megérteni, mit jelent a szervezet szamara az esélyegyenlGség, van-e valami-
lyen konkrét probléma, amire megoldast kerestink.

*  El kell donteni, milyen tipusu tréninget terveziink. Szemléletformdlas, viselkedésval-
tozas vagy valamilyen specifikus ismeret (pl. esélyegyenl@ségiterv-készités, zaklatds-
sal kapcsolatos szabalyozas) dtaddsa a fontos?

*  Atréningnek az igényekhez és elvirdsokhoz kell igazodnia, a szervezet és a munka-
tarsak helyzetébdl kell kiindulnia.

*  Tisztazni kell, milyen eredményeket varunk a képzéstél, és mikor leszlink elégedettek.

Ugyancsak fontos szempont a képzés mindsége. Legtobbszor attitlidbeli és viselke-
désbeli valtozdsokat szeretnénk elérni, igy nagyon fontos, hogy a tréning erre képes-e.

+  Erdemes elére meghatirozni, hogy milyen modszereket alkalmazunk a képzés soran.
A leghatékonyabb, ha j6 egyensulyt taldlunk a csoportos beszélgetések, az interaktiv
modszerek és az elmélet, a j6 gyakorlatok bemutatdsa kozt.

*  Gyakorlott trénereket bizzunk meg a tréningek lebonyolitdsaval.

*  Nagyon fontos, hogy a trénerek atfogd ismeretekkel rendelkezzenek az esélyegyen-
|6ség teriiletén, és a szervezet helyzetét, kultirajat valamint alapelveit megértve, azt
felhaszndlva dolgozzanak a képzés soran.

* A képzéseket mindig értékeljiik, a résztvevéket vonjuk be az értékelésbe.

Ezeken a képzéseken a résztvevék aktivan vannak jelen. Fontos a bevonddds, nem
csak azért, hogy minél tobben jojjenek el, hanem hogy a képzés valodi részeseivé vil-
janak.

* A munkavallalokat tajékoztassuk arrél, hogy mi a képzés célja. Ha egy hosszabb
sorozatba, stratégidba illeszkedik, errél téjékoztassuk a potencidlis résztvevéket.

*  Aképzés sulydt és a részvételi hajlanddsagot ndveli, ha a fels6 vezetés és a menedzs-
ment elkGtelezettséget mutat.
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NON-PROFIT SZERVEZETEK ALTAL

KINALT KEPZESEK, TRENINGEK

Az aldbbiakban néhdny képzési/tréning-programot mutatunk be, melyeket hazai
non-profit szervezetek inditottak vagy mukodtetnek. Mindegyik képzés a munkahelyi
diszkriminacio kikiiszobolését, a befogadd munkahely gyakorlatat célozza.

A képzéseket a cimiik szerint ABC sorrendben soroltuk fel.

%A BEFOGADO ES SOKSZINU MUNKAHELYERT”

Az ENSZ Nemzetk6zi Munkaiigyi Szervezet (ILO) képzésének célja, hogy el-
méleti elemzéseken és esettanulmanyokon keresztll szakmai segitséget nydjtson a valla-
lat esélyegyenl@ségi stratégidjanak kialakitdsahoz. A résztvevék ismereteket szerezhetnek
a diszkriminacié miikodési mechanizmusairdl, a diszkriminacidmentes munkahely meg-
teremtésének élenjard példairdl (Shell, IBM, stb.); a jogi kdrnyezetrdl, valamint a sokszin(
munkahely megvalositasdnak koltségeirdl és olyan (izleti hasznairdl, mint az értékesités,
a munkaerd termelékenységének és elkotelezettségének névekedése, a tehetségek kony-
nyebb vonzdsa és megtartdsa, tobb innovacid, jobb villalati és marka-image megvaldsi-
tdsa, a fogyasztdi elégedettség, illetve a gazdasagi hatékonysdg novekedése.

Tovdbbi informdcidk: http://www.ilo.org/budapest
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# _HOGYAN VALOSITSUK MEG A NEMEK TARSADALMI
ESELYEGYENLOSEGET A MUNKAHELYEKEN?”

A SEED Alapitvany altal inditott program célja a férfiak szerepének erGsitése az
esélyegyenldség javitdsdban, a munka és a csalddi élet harménidjanak megteremtésében,
a sziléi szerepek és a munkamegosztds djraértelmezésével. Ehhez a projekt elsGsorban a
hagyomanyos szerepfelfogds megvaltoztatdsara torekedett képzéssel és médiakampanyok-
kal, az alapitvany dltal készitett alapozo kutatds eredményeire tdmaszkodva.

Az egynapos képzéseken a résztvevék megismerkedhettek az esélyegyenléség
munkahelyi érvényesitésének lehetéségeivel, moddszereivel, elényeivel. A workshop in-
teraktiv modon, elsésorban a férfi-né esélyegyenlGség kérdésére fokuszdlva mutatta be
a probléma szintjeit, és gyakorlati megolddsi stratégidkat nyujtott. Vélaszt adott arra a
kérdésre is, hogy ,mi haszna a cégemnek, szervezetemnek mindebbdl?”.

Tovdbbi informdciok: zslaczko@seed.hu, www.seed. hu
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8 _MI AZ ESELYEGYENLOSEGI TERV?” KEPZES

A Févarosi Kozhasznu Foglalkoztatasi Szolgalat Kht. képzéseket szervez a
munkahelyi esélyegyenléség modszereinek, praktikdinak bemutatdsara.

A képzés soran a résztvevék megismerkedhetnek a munkahelyi esélyegyenléség
alapjaival, a befogadé munkahely elényeivel, a hazai és Europai Unids szabalyozdsokkal.
A képzés gyakorlati tippeket és tandcsokat ad esélyegyenlGségi tervek elkészitéséhez és
befogadd munkahelyi gyakorlatok megvalésitasdhoz.

A képzésre varjuk mindazokat a munkaltatokat, humaneréforras szakembereket, ve-
zetGket, akik szdmara fontos, hogy szervezetitk a sokszin( munkavallalokra figyelmes
munkahely legyen. Vérjuk a munkahelyi humant6ke gondozasaért felelés szakembereket,
akik szivesen fogadnak (j informacidkat, jo Gtleteket.

Tovdbbi informdcidk: www.humanstudio.egalnet.hu

8 MUNKAHELYI ESELYEGYENLOSEGI TANACSADO KEPZES

A Févarosi Kézhasznu Foglalkoztatasi Szolgalat Kht. tréningsorozatit egy
orszagos szinten Gsszevalogatott szakembercsoport szdmdra rendezte, melybe minden
régiobol érkeztek képvisel6k. A tréning aktiv ismeret elsajatitdsra és készségfejlesztésre
épdil.

A képzés célja: felkésziteni a résztveviket arra, hogy munkéltatoknak vallalkozasok-
nak tandcsot és segitséget nyujtsanak a munkahelyi esélyegyenlGséget elGsegité human-
er6forras-politika elkészitésében, auditaldsaban.

Tovdbbi informdcidk: www.pestesely.hu, info@pestesely.hu

® NEMEK A MUNKABAN

A Perspektiva Nova Egyesiilet a nék és a férfiak esélyegyenlGsége témaban tart
képzést.

A képzés a kovetkezd kérdéseket jarja korll: mit jelent a tarsadalmi nem a munkavég-
zés szempontjabol, milyen azonos, ill. eltér6 igények jelennek meg a két nem esetében,
mire kell / lehet figyelni a hatékonysag és a diszkrimindcié-mentesség érdekében, milyen
sztereotipidk befolydsolnak? Ugyancsak szo esik arrél, hogyan tervezlink életpalyat / kar-
riert, ebben melyek a két nem kozotti kilonbségek, ,.néi” és ,férfi” készségek (a legenda
és a valdsag), milyen tarsadalmi nemekkel kapcsolatos sztereotipiak befolydsolnak 6nma-
gunk és masok értékelésekor.

Tovdbbi informdcidék: www.perspectiva.fw.hu, Kovdes Edina: 06 70 507-5666



® SEGITSEG A FOGYATEKKAL ELOK BEFOGADASABAN

A Salva Vita Alapitvany féleg tandcsadasssal segiti a munkéltatokat, pl. esély-
egyenlGségi terv készitése és fogyatékos munkavallalok alkalmazaséval kapcsolatos ne-
hézségek, kihivasok terén, ide értve a toborzastdl az elbocsatasig minden HR-ter(letet és
az infokommunikacios akadalymentesitést.

Tréningjeink elsésorban HR vezet6knek, kozépvezetSknek, fogyatékos emberek koz-
vetlen munkatarsainak ill. vevékkel/tigyfelekkel foglalkozoknak szélnak.

Tovdbbi informdciék: www.salvavita.hu
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V. fejezet

KIEGESZITO
INFORMACIOK

. Linktar, szervezetek, szolgaltatasok és informaciok lelGhelyei
*  Munkaer6-piaci tdmogatdsok

»  FErintett hazai és eurdpai unios jogszabélyok
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LINKTAR, SZERVEZETEK, SZOLGALTATASOK
ES INFORMACIOK LELOHELYEI

T Egyenl6 Banasméd Hatésag
E: ' www.egyenlobanasmod.hu
http://www.antidiszko.hu/

=] Nemzeti és Etnikai Kisebbségi Hivatal
|" #2| www.nekh.gov.hu
Orszagos Esélyegyenloségi Halozat
. http://www.szmm.gov.hu/main.php?folderID=1105
RomaWeb.hu

£ Eurépai Roma Jogok Kézpontja
:Iﬂ www.errd.org

'1" Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal
s Www.agsz.hu

Nemzeti és Etnikai Kisebbségi Jogvédé Iroda
www.neki.hu

- Eurépai Bizottsag Corporate Social Responsibility

http://ec.europa.eu/employment_social/soc-dial/csr/index.htm

Hungarian Business Leaders Forum
www.hblf.hu

International Labour Organisation
http://www.oit.org/public/english/region/eurpro/budapest/index.htm

@.’ ENSZ Globilis Megallapodas

N www.unglobalcompact.com

pimmmn == Human Studié - A tehetség érvényesiilése sok szinben
SR www.humanstudio.egalnet.hu
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MUNKAERO-PIACI TAMOGATASOK

FOGLALKOZTATAS BOVITESET SZOLGALO
BERTAMOGATAS

A munkaado a foglalkoztatdst legaldbb 12 honap idétartamban vallalja, a timogatds
iranti kérelem benyujtdsit megel6z6 6 hdnapban azonos munkakoérben foglalkoztatott
munkavallalé6 munkaviszonyat rendes felmondassal nem sziintette meg, és kotelezettsé-
get vallal arra, hogy a munkaviszonyt a timogatds folyositdsanak idGtartama alatt az el6z6
pontban meghatdrozott okbdl nem sziinteti meg. Munkaviszony keretében torténd foglal-
koztatds esetén a munkabér és jaruléka 50-60%-anak, megfelel6 tdmogatds nyujthatd egy
évi id6tartamra.

Hatrdnyos helyzetii személyek: \

Hatrdnyos helyzet( személynek kell tekinteni azt a személyt, aki

a) dlldskeresd, és legfeljebb alapfokd iskolai végzettséggel ren-
delkezik, vagy a foglalkoztatds megkezdésekor az 50. életévét betdltotte, vagy
25. életévét be nem toltott palyakezdd allaskeresd, vagy a foglalkoztatds meg-
kezdését megel6z6 16 honap alatt legaldbb 12 honapig, 25. életévét be nem
toltott, palyakezddé allaskeresének
nem tekinthetd személy esetében
8 honap soran 6 hdnapig allaske-
res6ként volt nyilvantartva, vagy a
sajat hdztartasdban legaldbb egy 18
évesnél fiatalabb gyermeket egyediil
nevel, vagy a foglalkoztatds megkez-
dését megel6z6 12 honapon belil
gyermekgondozdsi segélyben, gyer-
meknevelési tamogatdsban, illetéleg
terhességi-gyermekagyi  segélyben,
gyermekgondozadsi dijban vagy apolasi dijban részesllt, vagy a foglalkoztatas
megkezdését megel6z6 12 honapon belll elézetes letartoztatasban volt, sza-
badsagvesztés, vagy elzdras blintetését toltotte.

b) olyan munkavallalé, akit munkahelyének elvesztése fenyeget, és az 50.
életévét betoltotte, vagy életkorra tekintet nélkiil legfeljebb alapfoku iskolai vég-

zettséggel rendelkezik

79
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Megualtozott munkaképességii személyek:

Megviltozott munkaképességli személynek kell tekinteni azt az alldskeresét,

a) akinek munkaképesség-csokkenésének mértéke — az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztar Orszagos Orvosszakért6i Intézetének, il-
let6leg az Orszdgos Orvosszakértdi Intézet, vasutas biztositottak eseté-
ben a Magyar Allamvasutak Orvosszakérti Intézetének szakvéleménye
szerint — legaldbb a 40 szdzalékot eléri, vagy

b) aki munkaképesség-csokkenésének mértékérél az a) pontban megha-
tarozott szerv igazoldsdval nem rendelkezik, de — foglalkozds-egészségiigyi
szakelldtohely szakvéleménye alapjan — megallapithatd, hogy munkavallaldsi és
munkahely-megtartasi esélyei testi vagy szellemi karosoddsa miatt csokkentek.

7

MUNKAHELYMEGORZO TAMOGATAS

Kaphatja az a munkaado, aki mdkodésével 6sszefliggd okbol a munkavallaléo munka-
viszonyat rendes felmondassal meg kivdnja szlntetni. A timogatds a felmonddssal érin-
tett munkavallalé munkabérének és jarulékai egyiittes Osszegének 25-75%-aig terjedhet.

A MEGVALTOZOTT MUNKAKEPESSEGU SZEMELYEK
FOGLALKOZTATASANAK TAMOGATASA

A Munkaerépiaci Alap rehabilitdcios alaprészébdl a megvaltozott munkaképességli
személyek foglalkoztatasat elésegité beruhazashoz, vagy beruhazasnak nem mindsiilé
bévitéshez a munkaadod részére palyazati eljaras alapjan tdmogatas nyujthato.

CSOPORTOS LETSZAMLEEPITES HATRANYOS
KOVETKEZMENYEINEK ENYHITESET CELZO TAMOGATAS

A tamogatds munkaadoknak nydjthatd a csoportos Iétszamcsokkentés kovetkezté-
ben a munkavdllaldkat, koztisztviselSket, kozalkalmazottakat, tovdbba hivatdsos és
szerzédéses katonakat érinté hatrdnyos kovetkezmények enyhitéséhez. A munkaado
részére a létrehozandé MEB muikodéséhez, legfeljebb 12 hdnapra torténd felhasznaldsra,
bizottsagonként legfeljebb 1 millié forint vissza nem téritend6 tamogatds adhato.
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A FOGLALKOZTATASHOZ KAPCSOLODO JARULEKOK
ATVALLALASA AM KISKONYVVEL RENDELKEZO
ALLASKERESOK FOGLALKOZTATASA ESETEN

A munkaadé az alkalmi foglalkoztatds esetében a meghatdrozott érték(i kozteher-
jeggyel teljesitheti kotelezettségeit. A tdmogatds a jarulékok részben vagy egészben tor-
téné megtéritésére vonatkozhat, s legfeljebb 200 nap idétartamra folyésithaté.

HELYKOZI UTAZAS TAMOGATASA

Olyan munkaadd szamdra nyujthatd, aki olyan személy foglalkoztatdsat vallalja, aki
legaldbb 6 hénapja — pélyakezdd, valamint megvaltozott munkaképességii személy eseté-
ben legaldbb 3 hénapja — a munkatigyi kdzpont dltal nyilvantartott dllaskeresd, valamint
megfelel a rendezett munkaiigyi kapcsolatok feltételeinek. A munkadigyi kézpont a mun-
kaado részére legfeljebb | éves id6tartamra megtériti a munkavallaléja részére fizetendd, a
munkaba jardst szolgdld bérlet vagy teljes art menetjegy dijanak 80-86%-at.
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CSOPORTOS SZEMELYSZALLITAS TAMOGATASA

Ha munkaadé munkavillaldinak a munkahelyiikre torténé oda-vissza utazdsat cso-
portos személyszallitds Gtjan oldja meg, szdmdra tdmogatas nydjthatd. A tdmogatas leg-
feliebb | évre adhatd, mértéke a csoportos személyszillitasban érintett munkavallaldk
lakohelyétdl (tartozkodasi helyétél) a munkahelyig tarté dtvonalra vonatkozd autébusz-
bérletek drdnak a munkaadot terheld részéig (tehat annak 80%-aig) terjedhet.

START-KARTYA

A JOGOSULTAK KORE:

Startkdrtyara jogosult
e az a fiatal, aki 25. életévét, fels6fokd végzettség

esetén a 30. életévét még nem toltotte be,

e tanulmanyait befejezte vagy tanulmdnyait meg-
szakitotta,

e elsG izben létesit foglalkoztatdsra iranyuld jog-
viszonyt, vagy 6sztondijas foglalkoztatdsi jogviszonyt

A MUNKAADOT A PALYA-
KEZDO FIATAL FOGLALKOZTA-
TASA ESETEN MEGILLETO
KEDVEZMENYEK:

e 3 tételes egészségligyi hozzajirulas aloli
mentesség,

® a3z egyébként fizetendd 3 %-os munkaadoi jaru-
lék és a 29 %-os tb. jarulék egylttes Gsszege helyett
a foglalkoztatds elsé évében a bruttdé munkabér 15
%-anak, masodik évben 25 %-dnak megfeleld fizetési
kotelezettség
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e A munkaadd az el6z6 pontban meghatdrozott kedvezményt alap- és kdzépfokd vég-
zettségli, vagy végzettséggel nem rendelkezd pélyakezdd esetén legfeljebb a mini-
maélbér mésfélszeres, felséfoku végzettségli esetén a minimalbér kétszeres Gsszegé-
nek megfeleld jarulékalap utdn érvényesitheti.

START PLUSZ, START EXTRA

e A Start Plusz kartyat a gyermekgondozasi segély (GYES), a gyermekgondozasi dij
(GYED), illetve a gyermeknevelési td-

mogatds (GYET) folyositdsanak meg- AEANAmAE ‘.;

sziinését kovetSen, vagy a gyermek- R

gondozdsi segély folydsitdsa mellett s STLLILE "‘1'
z 1 ” L, LR 'h'.--l

tartdsan dlldst keresd személyek _TE

e -un.-
ki [ e =y e
e A Start Plusz kartya tulajdonosdt
foglalkoztaté munkaltatdknak az elsé ﬁ m - PLUSE
évben nem kell megfizetnitik a tételes
egészségligyi hozzajarulast, valamint
a tdrsadalombiztositdsi és a munkaltatoi jarulék helyett csak 15%-os a jarulékfizetési

kotelezettség. A masodik évben ugyancsak nem kell fizetnie a tételes egészséglgyi
hozzajarulast, a jarulékfizetési kotelezettség pedig 25%.

munkat véllalé személyek, valamint i

valthatndk ki.

ETETEH

e A Start Extra elnevezés(i kartyara jogosultak az otven év feletti, vagy legfeljebb
alapfokd iskolai végzettséggel rendelkezd, tartosan éllast keres6 személyek.

e A Start Extra kdrtya tulajdonosét alkalmazé munkaltatoknak ugyancsak nem kell
fizetni 2 évig a tételes egészségligyi hozzdjarulast, az els6 évben viszont teljes
jarulékmentességgel foglalkoztathatjak a kedvezményezetteket, a masodik évben is

csak 15% a jarulékfizetési kotelezettségiik.
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Munkaeré-piaci Alap finanszirozza.

Készitette: Tatosné Takacs Andrea
3. sz. Regionilis Kirendeltség igazgatd, K6zép-Magyarorszagi Regionalis Munkatigyi Kézpont 2007. mdjus
Tovabbi informaciok: www.afsz.hu
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ERINTETT HAZAI ES EUROPAI UNIOS
JOGSZABALYOK

®  2003. évi CXXV. torvény az Egyenlé bandsmodrol és az esélyegyenlség elémozdi-
tasarol

®  2004. évi CXL. torvény a kozigazgatdsi hatdsagi eljards és szolgdltatds dltalanos
szabdlyairol

®  362/2004. (XI1.26.) Kormédnyrendelet az Egyenl6 Banasmdd Hatosagrol
e 1992 évi XXII. torvény a Munka Térvénykonyvérdl
®  Koz6s memorandum a tdrsadalmi befogaddsrol

e AZ EUROPAI UNIO ALAPVETO EMBERI JOGOK CHARTAJA

e AZEUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2002/73/EK IRANYELVE (2002. szeptem-
ber 23.) a férfiak és n6k kozotti egyenld bandsmod elvének a munkavillalds, a szak-
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képzés, az elémenetel és a munkakdriilmények terén torténé végrehajtasardl szolo
76/207/EGK tandcsi iranyelv modositasardl

A TANACS 2000. november 27-i 2000/78/EK IRANYELVE a foglalkoztatis és a
munkavégzés soran alkalmazott egyenlé bandsmod dltalanos kereteinek [étre-
hozésarol

ATANACS 2000/43/EK IRANYELVE (2000. jlinius 29.) a személyek kézotti, faji- vagy
etnikai szdrmazdsra vald tekintet nélkiili egyenlé bandsmdd elvének alkalmazasardl

A TANACS 1986. december |I-i 86/613/EGK IRANYELVE valamely 6néll6 vallal-
kozoi tevékenységet, beleértve a mezégazdasagi tevékenységet is, folytatd férfiak és
nék kdzotti egyenld bandsmod elvének alkalmazdsardl, valamint az énallé véllalkozo
nék terhességi és anyasagi védelmérd|
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Megbizo:

Sopronkohidai Fegyhaz és Borton

Szerkeszt6: Hégely Péter



SIKERTORTENETEK

A SIKERTORTENETEK HATTERE ES CELJA

A hatranyos munkaeré-piaci helyzet idedlis esetben csak atmeneti dllapotot, tartds
léthelyzet. Kiilsé segitséggel, illetve belsé késztetéssel, motivacidval sokszor a legremény-
telenebb helyzetben lévé ember élete is pozitiv fordulatot vehet. Van olyan is, hogy a tu-
datos dontések és a szerencsés véletlenek dsszjatéka egyiitt hozza meg a remélt valtozast.
Altaldban igaz ugyanakkor, hogy a tartos allasban maradashoz elsésorban az kell, hogy az
ember szamara a munka valodi értékké, a hétkdznapok természetes részévé valjék.

E fejezetben munkaer6-piaci szempontbdl hdtranyos helyzetl személyek életpa-
lydjan keresztll kivanjuk érzékeltetni, hogy kell6 akarattal, megfelelé segitséggel és néha
egy kis szerencsével van mod a kildbaldsra. Egyszerd, hétkdznapi torténetek ezek, olya-
nok, amelyekbdl sok tizezret is csokorba lehetne gydijteni.

A kovetkez6 10 esettanulmanyt az Eszkoztar kiadvany kézéppontjaban allé célcso-
portba tartozok korébdl dllitottuk 6ssze. A 10 f6 kivalasztdsa soran az alabbi stitusz
szerinti személyeket kerestiink:

e 50¢év feletti (1 f6),

®  roma szarmazasu (2 f6),

e GYES-r6l, GYED-rél visszatér6 né (1 &),

®  biintetés-végrehajtasbol szabadult (2 f6),

e befogado falu programban részt vevé (1 f6),
e bevandorld, menekdlt (2 f6),

e tartds munkanélkili (I f6).
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56 éves, Ozvegy, két gyermek édesapja és harom kisgyermek nagyapja. Szombathe-
lyen sziiletett és itt is él sziiletése Ota. Felesége 3 évvel ezel6tt elég vdratlanul halt meg,
a tragédiat nehéz volt J6zsefnek feldolgozni. Nehéz korszak volt ez, ekkor vesztette el a
jelenlegit megel6z6 élldsat is, mondja. Nem tagadja, akkoriban rendszeresen alkoholba
fojtotta banatdt, rendszerint naphosszat tlt a kocsmaban. Ma mar rendes élldsban van, és
az élete is harmonidba ker(lt. Elmondasa szerint ez 6nmaga erejébdl lehetetlen lett volna,
a talpradllasban a csaldd és mindenekel6tt az unokdk segitették 6t.

B 7=

i

Jozsef sziilei betanitott munkdsként dolgoztak egy helyi textilizemben. Az dltaldnos
iskola elvégzését kovetéen nem is Osztonozték 6t kiilondsebben a tovabbtanuldsra. A nyolc
altalanost kovetden évekig segédmunkésként dolgozott egy kémdives mellett. Téle Iényegé-
ben kitanulta a szakmat, de papirt rola sosem szerzett. Bliszkén meséli, hogy a hézit, ahol
ma is él, maga épitette fel. A 80-as évek masodik felében a textiliparban helyezkedett el,
egyszer(i betanitott munkat végzett. Unalmas és farasztd volt, de évekig biztos megélhetést
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adott. A rendszervaltast kdvetSen a véllalat megszlint, J6zsef masfél évig volt munkanél-
kli. Kézben egy munkaligyi program segitségével megszerezte a C kategorids jogositvanyt,
de kezdetben dllast igy sem kapott. Késébb ismét az épitSiparban helyezkedett el, el6szor
segédmunkasként, majd tehergépkocsi-vezetoként. Féként Utépitéseken anyagszallitoként
dolgozott. ,Ezt a munkat alapvetéen szerettem, bar nagyon kemény volt. Féleg a nydri
idényben embertprobdlo” - jegyzi meg.

Ot év utin kényszer(iséghd| véltania kellett, de szerencséjére csak néhany honapra ma-
radt akkor allds nélkiil. Azt kivetGen egy tet6fedd vallalkozasndl, majd egy féként tarsashdzi
lakdsok kivitelezésével foglalkozo épitdipari vallalkozasnél tudott elhelyezkedni. Ez utdbbi
kapcsdn megjegyzi, hogy bdr ugy tudja, be volt jelentve, fizetését rendszerint zsebbe
kapta. Nem szerette, hogy a munka mellett elég sokat kellett utaznia, sokszor lakohelyétdl
100- 150 km-re kellett dolgozniuk. Raadasul elég balesetveszélyes is volt, egyszer neki is
eltorott a karja. Szerencsére mas jelentGs egészségligyi problémdja sosem volt, biiszke
arra, hogy ha kell, ma is képes ,,hegyeket megmozgatni”.

A jelenlegit megel6z6 munkahelye egyik pillanatrél a mésikra sz(int meg, Jézsef a
mai napig sem tudja, miért, mivel munka az volt b6éven. J6zsef akkor mar 52 éves volt. Be-
jelentkezett a munkalgyi regisztracioba, de a kora és az alacsony iskolai végzettsége miatt
sok biztatét ott sem mondtak neki. Szoba kertilt ekkor valamilyen képzés is, de ehhez mar
nem érzett erét magdban. A tétlentl tel6 napok mellé jott felesége egészségének hirtelen
megroppandsa, majd fél éven belll halala. J6zsef 6sszezuhant, inni kezdett. A csaldd és a
csalad egy jo ismerGse segitett neki leginkdbb az Ujrakezdésben.

Bardtja segitségével egy, a varosban Ujonnan nyilé szupermarketben tudott elhelyez-
kedni, arufeltoltéként. Két éve dolgozik Uj munkahelyén, ahol mind munkdjaval, mind a
munkakoriilményekkel elégedett. J6zsef korabban leginkdbb ,piszkos” munkakat végzett,
itt tiszta és jo korlilmények kozott dolgozhat. J6 a térsasag is, a fiatalokkal is nagyon jol
megérteti magat. Munkajat valtozatosnak tartja. “Nem is lehet monoton, mivel mindig mds
osztdlyokra vagyok beosztua, és ahdny osztdly, annyi féle dru és logika”, mondja.

Jézsef nagyon bizik benne, hogy munkahelyén nyugdijig mar ki tudja tolteni, nem
akar mar mashol dolgozni. Szeretne sokdig boldog nyugdijas és unokdinak j6 nagyapja
lenni.
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MARGIT

29 éves, jelenleg Veszprémben €| férjével és két kisfidval. Marci 5 éves k6zépsé cso-
portos 6vodas, Addm 2 éves bélcsédés gyermek. Margit 1998-ban érettségizett, de mivel
sziilei anyagi lehetGségei a tovabbtanuldst nem tették lehet6vé, a kozépiskolai tanulmanyok
befejeztével munkat kellett vallalnia. Néhany honapos allaskeresést kovetGen egy ruhdzati
butikban kapott eladéi dllast, ahol elsé gyermeke megsziiletéséig harom és fél évet toltott
el bejelentett foglalkoztatottként. Bar munkanélkiili sosem volt, csalddjaban nem volt is-
meretlen az életérzés és az ezzel jard pénztelenség. A GYES-ben, majd GYED-ben eltoltott
id6 alatt Margit munkahelye megsz(int, a vallalkozast felszamolték. Bar eleve nem sok esélyt
ldtott arra, hogy immar kétkisgyermekes anyukaként visszavegyék, ezzel bizonyosan (j éllds
utdn kellett néznie.

[

Bar a gyermeknevelés ideje egészét kitoltotte, Margit mind gyakrabban vagyott vissza a
munka vildgdba, a nem csak a gyerekek miatt ,,nylizsg6é” hétk6znapi életbe. Margit masodik
gyermeke sziiletését kovetGen hatarozta el, hogy tanuldsba kezd annak érdekében, hogy mire
a kisebbik fia is dvodaba keriil, 6 felkésziilten, piacképes szaktudds birtokaban léphessen ki a
munkaerd-piacra. A GYES mellett, részben dllami timogatdssal lehetévé valt szamara egy 120
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ords szamitogép-kezeldi majd Uigyintéz6-titkdmdi OKJ-s képzés elvégzése. Margit bar korab-
ban is hasznalta a szamitdgépet, a tanfolyamnak kdszénhetben képessé valt a bonyolultabb
irodai felhasznaldi programok magabiztos kezeléséreis. A képzésnek kdszénhetéen nemcsak a
felhasznaloituddsa, deaz 6nbizalmais megnétt, alig varta mar, hogy Ujbol éllasba kertilhessen.

Frissen szerzett oklevelének birtokdban t6bb internetes allaskeresé oldalra is feltoltotte
életrajzt, folyamatosan figyelemmel kovette a helyi és a megyei Gjsagok dlldskinald rovatait.
2 hénap alatt 11 dllashelyre adott be palydzatot és 6 alldsinterjira hivtak be. A gyerekekkel
kapcsolatos kérdések sosem maradhattak ki. Ha nem akart a kérdezd tl direkt lenni, akkor azt
kérdezte, hogy ,.betegesek-e a gyerekek?”, mig ha kevésbé akart kontorfalazni, akkor direktbe
megkérdezte, hogy ,a gyerekek betegsége esetén hogyan tud majd bejénni a munkahelyére?”

Margit 6nbizalma mar kezdett 6sszeomlani, amikor egy kozeli ismerGse jelezte neki,
hogy egy tigyvéd bardtja olyan asszisztenst keres maga mellé, aki nem csak j6 szervez6képes-
séggel rendelkezik, de rutinosan kezeli a szovegszerkeszt6 és tablazatkezeld szoftvereket is.
Az tigyvéddel tortént személyes taldlkozon kolcsonds szimpatia alakult ki, az tigyvéd pedig
maga is fiigyermekes apuka lévén, jol tudta, hogy mivel jér a gyermeknevelés. Mér az elsé
beszélgetés sordn vildgossa tette, hogy bédr az Ggyvédi iroddnak kotott munkarendje van,
nyitott a rugalmas munkavégzésre. Szamara nem probléma, ha at kell ugrani a nem messze
|évé bolcsodébe, vagy az dvodaba. A lényeg, hogy Margit a feladattal hatdrid6re meglegyen,
akar ugy is, hogy a munka egy részét mar otthon végzi el.

Margit mind a valtozatos munkaval, mind az anyagi juttatdssal elégedett, munkahelyén na-
gyon j6 légkdrben tud dolgozni. Munkdja sordn folyamatosan kapcsolatban dll emberekkel, és
egyre nagyobb magabiztossaggal ismeri ki mar magdt az egyszer(ibb jogi esetekben, (igyintézési
praktikakban is. Ha csak rajta mdlik, a kdvetkez6 években nem fog (j dllds utan kutatni. Fontoléra
vette ugyanakkor, hogy amennyiben anyagi lehetésége valamint a csalad és a munkaja mellett ideje
is lesz ra, valamilyen a jogi teriilethez is jol kothet6 tovabbképzésen szeretne majd részt venni.
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41 éves két gyermek édesapja. Miskolcon, egy komfortos 43 négyzetméteres lakas-
ban él feleségével, 13 éves lanydval és 10 éves kisfidval. Jozsef sziiletésétl fogva Miskol-
con é€l, itt ismerte meg az akkor még egy borsodi kis faluban €18, szintén roma szarmazasu
feleségét is. 17 évvel ezel6tt kotottek hazassagot, felesége koltozott hozzdjuk.

Jozsefnek kilonosen nehéz gyermekkora volt, sem a sziil6i hattér, sem a telepi kor-
nyezet nem Oszténdzte a tanuldsra. Edesapja gyakran jott haza részegen, nem volt rend-
szeres munkdja sem. Mikor ivott gyakran elcsattant otthon egy-két pofon, allando volt az
orditozas. Taldn ennek pozitiv kovetkezményeként J6zsef sosem kedvelte az italt, ma is csak
mértékkel és alkalomadtan fogyaszt alkoholt. Edesanyja egy stilyos betegség kovetkeztében
koran meghalt, ezutdn leginkabb anyai nagyanyjara tdmaszkodhatott. Anyja haldla utdn
édesapja egyre kevésbé nyult a poharhoz, de a gyerekekkel tovabbra sem sokat torédott.
Jozsef 10 év alatt végezte el a 8 altalanost. Jozsef nem is gondolkodott a tovabbtanuldson,
sem a csalddi, sem a telepi kornyezetben nem érte kell6 motivacio. Mivel pedig a szocia-
lizmusban elvileg kételezé volt dolgozni, akkor még a munkanélkiiliségtél sem kellett tarta-
nia. A 80-as években tobb miskolci épitSipari és vasipari véllalatnal is dolgozott, munkajira

|
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alapvetéen sosem volt panasz. A rendszervaltést kdvetéen hamarosan elvesztette allasat,
évekig lényegében semmi bejelentett munkahelye nem volt. Alkalmi munkéval idénként
el tudott helyezkedni épitkezéseken, illetve alkalmanként k6zmunkdkon is részt vett. Sze-
rencsére feleségének a 90-es évek elsé felében is volt egy allando, bejelentett dllasa, igy az 6
fizetésébdl a csaldd ha szikdsen is, de meg tudott élni.

A 90-es évek mdsodik felében egy vasipari vallalkozdsnal nyilott lehetGsége elhelyez-
kedésre. Segédmunkdasként nehéz fizikai munkdt végzett, munkdjival alapvetGen elége-
dett volt. 2 évig dolgozott itt, majd egyszer csak dltala ismeretlen okokbdl a vallalat cs6dot
jelentett, igy munkatarsaival egy(itt 6t is elbocsatottak. Evekig ismét csak alkalmi munkdt
kapott napszamba feketén, fizetését zsebbe kapta.

Egy ismerésén keresztiil 3-4 évvel ezel6tt ismert meg egy ,korrekt” épitGipari val-
lalkozot, aki egyben egy cigdnyszervezet munkatdrsa is volt. Brigddjaba keresett meg-
felel6 embereket, olyanokat, akik megbizhatdan dolgoznak és hajlanddak akar messzebbi
munkakat is bevillalni. Jozsef vallalta a feladatot, és ma is a vallalkozdsnal dolgozik.
Munkadjaért rendes, bejelentett, minimalbéres fizetést kap, sét egyéb juttatdsokban is ré-
szesdl.

Munkdjaval alapveten elégedett, bar ugy Véli, a minimalbéres fizetés meglehetésen
alacsony, a csaladjat alig tudja bel6le eltartani. Jobban 6riilne annak is, ha nem kellene
gyakran utaznia az orszdag egyik felébdl a mésikba, de tudja, hogy az & iskolai végzettsége
és életkora miatt mar nem valogathat, igy 6riil, hogy van munkaja. Kifejezetten jonak tartja
a munkatdrsi légkort, kdzvetlen felettesével is j6 a viszonya. Bar kordbbi munkahelyeihez
hasonléan itt is sokan ciganyok, ez igazabol sosem mertilt fel kérdésként szamara. ,Ren-
des és troger emberek mindenhol vannak” - mondja.

Jézsefnek a munkat tekintve nagy tervei mdr nincsenek, dgy Véli, hogy tisztessé-
ges szakmdt kitanulnia mdr nincs lehetésége, de ereje sem. Ma mar minden erejével arra
koncentrél, hogy tisztességgel eltarthassa csalddjt, kitanithassa gyermekeit. Tudja, hogy
gyermeki boldogulasa jorészt az iskolai végzettségen mulik, igy amennyire csak lehetséges
Osztonzi ket a tanuldsra. Kiilonosen kisfidban, Jézsikaban bizik, aki szorgalmas és jo
tanuld.



(54) sszxBarin]

LASZLO

31 éves, roma szarmazdsU, négy gyermek édesapja, és masfél éve tarnabodi lakos.
Laszl6 a Szabolcs-Szatmadr-Bereg megyei Kemecsén sziiletett, és az onnan mintegy 20
km-re 1év6 Buj kozségben nétt fel egy Gtgyermekes nagycsaldd k6zépsé gyermekeként.
Edesapja a helyi TSZ-ben dolgozott, édesanyja lényegében sosem volt keresé foglalkozés-
ban. Atlagos nagycsaladként éltek, bar édesapja iszdkossdga visszatéré problémat, és sok-
szor nélkilozést is eredményezett.

Laszl6 a 8 dltalanos elvégzését kdvetGen nem tanult tovabb, minél elébb 6nallé meg-
élhetést keresett maganak. Fiatalon felutazott Budapestre, ahol el6sz6r alkalmi épitGipari
munkdkat villalt fel, majd elsé rendes munkahelyén, egy élelmiszeripari (izemben szaldmi
akasztoként helyezkedett el. A munkahely felkutatésaban sogora segédkezett, a 3 honap
prébaidét kovetéen pedig 7 honapig dolgozott a budapesti véllalatnal. Munkahelyével

[ -

meg volt elégedve, ra sem volt semmi panasz, a felmondast maga kezdeményezte, mivel
kedveséhez, egy hajdu-bihari telepiilésre koltoztek. Miutdn élettarsdval a kapcsolatuk
megromlott, Gjbol Budapestre koltozott.

A Févarosban ismerkedett meg masodik, jelenlegi élettarsaval, aki hamarosan iker-
gyermekeknek adott életet. A gyermekneveléshez a megfelel6 feltételek azonban saj-
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nos nem voltak adottak. Laszl6 éttermi kisegitéként kilonboz6 éttermekben dolgozott,
munkasszallon lakott, élettirsa a két gyermekkel pedig egy anyaotthonba keriilt. igy
kertilhettek kapcsolatba a Méltai Szeretetszolgalattal, amely egy csalddi programban vald
részvételre biztositott szamukra lehetéséget. A program keretében azt vizsgélték, ho-
gyan képesek ellatni sziil6i feladatukat, alkalmasak-e az 6nall6 csaladi életvitelre. Laszloék
bizonyitottak, ennek is kdszonhetéen pedig bekeriilhettek a Maltai Szeretetszolgalat
altal akkor inditott Befogad6 Falu programba. A program keretében nehézsorsu, illetve
hajléktalan emberek koltozhettek egy leszakadd, romék dltal sdriin lakott, Heves megyei
kisteleptilésre, Tarnabodra. Laszl6 orlilt a lehet6ségnek, a vidéki élet pedig egyéltalan nem
volt szamara idegen. A szocidlis program keretében csaladi hizba koltozhettek, dj életet
kezdhettek.

A Szeretetszolgalat Befogadas Kht-jan keresztiil mintegy két éve muikodteti mintaér-
tékd foglalkoztatasi programjat a kozségben. Elektronikai hulladékszétszereld tizemiikben
30 f6 hatrdnyos helyzet(, tobbségében helyi roma lakos és csaladjuk szamdra nydjtanak
megélhetést. Az (izem piaci alapokon nyugvd gazdalkodast folytat, ugyanakkor elsédleges
célja tovabbra is a foglalkoztatds biztositdsa. Laszlé egy kelléen motivalt, pontosan és jol
dolgoz6 munkatérsi gérda tagja, az itt dolgozok szamdra a munka ma mar igazi érték, az
élet természetes része. Laszlo betanitott bontdmunkdsként dolgozik, TV-ket, telefonokat,
irodai eszk6z0Oket szerelnek szét hasznositas céljabol. A napi norma 120-130 kilogramm.
Munkdja elismerésének tartja, hogy ma mar osztilyozasi feladatokat is kap.

Laszl6 térsaihoz hasonléan nem csak a letelepedéshez és a foglalkoztatdshoz, de
az életvitel egyéb is folyamatos segitséget kap a ,Maltatdl”. A letelepedést kovetéen két
disznét és 20 csirkét is kapott, ez utdbbiak széma azonban ma mar 80 kordl alakul a
sikeres szaporitds eredményeképpen. Természetesen ma még ez csak oOnellatasra alkal-
mas, am Ldszlonak hatdrozott elképzelései vannak: szeretne foldet vésarolni, ahol meg-
termelhetné a nagyobb allomany ellatdsara szolgdld takarmanyt is. Ha ez sikertil, akkor a
gazdalkodas igazi jovedelemkiegészit6 forrassd valhat, a minimalbér kiegészitése pedig
nagyon szlikséges lenne a négy gyermek tisztességes felneveléséhez, iskolaztatasahoz.

Laszlénak emellett van egy gyermekkori dlma is, sofér szeretne lenni. Hogy ez redlis
terv vagy csak dlom marad, az még a jov6 zenéje. Az azonban bizonyosan allithat6, hogy
csalddja boldoguldsét tartésan a Befogado Faluban, Tarnabodon képzeli el.



96

ESZKOZTAR

SANDOR

43 éves, egy lany édesapja, elvalt. Budapesten sziiletett és 20 éves kordig itt is élt, itt
kapta elsé allasdt és innen is kertilt borténbe. Merthogy Sdndor t6bbszords visszaeséként
Osszesen 12 évet toltott el mar a rdcsok mogott. Az élete igen fiatalon zdtonyra futott, a
rossz csaladi hattér miatt iskola helyett leginkabb a lakételepi bandazds toltotte ki az éle-
tét. A sziilei nem igazan kérdezték, hol jar és mit csindl, mi (jsag az iskoldban. Példaképet
nem otthon, hanem az utcdn a nagyobbak, a ,vaginyabb csévesek” kozott keresett. Elsé
kisebb bolti lopasait is a nagyokkal egyiitt kdvette el.

A bandazas mellett azonban 1983-ban mégiscsak elvégezte a szakmunkas képzét,
de a kapott szakmajdban (lakatos), szakmunkasként nem tudott elhelyezkedni. A munka-
ba allast kovetéen 3 évig segédmunkas volt egy épitGipari véllalatnal. Az élete alapveten
egyenes kerékvagdsban haladt, 19 évesen meghdzasodott és gyermeke is sziiletett. Még

egy éves sem volt azonban a kisldnya, mikor felesége egy masik férfi kedvéért otthagyta
6t. A kislanyt a birdsdg az édesanyjanak itélte, Sdndornak pedig a volt felesége lakasabol
is ki kellett koltoznie. Az élete pillanat alatt zatonyra futott, nem volt kire tdmaszkodjon.
23 évesen egy nyarald feltérésével a binozés atjara Iépett, az elmult 20 évben pedig
minddssze 8 évet toltott a kinti viligban. Egészen a kdzelmdltig a bin6zés és a bortonélet
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szamara egy életformdt jelentett. Mig a kinti életben senki és semmi nem szamitott, lénye-
gében nem voltak csaladi és bardti kapcsolatai, addig a borton falain beldli tirsadalomban
vilagos helye volt, tudta kire szamithat és kire nem. A borténben folyamatosan dolgo-
zhatott is, ami napi rutint és az id6 gyorsabb eltoltését eredményezte.

2005-ben Sindor lehetGséget kapott egy OKJ-s képzettséget add hegesztéképzés
elvégzésére. A borton falain belll megvalosuld oktatds mellett egyéni és csoportos kie-
gészit6 foglalkozasokon, allaskeresést segitG tréningeken is részt vehetett. A sikeres vizs-
git kovetGen 3 hdénap mulva, 2006 év végén szabadult. A Partfogdi Felligyelettdl ka-
pott segitséggel allds reményében jelentkezett a Munkaligyi K6zpontban. A regisztraciot
kévet6 | honap milva egy gy6ri lakatosipari véllalatnal kapott munkat. ElGsz6r nem akarta
elvallalni, mivel az csak betanitott segédmunka volt, de a partfogo ribeszélésére mégis
csak elvéllalta a feladatot. Sandor ugyanazon cégnél, de ma mar a bortonben kitanult
szakmdjaban, iv- és linghegeszt6ként dolgozik. Munkdjaval elégedett, és kifejezetten jol
érzi magdt a csapatban. Alig gondol mar a benti ismerésokre, baratokra, most mar valoban
élvezi a kinti életet. Bar munkatdrsai koziil sokan tudjék mér, hogy lt borténben, |, hi-
vatalosan” ezt még senki sem kérdezte meg téle a vallalatnal. Sdndor ma mar talan be is
valland multjat, mivel Ggy érzi az eddigi munkdjaval, magaviseletével mar bizonyitott. Bar
a fizetésébdl sziikdsen él, kis albérletében alapvetGen megfelel6 egzisztenciat teremtett
magdnak. Feln6tté valt lanydval is tobbszor talalkozott mar szabaduldsat kovetGen, arra
pedig mar most igen biiszke, hogy hamarosan nagyapa lesz!

Séndor legfébb célkitizése, hogy soha tobbé ne keriiljon vissza a ,kaptarba”. Tudja,
hogy ez elsésorban rajta mulik, mégis Ggy gondolja, hogy az elszdntsdga semmit sem ért
volna, ha nincs kiilsé segitség és megfelel6 befogadd munkahelyi légkor.



(98) wsaxavan,

IRMA

49 éves férjezett, harom gyermek édesanyja. Kisvardan sziiletett, és elsg férjével
itt is élt 1991-ig. Els6 hdzassagabol két gyermeke sziiletett: Péter ma mar 25 éves és
kémdvesként dolgozik, mig Janos 22 éves kordbban szobafest6-mézoloként dolgozott,
de jelenleg munka nélkiil van. Mésodik hdzassigabdl sziiletett Ildiko lanya 17 éves,
jelenleg kozépiskolai tanulmanyokat folytat egy soproni gimnaziumban. Masodik férjével
1991-ben koltoztek Sopronba, mivel ismerésén keresztil elektrotechnikus férje itt talalt
magdnak allast.

Irma sztilei Kisvardan a helyi likérgyarban, illetve Termelé Szovetkezetben dolgoztak,
egyszer( munkakorokben. Harman voltak testvérek, névére és Gccse elvégeztek valamilyen
szakiskolat, de neki ez nem adatot meg, illetve akkoriban ezt nem érezte fontosnak. A 8
dltalanos elvégzését kovetden 1978-ban helyezkedett el el6szor, betanitott munkasként
maga is a likérgydrban dolgozott kozel 6 évig. Késébb betanitott varronéként, majd egy
ipari izemben szalag mellett is dolgozott.

Sopronba  kolt6zé-
stiket kovetéen hama-
rosan megszlletett kis-
lanyuk, akivel el6szor
GYES-en volt, majd mi-
kor o6vodiba mehetett
egy fémipari vallalkozds-
nal helyezkedett el ta-
karitonéként. Sajnos itt
csak néhany hdnapot
tolthetett el munkdban,
mivel az O&vodds kis-
lanyuknak sulyos, évekig
tartd betegsége alakult
ki. Ildikd betegsége miatt
dllandé felligyeletet igé-
nyelt, rendszeresen kel-
lett korhazi kezelésre is
jarniuk. Irma ezzel mint-
egy 5 évre esett ki a mun-
ka vildgabdl, de ma mar
boldog, mert kisldnya
egészségi  dllapotaban
tartos javulds éllt be.

Két év GYES-ben,
majd hdrom év kénytelen
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munkanélkiiliségben eltoltott év utan csak nehezen taldlt magdnak allast. Regisztraltatta
magdt a Munkaligyi Kézpontnal és rendszeresen érdeklédott a potencialis allashelyek
irant személyesen is. Tobb allaspélyazatra is jelentkezett, kevés sikerrel. Vagy a kiesett
gyakorlatot hidnyoltdk, vagy a gyerek bizonyult akaddlynak, de leginkdbb taldn egyutt
mindkett6. Irma ma sem érti, hogy egy takarit6i allashoz miért olyan szigordak az elvara-
sok. ,Lassan mdr ehhez is diplomdt kérnek és csak a fiatalokat veszik fel” - jegyzi meg.
A munkébol valo kiesés mentalisan is jelentésen megvéltoztatta. Elszokott a napi rutintol,
egyre befeléfordulobb lett, nem kereste a tarsasagot. Sokat dolgozé férjével is megromlott
akkortajt a viszonya, szerencsére kapcsolatuk ma mar kiegyensulyozott.

2005-ben tudott Gjbol elhelyezkedni. Segitséget a Munkatigyi K6zponttél és a helyi
onkormdnyzattdl kért és kapott. Ma egy allami intézménynél takaritonéként dolgozik.
Munkdjaval nagyon elégedett, és fizetését is alapvetéen korrektnek tartja. Kiemeli, hogy
munkdja viszonylag kénnyd, és mivel tobb helyszinhez is kotédik, véltozatos is. Mi-
vel alapvetGen egy életvidam, tarsasigkedvelé ember, azért is szereti munkdjat, mert itt
viszonylag sokféle emberrel és valtozatos munkakorokkel talalkozik. Ugy véli, sosem volt
ennél jobb munkahelye, gy érzi, mindenhol megfeleléen megbecslik, nem nézik le al-
lasa vagy végzettsége miatt. Reményei szerint munkahelyén tartésan meg tud felelni, és
nyugdijig allasban fog tudni maradni.

Ma mar tudja, hogy megfelel6 végzettség hijan nagyon nehéz jo allasba kertlni.
Azzal egyltt, hogy elégedett jelenlegi életével, ha Ujra kezdhetné, bizonyosan szakmat
tanulna. Persze nem zarja ki, hogy még & is elvégez valamilyen OKJ-s tanfolyamot, de
ma mar inkabb annak 6riil, ha gyermekei boldogulnak. Kiilon6sen biiszke kislanyara, aki
stlyos betegsége ellenére mindig pozitiv kisugarzasaval hivta fel magdra a figyelmet, ma
pedig mar teljes érték, egészséges életet él, sét jogi egyetemi terveket is dédelget.



ESZKOZTAR

LASZLO

39 éves nétlen, és gyermekei sincsenek. Egy éve azonban szabad és munkaban is
all. Legutobb 6 évig tilt bortonben, el6tte pedig mar kétszer is volt kapcsolata a biintetés-
végrehajtassal.

Laszlo egy csonka, sokgyermekes csalddban nétt fel. Kisgyermek volt még, amikor
édesapja egy munkahelyi balesetben meghalt. Edesanyja bar probilta tisztességesen
nevelni harom fiat és egy lanyat, az allando pénzkeresési kényszer és mas okok miatt
a gyermekekkel alig tudott mar torédni. Ldszlo, ahogy kamaszodott, a mintdkat egyre
inkdbb a haveroktél kapta, mind gyakrabban maradt ki az iskolabdl is egy-egy barati tar-
sasag kedvéért. 15-17 évesen banddba verédve rendszeresen verekedett, fosztogatott,
de ekkor még kisebb biintetésekkel meguszta. Az dltaldnos iskola elvégzését kovetden
szakdcsnak tanult, és sikeresen el is végezte a szakmunkasképz6 iskolat. Szakmadjaban
azonban sosem dolgozott, elsé igazi munkahelyén ablakmosdként dolgozott.

El6szor betoréses lopasért, majd sulyos testi sértésért itélték el, igy a 90-es évek-
ben 6sszesen 3,5 évet volt racsok mogott. Amikor szabad volt, Iényegében csak alkalmi
munkdkat taldlt, bar egyszer egy fél
éven keresztiil rendes bejelentett
alldsban anyagmozgatdéként is dol-
gozhatott. 2001-ben ismét borton-
be keriilt, miutdn betéréses lopason
érték tetten. Allitdsa szerint, a sza-
baduldsit megel6z6 6 évben sokat
vdltozott, ma mar meggyézbédése,
hogy a kordbbi tetteit nem kdvetné
el jbol.

A bortdnben az elmdlt évek-
ben sokat olvasott és rendszeres
vallasgyakorlévd is vélt. Amikor az
Intézményben lehetGség nyilott az
EQUAL-projekt keretében a szak-
maszerzésre, azonnal jelentkezett.
A hegesztéképz6é OKJ-s tanfolyam
elvégzése mellett hasznosnak ér-
tékeli a kapott tobblettdmogatast is,
példaul azt, hogy felkészitették Gket
az 6nallo allaskeresésre.

LdszI6 2007-ben szabadult,
melyet kovetéen meglehetésen Ié-
giires térbe kertilt. A 6 év alatt a kin-
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ti csaladi és barati kapcsolatai megkoptak, 1ényegében nem volt hova mennie. Egy tavoli
rokona és a Partfogdi Szolgalat volt az egyetlen valodi kapcsolata, az Gjrakezdésben az
6 szerepiik dont6 volt. Maga is meglepédétt, hogy annyi kimaradt év utan milyen kony-
nyen, mintegy 3 honap alatt dllast taldlt, mégpedig a borténben szerzett szakmajéban!
Még ma is rendszeresen taldlkozik a partfogéval, aki az allas felkutatasdban és a felvétel-
ben segitett neki.

Jelenlegi munkahelyén, egy vasipari kisvéllalkozasndl nem titok Ldszl6 elGélete. Az
elmdlt fél évben siker(lt jol beilleszkednie, fénokei munkdjaval és hozzdalldsaval egyardnt
elégedettek.

Laszl6 eltokélt szandéka, hogy végérvényesen jo ttra tér. Ugy érzi, valldsi meggy6z6-
dése, a munkatdrsak, a bardtok és a csalddtagok egyardnt segithetnek neki ebben. Persze,
ahogy maga is vallja, leginkdbb mindenki a maga szerencséjének a kovdcsa, igy 6 is meg
kivan mindent tenni a sikerért. Bar egyelGre nem érez magaban elég erét a tanulashoz, a
kozépiskola elvégzésének gondolata mar megfogalmazaddott benne.

Leginkabb azonban egy valédi csalddot, gyerekeket szeretne maga koriil latni. Ugy
érzi ennek teljesllése a legnehezebb, bar korantsem reménytelen. LdszI6 ma mar tudja
azt is, hova vezethet, ha valaki valédi példakép nélkil kénytelen felnéni. Ma meggy6z6-
déssel vallja, ha egyszer gyermeke sziiletik, olyan apa lesz, akire a kisfia biiszkén nézhet
majd fel.
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ILONA

39 éves, egy || éves kislany édesanyja. Magyar szarmazésu, de gy érzi, ez sosem
volt se elény, se hatrany, szerb, horvdt és magyar bardtai, ismerGsei ma is egyardnt van-
nak. llona vajdasagi magyar, Jugoszldvia széteséséig Szabadkdn élt és dolgozott. llona
koran meghdzasodott, de ma mar elég meggondolatlannak tartja akkori tettét. Elsé férje
ivott, és rendes dlldsa sem volt, ha csak tehette, a kocsmaban légott. Ma mar nagy sze-
rencsének tartja, hogy els6 hdzassaga kordn véget ért, és gyermeke sem sziiletett eléz fér-
jétél. Magyarorszagi magyar férjével és kislanyaval ma Szeged mellett egy kis homokhiti
faluban élnek.

llona a szabadkai altaldnos iskola elvégzését kovetGen varronGi szakiskoldban ta-
nult tovabb. A varrds-szabds irdnti szeretete gyermekkorara nyulik vissza, hacsak lehetett,
szivesen segitett ilyesmi munkakban szlleinek és nagyszileinek. Az iskola elvégzését
kovetéen nem volt gond az allaskereséssel, akkoriban sok varroda miikodott a varosban és
kornyékén. Aki akart az dolgozhatott, eleveniti fel llona a Jugoszlavia szétesését megel6z6
id6ket. A 90-es évek elsé éveiben azonban minden megvéltozott, elsésorban a habort
hatérozta meg a hétkoznapokat. Allandé volt a fesziiltség az emberek kézott, a munkahe-
lyek j6 része meg is szlint, egyértelm(ien csokkent is az életszinvonal. Sokan menekltek
akkor Magyarorszagra, de llona nem akart atjonni csak a rosszabb anyagi kortilmények
miatt. Féltette otthagyni szlleit és akkor még €6 nagyszileit.
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llona tehdt nem gazdasdgi vagy politikai meneklltként jott at Magyarorszégra.
Szabadkan egy ismerdsén keresztiil ismerkedett Gssze férjével, a futd kalandbdl pedig
hazassag kerekedett. Igaz ugyan, hogy llona a késébbi férje miatt jott 4t Magyarorszagra,
de azért bevallja, hogy dontését az akkori gazdasdagi és politikai helyzet is alapvetéen
befolyasolta. Magyarorszdgon akkor minden kaphato volt és nem kellett egzisztencialisan
félni, szemben a vajdasagi helyzettel. Ahogy tudott és ma is, ahogy csak tud, hazaldtogat
sziileihez, barataihoz. Val6jaban még ma is elsésorban a Vajdasagban, Szabadkén érzi
igazan otthon magdt.

Miutdn masodszor is meghdzasodott, és atkoltozott Magyarorszagra, a magyar
allampolgdrsagot is megszerezte. Kislanya mar Szegeden sziiletett, férje pedig azdta is
egy helyi hdsipari véllalatnal dolgozik. llona elészor csak nehezen taldlt maganak allast,
takaritonéként, majd élelmiszeripari szalagmunkdn is dolgozott egy révid ideig. Aztin
4-5 évig egy kozepes méretii varrodaban dolgozott, féleg exportra dllitottak el6 férfi kon-
fekciot. A kilfoldi partnerkapcsolat felbomldsat kovetGen a villalkozds mar nem tudott (j
piacot szerezni, néhany honap mulva a munkahelyet fel is szamoltak.

llona 8 honapig volt munka nélkiil, szerencsére a férje kdzben allasban volt, igy az
6 bérkiesése nem lehetetlenitette el anyagilag a csaladot. Persze az a kis pénz is nagyon
hianyzott. llona kisebb varrasok felvallaldsaval, otthoni munkaval is probilt alkalmilag
pénzt keresni. llona egy szegedi civil szervezet segitségével taldlt magdnak djra allast. A
szervezet allami timogatdssal részt vehetett egy néi munkavallalast segité programban, a
felkészitést kovetden pedig Uj dllds felkutatasdban is segitettek neki. A sikeres probavarrast
koveten a cég allomanyba vette 6t, és ma is itt dolgozik. Elsésorban néi felséruhazatot
varrnak, de kosztiimok és nadragok is rendszeresen készllnek. ,A tdrsasdg nagyon jo,
a fénékékkel is jol kijéudk és a fizetést is rendben megkapom™ - mondja llona. Fontos
pozitivumként emliti meg azt is, hogy nagyon j6 a munkabeosztasa, igy a munka mellett
a csalddra, a haztartasra és mindenekel6tt a kamaszodo lanyara is marad még mindennap
kell ideje.



(0) sszxBarin]

ANNA

44 éves, férjezett, egy 12 éves kislany és egy 15 éves fiti édesanyja. Beregszaszon, a
mai Ukrajna teriiletén sziiletett, és 1994-ig itt is élt. Bdr j6 tanuld volt, az dltaldnos iskola
elvégzését kovetden nem tanult tovabb, hanem egy beregszdszi tejfeldolgozd Gizemben
helyezkedett el. Ennek elsésorban csaladi okai voltak, édesanyja és édesapja is e vallalatnal
dolgozott, szintén alacsony munkakérokben. Az akkori rendszerben eleve nem nagyon
szorgalmaztdk a tovabbtanuldst, a magyar anyanyelv pedig csak tovibb nehezitette vol-
na a kozépiskoldba vald bekertilést és bennmaraddst. Anna férje vizvezeték-szerelGként
dolgozott mielétt Magyarorszagra koltoztek volna. Bar mindketten dolgoztak, az 1991-
ben fliggetlenné valt Ukrajndban igen alacsony, a magyar atlagos életszinvonalat joval
alulmdlé megélhetési helyzet uralkodott a 90-es évek elején. Mindennapos volt az éhezés,
sokszor nem volt dram és viz a lakasban. Férjével ugy dontottek, hogy egy magyarorszagi
rokon segitségével dtkoltoznek Magyarorszégra.
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A Pest megyei Dabasra koltoztek, és az allampolgdrsagért is sikeresen folyamodtak.
Anna férje szerencsére hamar el tudott helyezkedni vizvezeték-szerel6ként egy épitdipari
kivitelezd villalkozdsnal. A fizetésébdl, ha szlikosen is, de joval konnyebben tudtak élni,
mint Ukrajndban. Anna otthon volt akkor még | éves kisfidval, Ferikével. Anna mdsodik
gyermeke, Erika 1996-ban szlletett, immar magyar édllampolgarként. Anna 1999-ben
kisebbik gyermeke dvoddba kerllését kovetéen probalt el6szor maganak Magyarorszagon
allast taldlni. Bar mind a térségben, mind a 40 km-re lévé Budapesten probalkozott, iskolai
végzettség hidnyaban nem vették fel sehova.

Fél év mulva egy épitdipari véllalkozd feketén ugyan felvette 6t konyhai kisegité
munkdra, dm napi bérét hol megkapta, hol nem, igy 3 honap mulva felmondott neki. Anna
ezutan jelentkezett be a Munkatigyi Kézpontban éllds reményében, de ajanlatot ezutdn is
kozel fél évig nem kapott. 2001-ben végre lehetésége adodott egy legilis, élelmiszeripari
szalagmunkdra. Bar munkdja nehéz és monoton volt, mégis alapvetGen elégedett volt,
mivel viszonylag j6 volt a munkahelyi légkor, és a fizetést is rendszeresen megkapta. 3
év munkaviszony utan a cég tulajdonvaltdsat kdvetéen csoportos létszamleépitésre kerilt
sor, elsGsorban éppen a szalag mellett dolgozok munkahelyét szamoltak fel egy korszer(
gépsor izembe allitdsa miatt. Anna djbol allas nélkiil maradt, de szerencsére férje tovabb-
ra is biztos egzisztenciat tudott biztositani a csaldd szamara.

Egy év munkanélkliséget kdvetéen a Munkatigyi Kézpont segitségével sikertilt An-
nanak djbol elhelyezkedni. Ma is segédmunkdsként dolgozik egy dllateledel-gyartd val-
lalkozasndl. Minimélbéren van bejelentve, emellett étkezési hozzajaruldst és utazasi ta-
mogatast biztosit neki a munkaadoéja. Anna alapvetéen elégedett munkahelyével, mert
tudja, hogy az & kordban és iskolai végzettség hianyaban az ember nem kénnyen bol-
dogulhat. Ha rajta mulna, akdr a nyugdijig is itt dolgozna, sét abban is bizik, hogy eset-
legesen a jovében valami komolyabb beosztdst is megkaphat.

Anna bizonyos abban, ha ma fiatal lenne, minden erejével a tanuldsra koncentralna.
Szivesen inditana 6nallé véllalkozést is, legszivesebben fodraszként vagy kozmetikusként
dolgozna. Mivel neki erre mér nincsen lehetésége és képessége, gyermekeinek kivan min-
den téle telhetd segitséget megadni a tanuldshoz. Biiszke arra, hogy nagyobbik gyermeke,
Ferike jo tanul6 egy budapesti kdzépiskoldban, kislanya pedig jol szerepelt a legutobbi
iskolai vers- és prozamondd versenyen.
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LAJOS

37 éves roma szarmazast ember. Satoraljadjhelyen sziiletett, azdta is egy kis bodrog-
kozi faluban él élettarsaval. Lajosnak elézé kapcsolatabdl két kislanya, jelenlegi élettarsatol
egy kisfia sziiletett. Miutdn el6z6 feleségével a viszonya megromlott, az asszony a két
kislannyal elkolt6zott Miskolcra. Sajnos a |11 és 13 éves lanyokat Lajos alig latja, évente
csak egyszer-kétszer taldlkoznak. 6 évvel ezel6tt ismerte meg jelenlegi élettarsat, aki akkor
még szomszédos telepiilésen lakott és konyhai kisegitéként dolgozott. Jelenleg mind-
ketten egy roma szdrmazasu egyéni vallalkozondl dolgoznak. Lajos lakatos, élettarsa Joli
pedig a miihelyben végezz takaritdi és mas adodd konnyd fizikai munkat, illetve kisebb
adminisztracios feladatokat. Ma mar sokszor az anyagok készletezését is rabizza a fénoke
- meséli biiszkén Lajos.

Lajos és élettdrsa egy elszegényedett, mind nagyobb aranyban romdk dltal lakott
teleptilésen él. A faluban munkalehetéség lényegében nincsen, inkabb csak az 6nkor-
ményzat tud foglalkoztatni. A 90-es években Lajos is tébbszdr volt munkanélkili, mint
alldsban lévé ember. Volt, hogy egy év is eltelt gy, hogy semmiféle munkat nem vég-
zett. A havonta kapott segélyt gyorsan felélte, aztan a napok leginkabb tétlenl teltek.
Mivel fitésre mashonnan nem tellett, télen naponta jart ki az erdébe faért, amit 6 ak-
kor egydltaldn nem is tekintett lopasnak. Tobbszor el is kaptdk, de nem tudtak vele mit
kezdeni. Lajos hozzdteszi, hogy amikor tarsaival faért ment az erdébe, legalabb volt mivel
elfoglalnia magat. Amikor csak lehet6sége adddott, mindig részt vett az 6nkormanyzat
altal szervezett kozmunkakon. Kiiléngsen szivesen emlékszik vissza arra, hogy a Bodrog
araddsakor reggelté| estig a gaton dolgozott, magyarokkal és ciganyokkal k6zosen. Lajos
a szerencsésebb falubelijei kozé tartozik, neki ma méar nemcsak, hogy dllasa van, de ta-
nult szakmajaban lakatosként dolgozhat. Elmondja azért, hogy az éltalanos iskola elvég-
zését kovetGen kilonosebb meggyézédés nélkil valasztotta a lakatos szakmat. Elészor
tovabbtanulni sem akart, de szllei is fontosnak tartottdk, hogy tanuljon ki valamilyen
rendes szakmdt. Ma mdr oriil az akkori dontésnek.

Az iskola elvégzése és a rendszervdltds lényegében egybeesett, de neki szeren-
cséje volt, 1993-ig betanitott munkasként, majd tovabbi egy évig tanult szakmdjaban,
szerkezetlakatosként dolgozhatott egy térségi kisvéllalkozdsnal. A véllalkozds megsz(iné-
sét kovetéen 2002-ig nem volt rendes allasa, a kdzmunkdak mellett alkalmi formdban tu-
dott egy-egy munkara elszeg6dni, leginkdbb épitkezéseken dolgozott. Fizetését napszam-
ban kapta, persze bejelentve nem volt. Volt, hogy tobb hénapon keresztiil is dolgozott
egy brigddban.

Aztdn a Munkaligyi K6zpont segitségével egy vasipari vallalkozasndl, anyagmozgato
alldst kapott, de itt igazdn sosem szeretett dolgozni, elmonddasa szerint a Fénok kiszivta
az emberek vérét, és az a kevés fizetés sem jott rendben. Aztan tébb emberrel egy(tt
kirtgték és dgy tudja, azota a cég is megsziint. Ujabb hdrom év munkanélkiiliség kovet-
kezett, alkalmi- és k6zmunkakkal, segéllyel.



SIKERTOR

A Munkailigyi Kézpont
Ujabb  segitségével 2006-
ban helyezkedett el jelen-
legi munkahelyén. Néhdany
honap betanitds utdn mar
szakmdjaban,  lakatosként
dolgozhatott, és dolgozhat
ma is. Fénokével és munka-
tarsaival jol kijon, a fizeté-
sét is rendben bejelentett
moédon, minden hoénapban
megkapja. Ma mar csak rossz
emlékként idézi fel azokat
az iddket, amikor a napok
tétlendl teltek, és éllandéan
nélktldztek. Ha szdkésen is,
de kettejitk fizetésébdl elég
jol kijonnek, tavaly pedig mar
a héz felgjitdsara is jutott.
Bar Lajos munkahelyével elé-
gedett, halkan mégis megj-
egyzi, hogy azért ha majd
maédja adédik, énallo vallal-
kozasba kivan belevagni.






