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BAFT Munkaszervezet — Bevedajondolatok a Budapesti Agglomeraciordl

BAFT MUNKASZERVEZET

Bevezet6 gondolatok a Budapesti Agglomeraciorol

Jelen kiadvany a Budapesti Agglomeracids Fejlesztési Tandcs és a Févarosi Koézhasznu
Foglalkoztatasi Szolgalat Kht. egytttmtkodésének egyik eredménye. A két szervezet egyetért
abban, hogy a Budapesti Agglomeracié kiemelt térségének specialis munkaerépiaci helyzete
kilonleges megoldasokat kivan. Mivel ebben a térségben a munkaerépiaci problémakat nem lehet
pusztan a munkahelyek szamanak novelésével orvosolni, célravezet6bb a helyt és terileti
foglalkoztatast el6segité szereplék eszkozrendszerének komplex alkalmazasa a hatékony

megoldasi alternativak kimunkalasara és egyuttmikodésben torténd végrehajtasara.

1. A budapesti agglomeracio térsége

Alapadatok:

Tertlete az orszag tertletének 2,7%-a (2.538 m2).

Népessége: a magyar népesség tobb mint negyede ¢l itt (12.451.000 £6).

Gazdasagi teljesitOképessége: az orszag GDP-jének 45%-a szarmazik a térségbdl.

A budapesti agglomeracié térségéhez a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen jelenleg 81
teleptilés tartozik. A térség magaban foglalja a févarost és a kornyezé agglomeral6do

teleptléseket, melyek kb. 40 km-es sugard korrel lehatarolhaté agglomeracids gydriben

helyezkednek el.
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BAFT Munkaszervezet — Bevezet6é gondolatok a Budapesti Agglomeraciorol

Budapest és a vele egyiitt-él6, -lélegzé kornyezete, Magyarorszag, s6t a Karpat-medencei
nagytérség sok szempontbol egyedi funkcidkat betoltd teriilete, az orszag els6dleges
er6kozpontja, igy sajatos igényeknek, elvarasoknak kell megfelelnie, ahogy specialis fejlesztési

lehetéségekkel is rendelkezik.

A budapesti agglomeracié fejlesztéspolitikai  szempontbdl kiemelt térség, azaz egységes
tervezéséhez ¢és fejlesztéséhez orszagos érdekek is flzédnek. A Budapesti Agglomericio
jovdje, fejlodésének dinamizmusa alapvetéen meghatirozza az orszig egészének

helyzetét, fejlédési palyijit.

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 3
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BAFT Munkaszervezet — Bevezet6 gondolatok a Budapesti Agglomeraciorél

A térség a gazdasagi aktivitasok kitlintetett terepe, mégis a budapesti agglomeracio fejlédése nem
abszolat, hanem relativ. mértékben elmaradt a lehetSségeitdl, a térség potencialjai részben
kihasznalatlanok maradtak, a térség képességei alatt teljesit, elsésorban a hasonlé kézép-eurdpai

varostérségekkel szemben.

A megvalositas kulcsa a varostérség-iranyitas és menedzselés, mely egy hatékony mutkodést

biztosité szervezet-, és eszkozrendszer kialakitasat és mikodtetését igényli.

2. Budapesti Agglomeraciés Fejlesztési Tanacs (BAFT) - fejlesztési koordinacié a

budapesti agglomeraciéban

Abbdl a felismerésb6l kiindulva, hogy Budapestnek és a koriilotte 1éve agglomericios
gyiiriinek egyiittmiikodo térségként kell fejlédnie, a tévaros, valamint a kortlotte eltertld
régi6 fejlesztési céljainak és érdekeinek Gsszehangolasa érdekében a teriletfejlesztési torvény
(1996. évi XXI. tv.) rendelkezett a Budapesti Agglomeraciés Fejlesztési Tanacs koételezd

létrehozasarol, igy a BAFT 2005. majusaban megkezdte mikodését.

A BAFT szerepe a Budapesti virostérség fejlesztésének szereploi kézotti Osszetartds

létrehozisa, a “harmonizilds” és a célok irdnti elkételezettség megteremtése.

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 4
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BAFT Munkaszervezet — Bevezet6 gondolatok a Budapesti Agglomeraciorél

2.1. Az dsszebangolds modszere

A Tanacs altal alkalmazott kooperacids és koordinaciés modszertan — szakitva a korabbi
gyakorlat terv-kozpontd szemléletével, amely a fejlesztési akciokat részletesen tervezte és

iranyitotta — a térségiranyitas feladatanak a stratégiai vezérlést tekinti.

Ebben az értelmezésben a térség iranyitasanak az a feladata, hogy:

" bevonja az érdekelt és érintett térségi szereplSket a k6zos fejlesztési célok artikulalasaba, a
konkrét fejlesztési megoldasok kidolgozasaba és elfogadasaba;

" az Osszehangolt, egymds hatasat erdsité fejlesztési akciokat alapstratégiaja keretében
gerjessze;

» az 6sszehangolas szervezeti feltételeit megteremtse a résztvevo erék szamara;

" a jogszabalyokban rogzitett hosszu-, kozép- és rovid tava tervezési kotelezettséggel
Osszhangban koordinacios terveket dolgozzon ki

" a tervek megvaldsitasaban 6sszehangold szerepet toltson be.

Ennek érdekében a Budapesti Agglomeracios Fejlesztési Tanacs a tervezési folyamat soran a
tarsadalmi, gazdasagi és kornyezeti céloknak megfelel6 térbeli szerkezet kialakitasa mellett
megfelel6 hangsalyt kivan fektetni a tarsadalmi nyilvanossag biztositasara, a kolcsonos
visszacsatolasra, ezaltal a bizalom és a kozos célok melletti elkotelez6dés megteremtésére a

programok megvalositasaban résztvevok, a tervezSk és a dontéshozo szervek kozott.

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 5
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BAFT Munkaszervezet — Bevezet6 gondolatok a Budapesti Agglomeraciorél

2.2. A budapesti agglomerdcid fejlesztési iranya

A Tanacs altal valasztott és elfogadott fejlesztési forgatokonyv egyrészt a févaros vonzerejének,
nemzetk6zi versenyképességét meghatirozé elemeinek tovabbi fejlesztésére, masrészt a
kaleidoszkopszertien sokszinG tér térrészeiben él6 emberekre, munkaerdre, illetve gazdasagra,
vallalkozasokra, azoknak az informacidés és tudastarsadalom igényeinek megfelel6 helyzetbe
hozasara épul.
Ebben a forgatokonyv-modellben az életminéség-fejlesztés és gazdasagfejlesztés kart karba 6ltve
jar, és jellemzéen a mikrostrukturak fejlesztésére alapozza a befektetési helyszinné valast,
elsésorban a lokalis gazdasag szereplSinek pozicionalasaval. A hangsaly tehat a bels6
kapcsolatrendszer és az urbanus szolgaltataisok fejlesztésén, a telepllések kozotti
munkamegosztas meghatarozasan, és a varostérségben a policentrikus, helyi vallalkozéi zénak
kozotti relativ szerepek meghatarozasan van. Igy ez a modell a varostérség-fejlesztés alternativ
koncepcidjat vetiti elénk, melyben egyidejaleg folyik:

* A metropolisz-tér (budapesti agglomeracid) egészének policentrikussa fejlesztése, a térbeli

kohézié, a kooperacio, koordinacié és komplementaritas fejlesztése, valamint

" a centrum funkcionalis és minGségi megujitasa, a tér egyfajta hierarchikus ujjaszervezése.
A fejlesztési koncepcid feltételezi valamennyi (6nkormanyzati, tarsadalmi és gazdasagi) résztvevé

aktiv részvételét. Ehhez pedig a térség jelenlegi iranyitasanak intézményeit, dontési struktarajat is

meg kell Gjitani és egy hatékony kooperaciot biztosito rendszert kell bevezetni.

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 6
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BAFT Munkaszervezet — Bevezet6 gondolatok a Budapesti Agglomeraciorél

2.3. A Budapesti Agglomericids Fejlesztési Tandes (BAFT) struktiirdja

A koz6s célok meghatarozasahoz, a célok iranti elkGtelezettség megteremtéséhez, a folyamat-
menedzselés soran szikséges gyors és mindségi dontések meghozatalahoz donté fontossagu a

modern, integratfv - kooperativ szervezetrendszer kiépitése.

I gaifik — Budapesti Agglemeracios Fejlesztési Tanacs
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A BAFT a kilonbozé érintett szereplSk és intézmények — képviseliken keresztil torténd —
bevonasaval késziti el dontéseit, illetve — mint végrehajtd — ezen intézményekkel egytttmikodve
valositia meg céljait. A fejlesztési célok szakmaspecifikus bizottsagok (Stratégiai Bizottsag,
Operativ Fejlesztési Bizottsag, Ellen6rzési és Monitoring Bizottsag, tovabba ad hoc szakmai
bizottsagok), mig a fejlesztési érdekek a Koordinaciés Bizottsag keretében kertilnek egyeztetésre.
A térségi vélemények és érdekek megnyilvanulasanak a Kistérségi és Keriileti Egyezteté Forumok

adnak teret.
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BAFT Munkaszervezet — Bevezet6 gondolatok a Budapesti Agglomeraciorél

A BAFT, meghagyva az érintett szereplSk autoritasat, a koézos-, kolesonds érdekek mentén
befolyasolja, koordinalja a térséggé szervestlést, a varostérség Osszehangolt fejl6dését,
Otvoz6dését, ezaltal biztositva, hogy a Budapesti Agglomeracié a meghozhaté jobb és gyorsabb
dontések, és hatékony megvalositas eredményeként pozicidelényre tegyen szert az eurdpai

varosrégiok versenyében.

A Tandcs miikodésérdl, feladatairdl és aktualis tevékenységérol a Tandcs honlapjan lehet

tijékozodni, melynek cime: www.baft.hu.

3. Felkérés egytittmiikodésre

A Budapesti Agglomeracids Fejlesztési Tanacs egyuttmikodést kezdeményez az érintett és

érdekelt partnereknél az alabbi feladatok k6z6s megvaldsitasara:

0 A Térségi Munkaerépiaci Koordinacios Forum kereteinek kialakitasa a foglalkoztatasi
szolgaltatasokat nyujté allami, 6nkormanyzati és civil szervezetek egymas kozotti

kommunikaciés aktivitasanak novelése, tevékenységlik 6sszehangolasa érdekében.

0 A févaros és agglomeracidja human-eréforras tartalékanak (els6sorban az inaktiv
személyek potencialis munkaerejének) optimalis kiaknazasa, ezaltal a munkaerépiacon
hatranyokkal érintett csoportok foglalkoztatasi helyzetének javitasa érdekében
alkalmazott munkaerépiaci eszkéztar megujitasara  vonatkozé ajanlasok  kozos

megfogalmazasa és terjesztése.

O A Budapesti Agglomeracié térségének munkaerépiaci kihivasaira kozos kutatasok

elinditasa, az eredmények visszacsatolasa mellett.

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 8
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BAFT Munkaszervezet — Bevezet6 gondolatok a Budapesti Agglomeraciorél

0 A térségben Osszehangolt, innovatlv munkaerépiaci programok tervezésének ¢és
lebonyolitasanak  kezdeményezése, kulon hangsulyt fektetve a tapasztalatok

teldolgozasara és multiplikacidjara.

0 Orszagos szintd egyuttmikodések kialakitasa mas nagyvarosi térségek szakembereivel a
legjobb gyakorlatok koz6s feltarasa, definialasa és szélesk6rd hazai alkalmazasa

érdekében.

0 A térségben dolgozd szakemberek egyuttmikodését segité tObbszintld partnerségi és

informacids rendszerek kialakitasanak osztonzése.

0 Nyilt hozzaférési, folyamatosan frissitett, munkaerépiaci informacidkat tartalmazo

adatbazis 1étrehozasanak inditvanyozasa.

A Budapesti Agglomeracios Fejlesztési Tanacs allaspontja szerint a févarost és agglomeraciojat
egyarant érinté aktualis munkaerépiaci kérdések megvalaszolasa esetében nem kertilheté meg a
partnerségi rendszerek, az egylttmikodési mechanizmusok kiépitése, ha konkrét — a térség

egészére hatast gyakorlo — eredmények elérése a cél.

A partnerségi rendszerek kiépitésének elsé 1épése jelen kiadvany és a kapcsolédd konferencia,
mely a munkanélkiiliség csokkentésében szerepet jatszo helyi szervezetek egymasra talalasanak
el6segitését és egyuttmukodésuk megalapozasat célozza meg. A rendezvény és a kiadvany
elsésorban a nonprofit és a civil szervezetek megszolitasara, a szakmai parbeszéd megkezdésére
helyezi a hangsulyt, emellett arra is torekszik, hogy a maga sokszinGségében vegye szamba a
foglalkoztatas és a human eréforras-fejlesztés eszkoztarat annak érdekében, hogy a Budapesti

Agglomeraci6 sajatos munkaerépiaci helyzetének megoldasi lehet6ségeihez alapot nydjtson.

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 9
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Kulinyi Marton — Hatranyos helyzetl emberek munkaeré-piaci integracioja

KULINYI MARTON

Hatranyos helyzetli emberek munkaer§-piaci integracioja

1. Feketén - fehéren a Munkaerdpiacrol

A munkaerépiac sz6 hasznalata nem véletlen. Itt eladok és vevék mozognak. A munkaltatd a
vevd, aki munkaerét, annak teljesitéképességét kivanja megvasarolni. Szamara az a fontos, hogy a
munkaerd j6 hatasfoku, megbizhaté, és optimalis esetben, hosszabb tavon fejlédSképes legyen,
jol beilleszkedjen a munkaltatd sajat termeléerejébe. A vevé tehat j6 munkaerét keres, ebben az
értelemben hasznalja a ,,j6 ember” fogalmat.

Az allaskeres6, pedig az eladd, aki munkaerejét, teljesitéképességét kinalja fel. Tudasat,
kompetenciait, elkotelezettségét, ha kell tanulasi, fejlédési képességét kinalja, természetesen a
munkaidd és a jogszabalyi védelmek keretein beldl.

Alapesetben, ez igy mtkodik: az eladé felkinalja arujat, szolgaltatasait, a vevé pedig megrendeli,
fizeti, j6 esetben gondozza, fejleszti, menedzseli azt. Persze a piac sokkal pezsgébb, ha a piactér
jol szervezett (hirdetések, allasborzék, honlapok), és jo tlzletkotok segitik a legmegfelel6bb

munkaerd és az optimalis munkahely feltarasat.

A munkaeré-piac mikodik, ha a munkaadonak megéri az embertinket felvenni és megfizetni, a

munkakeresének megéri a munkat elvallalni és az elvarasokat teljesiteni.

ERJE MEG FOGLALKOZTATNI — ERJE MEG DOLGOZNI!

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 10
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Kulinyi Marton — Hatranyos helyzetl emberek munkaeré-piaci integracioja

A baj akkor van, ha az allaskeresé ,,ligyetlen” az aruja, szolgaltatdasa menedzselésében. Nem tudja
jol ,kinalni az arut”, s6t, mar elvesztette a hitét is abban, hogy kell valakinek az 6 munkaereje.
Problémat okozhat az is, ha nincs a térségben az 6 menedzselésére vallalkozo. Szintén kudarcos a
konstellacio, ha a térségben nincs vevd, vagy csak igen ,,nyomott aron”, méltatlan, kiszolgaltatott
korilmények kozott tudja hasznositani a munkaerdt. A segit6 szolgalatok szerepe e tertleteken
ezért igazan fontos. Ezek azok a helyzetek, amelyeket Eurépaban mindenhol az adofizetSk

forintjabdl finanszirozott munkaeré-piaci szolgaltatasok hivatottak segiteni.

1.1. Mi a munkaeri-piaci integricio?

A munkaeré-kozvetités, -toborzas piaci vilaga mar nagyon is ismert. Azonban a nehezen
eladhato, a kis teljesit6képességti munkaerd nem kel el ,,sajat labon”. Ezen emberek piacképessé
tétele bizony kreativitast, gyakran jelentés human fejlesztést igényel. Ekkor beszélunk a
munkaeré-piaci (re) integraciérol, mint megoldand6 feladatrél. Az integracié feladata messze
tulmutat a kozvetitésen. Nem csak megtalalni kell a megfelel6 embernek a megfelelé helyet, a
munkaltatonak a megfelel6 munkaerét. A munka vilagatol tavol 1évé ember mentalis, szocialis
képességeit, majd foglalkoztathatésagat, azaz munkaer6-piaci kompetenciait is fejleszteni kell.
Amennyiben kézosen talaltunk megfelel6 munkaltatot, aki nyitott az embertnkre, akkor pedig
segiteni kell a beilleszkedést. Azt az idészakot, amelyben a visszaléps egész életrendje,
idébeosztasa, megfelelési képessége bedll, illetve visszaall a munka vilaganak ritmusara.

Az integraciénak van egy masik terepe is, ez pedig a keresleti, azaz a munkaltatéi oldal.
Magyarorszagon is egyre tobb esetben talalunk nyitott fillekre a Befogadé munkahely attittdjével.
Tulajdonképpen arrdl van sz6, hogy a munkaadé jol jar, ha nem utasitja el el6itéletei alapjan az
egyes jelentkez6t, hanem kissé tobb gondot fordit a megméretésre, a beilleszkedés nehézségeit
jobban toleralja. Meglehet, hogy ,kincset mos ki a patakbdl”, a dolgozé motivaltabb lesz a

nagyobb figyelemért cserében.

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 11
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Kulinyi Marton — Hatranyos helyzetl emberek munkaeré-piaci integracioja

A 2000-ben elindult lisszaboni folyamat, a kirekesztés elleni kizdelem zaszlajara tlzte a
munkaerd-piaci helyzet javitasat, azon belll is a hatranyos helyzetd emberek munkaerd-piaci
reintegraciojat. Ezzel egyitt jart az is, hogy a szocialis és mas ellatorendszerekkel szemben j
elvarasok fogalmazédtak meg. Ebben a helyzetben a piaci szereplokkel valo egylttmtkodés
elengedhetetlenné valt. Bz mindkét fél részérdl jelents szemléletbeli és kommunikaciés kihfvas,
amely tanulast és tanitast igényel. A segité szakembereknek a piaci szemléletmddot és
gondolkodast kell elsajatitaniuk, mig a piaci szerepl6knek a sokszindséget és esélyegyenléséget

kell elfogadniuk.

1.2 Neézziink szembe a valosaggal!

Fontos, hogy szembenézziink azzal a ténnyel, hogy az Onfenntartasra képes munkaltaté nem a
dolgozok eltartasaért makodik. Téle a fenntartd — legyen az kormanyzati, vagy privat — elvarja a
koltséghatékonysagot. A gazdasagtorténetben talalkozhatunk persze olyan példaval, amikor egy
cégvezetd mindent, ugymond a munkavallaléi érdekeknek rendelt ald. Lord Owen cége

hamarosan bezarta kapuit, és valamennyi munkavallal6 elveszitette a munkajat.

A munkaerépiactol tavol 1évé emberek tobbsége — teljesitménye alapjan — nem képes kitermelni a
sajat legalis bérét és annak Osszes jarulékat. Kulonosen igaz ez a megallapitas a kezdeti
»betanulas”, a ,,visszaszokas” id6szakara. A visszailleszkedés folyamata mind a munkaltat6, mind
a munkavallal6 részérél ezer konfliktus, kudarc, csalédas kockazatat hordozza. Nagyon konnyd
ezekbdl az ,,ugye megmondtam, hogy nem fog sikerilni” Onigazold, s egyben 6nrombold
kovetkeztetést levonnunk. A tartés meg nem felelés gyakran olyan spiralt gerjeszt, melybdl sajat

er6bdl nincs kiat.
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Mas részrél, komoly problémat jelent az, hogy szamos vallalkozas egyre inkabb csak alkalmi, eseti
megrendelést kap. Egy-egy projekthez negyven-6tven emberre is sztikség lehet, majd kés6bb, mas
helyszinen, mas képességekkel rendelkezé emberek kellenek. Megallapithatjuk, hogy a

rugalmassag és a koltséghatékonysag alapveto feltétele a mai piacnak.

A kevéssé hatékony, nem megfeleléen sokoldald munkaeré bizony tartésan lemarad e piacrol.
Ennek az a kévetkezménye, hogy az egyre alacsonyabbra helyezett megélhetési igényeit sem tudja

kielégiteni, tehat kénytelen igen alacsony ellenérték fejében aruba bocsatani képességeit.

Amikor munkaba helyezésrél beszélink, akkor tobbnyire a klasszikus 8 6ras, hatarozatlan idejd
alkalmazotti jogviszonyra gondolunk. A tamogatott munkaeré-piaci programok is valami ilyenr6l

sz616 indikatorokat kévetelnek meg.

DE NEZZUNK SZEMBE A MAI MAGYAR VALOSAGGAL!

1.3 Az alkalmazotti vilagtél tavol
A munkavallalasnak az informalis és a formalis munkaerépiacon szamos valtozata talalhaté meg.
Ezek egy része bizony igen méltatlan, igen kiszolgaltatott helyzetben talalja az azt kényszerten
elvallalé embert. Felsorolunk itt néhany format, elsésorban az esetleges illuziok oldasa érdekében.
a) Megel6legezett munka, a jobb reményében (prébamunka, besegités)
b) Szivességi munka természetbeni juttatasért (ételért, szallasért, adossag ledolgozasa)
c) Alkalmi, id6szakos munkak (gyogynovény-, fa-, fémgytjtés, haztaji kiseg{té munkak)
d) Napszamos munka
¢) Atmeneti timogatott foglalkoztatas (pl. kézfoglalkoztatas)

f) Szak-, vagy betanitott munka heti, kétheti ingazassal
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@) Betanitott bérmunka (hatarozott ideji koélesonzéssel)
h) Hatarozott ideji munkaszerzédéses alkalmazott
1) Hatarozatlan idejd munkaszerzédéses alkalmazott
A munkaba segit6 kozvetitd elészlrést végez a lehetséges ajanlatok kozott. Kérdés azonban az,

hogy hol hizhatja meg a megalkuvas hatarait. Ajanlhat-e példaul nem bejelentett munkat?

1.4.  Feketén — fehéren a munkdba helyezésril

A hatranyos helyzetd munkavallalok altalaban a minimalis védettséggel rendelkez6 munkakat
kapjak meg, ezek néha a legalitas és az illegalitas hatiran mozognak, s6t. Az is altalanos jelenség,
hogy ezek a munkak az alacsony fizetésd, szocialis védelemmel nem biré munkakorok. A kérdés,
hogy az ilyen ,,segitség” rendben van-e, megéri-e?

A valasz: igen!

Fontos, hogy a szolgaltatd, ha talalkozik egy olyan helyzettel, amikor nem tiszta a legalitas és a
tisztességes fizetés feltételrendszere, akkor se egy igazsagoszté szerepben jelenjen meg, hanem
el6szor tajékoztassa a munkaltatot arrdl, milyen lehetdségei vannak a legalis, |, kifehéritett”
foglalkoztatasra.

Nem tudhatjuk, hogy egy munkaltaté miért teszi azt, amit tesz. Nagy a valoszinsége annak, ha
megismertetjitk a kilonféle tamogatasi rendszerekkel, és felhivjuk a figyelmét azok igénybevételi
lehet6ségeire, akkor valtoztat az eddigi gyakorlatan.

Fogadjuk azt el, hogy nem minden esetben direkt megfontolasok allnak az adott cselekvés

hatterében. Sokszor éppen maguk a lehetdségek adottak, és ezek falként allnak a munkaltato el6tt.

1 Kulinyi Marton, Koltai Luca, Csapé Gabor, Juhasz Ildiko: MUNKABA HELYEZES EROTERE ES PRAKTIKAI
Hittértanulmany kézirat 2008. dec. A tanulmany a Szocidlpolitikai és Munkatigyi Intézet megbizasabol a HEFOP 2.2.2
program keretein belil az Eurépai Unié és a magyar kormany tamogatasaval késziilt.
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Ezekben az esetekben a buntetéssel nem érunk el eredményt. Az elébb felsorolt elemek
otvozésével, nemcsak egy jo megoldast ajanlhatunk a ,,fekete foglalkoztatas kifehéritésére” és a
munkaltatokra vonatkozé jogszabalyok betartasara, hanem ezzel a megoldassal tobb legalis
munkahelyet biztositunk a munkavallaléknak. Hozzaadott értéket jelent, hogy nyeriink egy fontos

partnert, aki masoknak is ajanlja a torvényes, legalis megoldasokat.

2. Az integracio szerepldi

A két alapvetd szereplé a potencialis munkavallald és a munkaltaté. A jobb egymasra talalast
segitik a kozvetito szervezetek. E teriileten elegendé az informacidszolgaltatas, munkakozvetités.
A reintegraci6 sziikségessége akkor jelentkezik, ha a potencialis munkavallalé tartésan nem képes
az aktudlis munkaltatél elvarasoknak megfelelni. Egyes személyek szamara elegendé a munkaerd-
piaci kompetenciaik fejlesztése, bar ez is gyakran igen sok id6t, pénzt és nem utolsé sorban
komoly kitartast igényel, mind a munkavallal6tl, mind a segit6-fejleszté személytél. Sokkal
komolyabb a feladat, ha a személy mar passziv munkanélkiili, azaz mar beletér6dott helyzetébe,
elvesztette onbecsiilését, a ,,csak valahogy éljuk tal” allapotaban van. Ezen helyzetbdl valo
kivezetés, reintegracié bizony mar messze nem munkaeré-piaci probléma. Mentalis, szocialis

deficitiiket gyakran terheli egészségiigyi probléma, szenvedély-, panikbetegség.
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De nézziik kicsit részletesebben az integraciot segité résztvevoket.

Integracidt segitd szervezetek
és funkcioik
POTENCIALIS

M < r— MUNKALTATO

Allami ST) | Ellata, kozvetitd,
Foglalkoztatasi aktiy eszkizzel ;
Szolgilat tarmogatt funkcio
s e %'“******f“' Uzlethiti funkcid
Sracialis, Murkaerd-piac

mentalhigignes

h i tanacsadd fejlesztd
fejlesttd  funkcio rmediataon funkcio i %_
_ ﬁ ig g % Munkaers
Onkorminyzati | MNonprofit szolgilatek | kiizvetiti
csalidsegitik vallalkez asok

A munkaerépiacon dolgozé, kozvetitsi szerepet jatszé szervezetek négy fenntartdi kategoriat
képviselnek. Az allami igazgatasi foglalkoztatasi szolgalatok, az Onkormanyzati fenntartisu
csaladsegité szolgalatok, a nonprofit segitd, szolgaltatd szervezetek, és az egyre szélesebb teret
nyer6 munkaer6-kozvetité  vallalkozasok. E  szervezetek egy-egy térségben, azonos
munkaerépiacon muikodnek, gyakran azonos tgyfelekkel, munkaltatéi korrel, mégis mintha
athatolhatatlan fal valasztana el 6ket egymastol.

Kézenfekvd az a kovetkeztetés, hogy jo egyuttmikodéssel, jol szervezett munkamegosztassal,

igen hatékony szolgaltatasi halé6 mikodhetne.
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A szervezetek kozott egyrészt  struktdrdjukban, anyagi és  szellemi eréforrasaikban,
hatésugarukban jelentdsek a kilonbségek. Masrészt azonban — s ez az igazan erds elvalasztd
tényez6 — érdekeltségi rendszeriikben, munkakultiraikban, a dolgozok szocializaciéjaban 6riasiak
az eltérések. Akar ugyanazon embert, és akar ugyanazon munkaltatoval hozzak Ossze, mégis

teljesen mas attitdddel, és hatasossaggal, hatékonysaggal talalkozunk.

2.1 Munkaerd-kizvetitd villalkozdsok

A munkaeré-kozvetité vallalkozasok megrendelsi a munkaltatok. Ok tehat a munkaerépiacnak a
vevol oldalat kell igen alaposan ismerjék, ezen a nyelven kell perfekt médon beszéljenek. A
kinalati oldalt, azaz az allaskeres6t keresik, és kivalasztjak a legjobban megfelels, a legkevésbé
kockazatos jelslteket. Ok a munkaltaték megbizottiai, tizletktoi.

Ma mar szamos allas (pozicid) igen nehezen betolthetd, ezért e szervezetek egyre gyakrabban
fordulnak munkaeré-tartalékért a hatranyos helyzetd csoportok felé.

Gyakori azonban, hogy a nagy kockazatot jelent6 csoport egyes tagjai (legyen az valamilyen
fogyatékossaggal ¢l6, vagy roma szarmazasi ember), valdjaban kivalé munkaeré potenciallal
rendelkezik. Az el6itéletiinket kell megvaltoztatnunk és legy6zntink, tovabba nagyobb figyelmet
kell szenteljunk a konkrét személy aktivalhaté adottsagaira. Ez az érzékenység, szakmai

kompetencia hianyzik még napjainkban a munkaeré-kozvetité vallalkozasok munkatarsaibol.

2.2, Allami foglalkoztatisi szolgdlatok
Az allami foglalkoztatasi szolgalatok jogszabalyi kételezettség alapjan, a Munkaerd-piaci Alap erre
elktlonitett forrasabol, orszagos haldzattal rendelkezve latjak el e szolgaltatast. Szolgaltatoi

funkciéjuk jogszabalyban régzitetten csaknem teljes kord.
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Hataskorikon kivilre a munkavallalasra nem kész emberekkel val6é foglalkozasok esnek.
Ugyfeleik tehat egyrészt az alliskeresSk, masrészt a munkaerét keresék. Eszkoztaruk palettija az
ellatasoktodl, az aktiv munkaeré-piaci eszkozokon keresztil, az ESZA tipust programok adta
lehet6ségekig igen széles.

Az intézményrendszerben jelent6s a kapacitasdeficit a személyi allomanyban, annak szolgaltat6i
képzettségében és az informatikai infrastruktiraban. A hatésagi és a szolgaltatasi funkciok
rendszeresen harcolnak a sztkos kapacitasokért. E versenybdl szinte térvényszertien a hatosagi

funkcio kertl ki gy6ztesen.

2.3, Onkormdinyzatok és csalddsegitd s3olgdlataik

Az énkormanyzatok és csalidsegité szolgilataik mozgastere egészen mas. Ugyfélkoriik elsésorban
azok a személyek, akik mentdlis, és/vagy szocidlis helyzetik miatt nincsenek munkédra kész
allapotban. Szamukra a munkavallal6i készség fejlesztésén tal, gyakran sziikséges a nagy figyelmet
és gondossagot igényl6 mentalis, szocialis fejleszté szolgaltatas. Funkcidjuk tehat els6sorban a
motivaltsag és a munkaképessé tétel tertiletére terjed ki. E tevékenységet sem lehet hitelesen
végezni, ha nincs munkaltatéi ismeret, kapcsolatrendszer. Gyakori hogy esetgazdaként az tigyfelet
hamar el lehetne juttatni egy toleransabb munkahelyre, ha volna a csaladsegit6k latéterében ilyen.
Ehhez azonban sokkal szélesebb kapcsolatrendszerre, beagyazottsagra lenne sztikség.

A csaladsegit6 tehat els6sorban a munkara még nem kész személyeknek szocialis, mentalis
fejlesztje, masodsorban esetgazdaként allaskozvetitéje, majd a beilleszkedés segitSje lehet. Az
allaskozvetitéshez azonban feltétlentl épitenie kell a ,,tars szervezetek” kapcsolati hal6jara.

A csaladsegité szolgalatok eréterében szintén megtalalhatok mind a szervezeti, mind pedig a
munkakultirara visszavezethet6 korlatok. Messze nem kiforrott a beilleszkedési programok
tartalma és modszertana éppugy, mint az, hogy a fenntarté onkormanyzat végul is mit var el a
szervezettdl e téren. A jogszabalyi kérnyezet itt igen széles mozgasteret enged, amelynek korlatja

a helyi finanszirozasi képesség.
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2.4.  Nonprofit sgolgdltatik

A nonprofit szolgalatok tartoznak a munkaerépiac kozvetitdinek negyedik fenntartoi
kategériajaba. Koziluk sok szervezet civil, amelyek egy szlkebb célcsoport, kisebb térség
specifikus munkaeré-piaci deficitjét szandékoznak kompenzalni. Altalaban e teriileten magas
szintl szakismerettel és beagyazottsiggal rendelkeznek. Onkénteseik, és timogatéik névelik a
hozzaadott értéket. Szintén nonprofit gazdalkodasi kategériaban és legtobbszor koézhaszna
mindsitéssel muikodik orszagszerte tobb  foglalkoztatasi tarsasag is. ToObbségik egy-egy
onkormanyzathoz kotédik, igy alapvet6 feladata a teleptlési kozfoglalkoztatas szervezése.
Kozilik azonban sokan ESZA és OFA programok részfinanszirozasanak segitségével igen
jelentés mértékd foglalkoztatas-fejlesztéi, kozvetitéi tapasztalatra tettek szert, szolgaltatoi
kapacitasokat fejlesztettek ki. A szigord gazdasagi feliigyelet és az unids elszamolasi rendszerek

stabil szervezeteket érlelt e szektorban. Mara mar igen tekintélyes mértékd e potencial.

A nonprofit szervezetek medialis pozicibban vannak a munkaeré-piaci erétérben. Nyitottak és
¢érzékenyek a hatranyban 1évé Ugyfelekre. Sajat helyzetik miatt is erésen érzékenyek a
gazdalkodasi szempontokra, kénytelenek voltak megtanulni a hivatalok és intézmények
mikodését és nyelvét, végiil és nem utolsé sorban, szponzorkeresés miatt is van tapasztalatuk a
kilonb6z6 munkaltatédl elvarasok iranti megfelelésben. Azon szervezetek azonban, amelyeknek
nincs stabil finanszirozasi hattere, erésen kiszolgaltatottak az itt-ott megjelendé palyazatoknak,
tamogatoknak. Ez igen sok esetben elapadd forrasokat eredményez, és szinte ellehetetleniti a
tervszerd fejlesztést. A hektikus mikodés gyakran elriasztja a j6 szakembereket. A t&bb labon
allo, stabil hattérrel rendelkez6 szervezetek azonban képesek 6nallé stratégia mentén fejleszteni

szolgaltatasi, szervezeti és kapcsolati rendszeriiket.
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A nonprofit szolgalatok funkcidja tehat, poziciéjukbdl és munkakultarajukbol adédoan igen
széles kord lehet. Mind az egyes célcsoportok mentalis, szocialis fejlesztése, mind a munkaerd-
piaci tanacsaddi fejlesztési szolgaltatas, mind a kozvetlen munkaeré-kozvetités szerepel a
palettajukon. Korlat csak egyetlenegy van, ez pedig a szolgaltatasok finanszirozasa. Amennyiben
nem e szolgaltatasok koltségeinek a megtéritése torténik, hanem valamiféle résztamogatas, akkor

oda a fenntarthatésaguk.

3. Nonprofit integraciés szolgaltatas egy modellje

Az integraci6 feladata minden embernél egyedi ut kiépitését igényli. Ehhez nem csak jol képzett,
kreatfv munkatarsakkal, de igen komplex eszkoztarral is rendelkeznie kell a szervezetnek. Ennek
fenntartasa és mukodtetése csak idealis finanszirozasi feltételek mellett valdsithaté meg, melyet
még az unios projektek sem tudtak biztositani. Az alabb bemutatott modell is csak tobb szervezet

és tobb térség (kertilet) egytttmikodésével hatasos, rentabilis.
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A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 20

L BAFT o ¥



Kulinyi Marton — Hatranyos helyzetl emberek munkaeré-piaci integracioja

A rendszer egyszerre képes biztositani az egyéni fejlesztés és a kozvetités funkcidjat. Erre azért is
szitkség van, mert a fejlesztésnek perspektivat ad a kozvetités, illetve a kozvetitend6 személynek
gyakran van sziksége fejlesztésre. A személy utjat az informaciok, illetve a dokumentalas és
folyamatkovetés is kiséri. A rendszer allaskereséket fogad, azaz a motivacié nélkiliek nem
keresik. Partner szervezetek (foglalkoztatasi szolgalatok, csaladsegité és egyéb, nonprofit
szervezetek) kildik az allaskeresSket, de gyakori, hogy ismerds utjan talal a szolgalathoz, vagy

munkaltaté kéri meg, hogy csoportos leépitésében segitsenek.

Az allaskeres6ket Budapest négy helyszinén varja ,,belépé kapu”, s e helyszinecken 6sszesen
nyolc felkészilt munka tandcsadé. Feladatuk elsé interja készitése, egyiittmiikodés megtervezése,
adatbazisba r6gzités, proba allaskeresés. J6 esetben persze rogton potencialis munkaltato is szoba
johet. Els6dleges feladat azonban inkabb annak felmérése, hogy milyen fejlesztési, integracios utat

érdemes bejarni a munka felé.

A fejlesztés eszkoze alapvetéen munkaeré-piaci szolgaltatasok csokra, melyet kozosen
egyeztetnek. Ennek palettdjardl mind egyéni, mind csoportos program is valaszthat6. A munka-,
palya-, és jogi tanacsadastol, az allaskeresési tréningeken keresztil, életviteli és egyéb tanacsadast,
programot is szervezink, esetleg képzésbe iranyitunk. Egészségligyi, mentalis, szocialis korlatok

kezelésére, lakohelytdl figgd, partner szakszolgalatok segitenek.

A fejlesztés egy mukodSképes formaja, a kozfoglalkoztatas. Kilondsen az intézményekbe
kihelyezett dolgozok szamara segit visszailleszkedni a munka vilagaba, megszokni az elvarasoknak
val6 napi megfelelést, a munkaidé beosztast, és nem utols6 sorban a kapott munkabér

segitségével kissé stabilizalni az anyagi hatteret.
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Az allaskutatasi, illetve kozvetitési segitség, gyakorlatilag parhuzamosan folyik az egyéni
fejlesztéssel. A szabad allasok felkutatasa két forrasboél torténik. Szabad hozzaférésti nyomtatott
és internet hirdetésekrdl, allasborze honlapokrol igen sok, de gyorsan elavulé kereslet talalhato.
Csak egy példaként emlitem, hogy a N6k Lapja Cafe honlap allas oldalan 6tezernél is tobb allasra
keresnek jelentkez6t  (asszisztencia/adminisztracié: 400, Ugyfélszolgalat/recepcio: 228,
szakmunka/fizikai munka: 159, stb.). Masik alldsforrast a szolgilat sajat munkaltat6i kapcsolati
bazisa biztositja. Ebben sokkal kevesebb az tres pozicid, viszont biztosabb és ismerds,
fogadokész a partner. Itt tobb kozvetits, kolesénzé cégnek is van szazas nagysagrendd igénye,
elsésorban az egyszeribb munkakorok betoltésére.

Kiilon projektben foglalkozunk az alkalmi munkavallaléi kozvetitéssel, hiszen ez a forma igen
alkalmas a fokozatos integralasra.

Az elmult évben a sikeres kozvetitések szama elérte az 6tszazat.

A munkaltatok bizalmanak megnyerése és megtartasa igen jelentés energiat és kapcsolatépitd

készséget igényel. E feladatra figgetlenitett munkaltatéi kapcsolattartd ,,iizletk6t6”

szakembert foglalkoztatunk.

A sikeres kozvetités még nem sikeres integracid. Szocialis munkas, mentor segiti a beilleszkedést,
végzi az utankévetést. O jellemzben az ,.esetgazda”, aki segitette az allaskeresSt a munkahelyre.
5. Partnerségi halozat

A munkaeré-piactél tavol 1évok tébbsége igen komplex probléma csomagot hordoz a vallan.
Ilyen sokszinG szolgaltatasi rendszer mukodtetése csak tobb szervezet és tobb térség (kertlet)

egyittmikodésével lehet hatasos és rentabilis. Sem infrastrukturalis, sem szellemi forrds nem

finanszirozhat6 oly koncentraltan, hogy csak egy-egy 6nkormanyzat igényeit elégitse ki.
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Az allaskozvetités sem muikodik, a munkaltatdi kapcsolatok is elkopnak, ha nem sikertl
rendszeresen kielégiteni az igényeket. A Pestesély szolgalat ezért hozta létre nonprofit
szervezeteknek, csaladsegitéknek a KOZ-PONT  kézvetits diszpécser szolgilatot. A
munkaltatokkal pedig regionalis partnerségi egylttmikodési haldzatot mikodtet. Internetes
HIRLEVEL szolgilata 150 partnerhez jut rendszeresen, ahol az allashelyekre lehet kiildeni

ratermett jelentkez6t.

A Ko6zép-magyarorszagi Regionalis Munkatigyi Kézponttal stratégiai partnerség alakult ki, amely
mar nem csak egy-egy projektre szol, hanem koézos beavatkozasok tervezésére, fejlesztések

egyeztetésére is iranyul.
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Hirlevél

Hirlevél kiild6 program

A Kozép-Magyarorszagi Régié minden 6nkormanyzataba és agazati intézményébe rendszeresen
megkiildjik médszertani  fiizeteinket. Fvente hat-nyolc  szakmai  konferencidn, és
muhelybeszélgetéseken egyeztetjik a ko6zos lehetségeket. A telepiilési  esélyegyenléségi
referensek halozatat szintén a hatrannyal kizd6k szakszerGbb Dbeilleszkedését —segiti.

www.pestesely.hu

A szocialis és foglalkoztatasi kihivasoknak nem kiilon-kiilén, hanem csak kozdésen

tudunk megfelelni.
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CSEPPENTO LASZ1.O

A f&varosi munkaerépiac és az agglomeracié kélcs6nhatasa

A févaros és az azt korilvevé agglomeraciés Gvezet sok szempontbdl jelentds eltérésekkel
rendelkezik. Budapest févaros 6nallé kézigazgatasi egység, az 6t korilvevd, hozza kapcsolodod
agglomeracios gyard 80 teleptlést foglal magaban Pest megyébdl, és nem rendelkezik 6nallé
kozigazgatassal. Az elérheté statisztikai adatok jellemzéen a kozigazgatasi egységekhez,
kozigazgatasi szintekhez igazodéan érhetéek el. Igy az egyes témakorokhoz tartozé adatok csak
korlatokkal allnak rendelkezésre. Azon témakorokben, ahol nincs az agglomeraciora vonatkozo
elérhetd adat, illetve a telepiilési szintl adatsorokbol nem allithaté eld, ott a megyei szint adatok

kertltek alkalmazasra.

1. Gazdasagfoldrajzi helyzet

Az orszag észak-déli tengelyében elhelyezked6é Kozép-magyarorszagi régié hazank legkisebb
teriletd, ugyanakkor legnagyobb népességt régidja. A région belil a népstriség a févaroshoz
kozeledve nagyobb, mint a tavolabb 1évé teleptiléseken. A régié 2 897 ezer £6s lakossaganak kozel

harmada az agglomeraciés Ovezetben élL

A régié és ezen belil kilonosen a févaros és az agglomeraciés Ovezet népességének szama -
jellemz6en az orszagon beluli migracié eredményeként - novekszik. Sajnos az orszagon beliili
kiemelked6en j6 gazdasagi, munkaeré-piaci helyzet sem eredményezi azt, hogy a lakossag szama a

sziiletés és halalozas pozitiv aranyanak eredményeként névekedjen.
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A lélekszam novekedési intenzitasa emelkedik, mig 2006. és 2007. évben 15-16 ezer £6 2008-ban
mar 26 ezer f6 volt az egyenleg.

A févaros és az azt korilvevsé agglomeracids térség az orszag legnagyobb lélekszamu és
legstribben lakott teriilete. Itt koncentraloédik az orszag lakossaganak 28,9%-a, melynek 59%-a ¢l
Budapesten. A térség demografiai tendenciai nem kedvezbek, a természetes népességfogyas és a
népesség Oregedési indexe messze meghaladja az orszagos atlagot.

A térség az orszag kozponti, és a févaros révén a kelet-kozép-eurdpai varoshalézatba illeszkedd
terilete. Gazdasagi-tarsadalmi helyzetét meghatarozza centralis fekvése. Budapest és az
agglomeraci6 két jelentSsen eltérd, rendkiviil heterogén gazdasagi szerkezetli térség. Budapesten
az ipar visszaszorulasa folytatédott: a korabban itt mikodo cégek jelentSs része megszint, vagy
lényegesen kevesebb létszammal tizemel, az tjak j6 része mashol épilt fel, jelentds strukturalis
valtozas kovetkezett be. A népesség, az emberi er6forrasok, a gazdasagi tevékenységek, a muszaki
infrastruktara, a kulturalis 6rokségek koncentraltsaiga olyan mértékd, mely a térség szamara a
régiok soraban kiemelt jelent6séget és az orszag tobbi részétdl eltérd karaktert kolesonoz.

A kozép-magyarorszagi régidban a lakossag négyotode, mig az agglomeracios 6vezetben csak a
lakossag kétharmada él varosokban. Az agglomeracidban talalhaté Pest megye egyetlen 50 ezernél
nagyobb lélekszamu telepiilése (Erd). A térséget az 1000-4999 népességszamu telepiilések tulstlya
jellemzi. A térség teleptléseinek 28%-a varosi ranggal rendelkezik, ami kézel haromszorosa az

orszagos atlagnak.

Budapest és az agglomeraciés Ovezet kozott - természetesen atfedések mellett - markans
gazdasagi és tarsadalmi kilonbségek mutathatok ki. Mas és mas iranya folyamatok mikodnek,
ugyanakkor ezernyi szalon kapcsolodnak 6ssze és fliggenek egymastdl, és hatassal vannak egymas
tertileti folyamataira. A névekvé févaros ugyanis gyakran nem talal kell§ teret terjeszkedéséhez
kozigazgatasi hatarai kozott (egyes funkcidk atlépik a hatarokat), de a nagyvaros csabit6 elényei

(munkaerépiac, fogyasztopiac stb.) a hatarain kivil él6k szamara is vonzoak.
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Tgy lassan a nagyvaros kozeli telepiilések egyre jobban a véros fliiggvényévé vélnak (példaul annak
piacara termelnek). Az agglomeracio teleptilései szamara nagyon fontos az a sokoldald, kiilléndsen

szoros, az élet minden tertletére kiterjedé kapcsolatrendszer, amely Budapesthez fGzi.

1.1. Jellemzd dgazatok

A térség mezbgazdasaganak teriileti szerkezetérdl altalanossagban elmondhatd, hogy a févaros
kozelében, az intenziv kertészeti kulturak dominalnak. Orszagos viszonylatban kiemelkedé a
z0ldség és gyimolcs termesztés, a termelés elsésorban a budapesti felvevépiac felé iranyul.

2007. évben az ipari termelés egy lakosra jutd értéke a kozép-magyarorszagi régioban az orszagos
atlag alatti (1,16 MFt), alig tobb mint a dunantdli térségek értékének fele (2,23MFt), de
meghaladja a keleti és déli régiok értékét (1,03MFt).

A szolgaltatd (tercier) szektor région és orszagon belili legnagyobb aranyat Budapesten éri el
(kozel 80%). Az agglomeraciés Gvezetben hasonléan magas értékeket mutat, elsésorban az
agglomeracid nyugati és északi, Szentendréig, Vacig terjed6 részében és a keleti, Budapesttel
hataros telepiiléseiben. Az agglomeracion kivil esé teleptiléseken alig van szamottevé vallalkozoi
aktivitas a gazdasagi szolgaltatasok tekintetében. Orszagosan a térségben a legnagyobb a
kereskedelmi vallalkozasok koncentracidja, a kereskedelmi cégek kozel fele, 46,8 szazaléka itt
talalhat6. A kereskedelmi vallalkozasok nagytérségi, s6t orszagos szintG ellaté feladatot is
betoltenek. A févaros kozeli telepiilések gazdasaganak fejlédését a kilencvenes években elséként a
multinacionalis cégek kereskedelmi egységei, a kilfoldi tulajdont termelé egységek (Budadrs,
Torokbalint) letelepedése, majd az elmult években egyre er6s6dé intenzitassal a raktarozasi és
logisztikai tevékenységet végz6 egységek megjelenése erdsiti, jellemz&en a Budapestre bevezetd

autopalyak, féutak mentén.
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A térségre is, akar az orszag egészére jellemzd, hogy mig a nagyszamu vallalkozas donté része kis-
és kozépvallalkozas, addig a kisszamu nagyvallalat adja a régi6 termelésének és exportjanak donté
részét. Az igazan nagy cégek székhelye Budapesten van, a viszonylag kicsi
ellatd/beszallitd/szolgaltaté cégek pedig igen nagy szamban inkibb a nagyvaros kornyékén,
annak vonzaskorzetében telepednek meg. A térséget a vallalkozasok nagy koncentracidja jellemzi.

Budapesten 1000 lakosra t6bb mint 200, az agglomeracié teriiletén valamivel kevesebb, kozel 130

jut, ez atlagosan 1,6 szerese az orszagos atlagnak.

1. tablazat

Regisztralt gazdasagi szervezetek szama gazdalkodasi forma szerint 2007-ben

Tarsas egyéni . , .
vallalkozas vélliirkozés Osszes villalkozds
Magyarorszag 531 109 702 595 1233704
Kozép-Magyarorszag 280 747 213 291 494 038
Budapest 212 536 142 909 355 445
Pest megye 68 211 70 382 138 593

Forras: KSH teruleti statisztikai adatok

Az agglomeraciés 6vezet teleptilései vonatkozasaban 2006. évi adatok szerint 50 947 tarsas és 49
222 egyéni vallalkozas volt, azaz a megyei munkaltatok koézel 75%-a itt koncentralodott. A térség
gazdasagat a szolgaltatasok tilnyomoé részaranya jellemzi. A f6évarosban és az agglomeracios
Ovezetben a meghatarozé agazatok gyakorlatilag azonosak.
Fétevékenységet vizsgalva:

* Budapesten a legtébb vallalkozast:

1. azingatlaniigyletek, gazdasagi szolgaltatasok (48,2%)
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2.
3.
4.

a kereskedelem, javitas (17,1)
az ipar, épitéipar (12,3%)

a szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés (3,2%)

gazdasagi agban regisztraltak.

Az elmult években a vallalkozasok szama az emlitett gazdasagi agak kozil az elsében némileg

emelkedett, a tobbiben kismértékben csokkent. Az ipari teriileten belil a feldolgozoipari,

valamint az épitSipari vallalkozasok szama csokkent.

* Az agglomeracios 6vezetben a legtobb vallalkozas:

1.
2.
3.
4.

az ingatlantgyletek, gazdasagi szolgaltatas (38,7%)
a kereskedelem, javitas (18,2%),
az ipar, épitéipar (18,2%),

szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés (4,7%)

gazdasagi agban regisztraltak.

1.2. Neépességi jellemzik

A Ko6zép-magyarorszagi régié lakonépessége 2008. januar 1-én, 2 millié 897 ezer £6 volt, mintegy

24 ezer f6vel tobb, mint az el6z6 év azonos idépontjaban. A sziletés halalozas egyenlegeként a

lakossag szama folyamatosan csOkken Budapesten, de az agglomeraciés Ovezetben kicsit

kedvez6bb a helyzet, itt a 2001-2006. kozotti id6szak egyenlege 530 £6 novekedés.
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3. szamu tablazat

Lakénépesség szama a kozép-magyarorszagi régidban

Térség 2008. jan.1. 2007 jan. 1. Index %
Budapest 1702297 1696 128 100,3
Pest megye 1195 020 1176 550 101,6
KM régié 2897 317 2872678 100,8

Forras: KSH teruleti statisztikai adatok

Budapesten kozel kétszer annyian élnek, mint az agglomeraciés Ovezetben. A lakossig szama

2007-ben 1 696 128 {6 Budapesten, és 755 290 {6 az agglomeracids 6vezetben.

Az orszagon belili vandorlas kiemelt céltertilete a févaros és az agglomeraciés Ovezet.

A hatranyosabb helyzett régiokbol a jobb munkaeré-piaci helyzet miatt a nagyobb munkavallalasi
esélyben bizva esetenként konkrét allas ajanlattal koltéznek a térségbe. A ki és bekoltozok
képzettségbeli egyenlege pozitiv eredménnyel zarul, évente tobb szakképzett allaskeresével
gyarapodik a févaros és a kornyezé telepiilések. Budapest belfoldi vandorlasi egyenlege hossza
évek utain 2007-ben fordult porzitiv iranyba, mig a kornyezé teleptlések vonatkozasiban a

kilencvenes évek masodik felétdl évente Gsszességében 15 — 18 ezer £6s tébblet jelentkezett.
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2. szamu abra

Lakénépesség szamanak alakulas a k6zép-magyarorszagi régioban
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Forras: KSH Statisztikai Ttukor Budapest — Pest megye 11. évfolyam 155. és 156. szam

A belsé vandorlasban meghatirozé szerepe van annak, hogy a tehetésebb févarosi csaladok a
kedvez6bb kornyezeti feltételek (z6ld Ovezet, kertes haz, egészségesebb életfeltételek, stb.) az
agglomeracids Gvezet nyugati és északnyugati szektoranak telepiiléseire koltoznek ki, ugyanakkor
az is tapasztalhato, hogy a szegényebb, rosszabb koriilmények kozott él6k a kénnyebb megélhetés
(alacsonyabb lakhatési kéltségek) miatt adjak el lakdsukat és koltéznek ki jellemzéen a sikvidéki
telepiilésekre. 2001-2006. k6zott az agglomeracios Gvezetben a belfdldi vandorlas eredményeként
79 603 f6vel nétt a lakossag szama. A legnagyobb novekedés Frd, Szigetszentmiklos, Dunakeszi,
Budaérs, Gyal, Szentendre, Szigethalom, Veresegyhaz, Fot, Pomaz iranyaban jelent meg. A bels6
migracié eredményeként az agglomeracios Ovezet lakossaga fiatalodik, a kisgyermekes csaladok
koltozése miatt, mig a févaros és kilondsen a belvarosi kertletek kordsszetétele kedvezétlenebb

lesz, romlik, névekszik az id6s koraak aranya.
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A nemzetkézi vandorlas is enyhiti a természetes fogyasbol és a belfdldi elvandorlasbol eredd

veszteséget. E téren orszagos viszonylatban is kitiintetett figyelmet kap a févaros.

1.3, Foglalkoztatis

A foglalkoztatas tekintetében Budapest hagyomanyosan munkaer$ felvevéként mikodik, azaz a
kornyezé - esetenként a tavolabbi- telepiilésekrdl foglalkoztatja a munkavallalokat, azokat, akik
vallaljak az ingazast vagy a ,,munkas szallason lakast”. Az agglomeracids Gvezetbdl ingazok (tobb
mint 100 000 {6) kétharmada a févarosban és csak egyharmada a kérnyez6 teleptiléseken végez
munkat. Az agglomeraciés 6vezetben letelepilt nemzetkézi vagy multinacionalis cégek a
munkavallaloikat a kérnyezé teleptilésekrdl és jelents szamban a févarosbol alkalmazzak. Sok
esetben komoly problémat jelent a létszam feltSltése még ugy is, hogy a munkaltatd 30-40,
esetenként 00 kilométeres korzetébdl szallitja a munkavallalokat. Az ingazas tekintetében - a
tévaros tobb mint haromszor annyi agglomericids Ovezetben él6 munkavallalonak biztosit
munkalehet&séget, mint ahany févarosi lakos jar ki a kornyezé teleptlésekre dolgozni. A
budapestiek jelentésebb ingazasi célpontjai: Budaors, Torokbalint, Dunaharaszti, Dunakeszi,
G6dolls, Budakalasz, Erd, Fot és az M0-4s autopalya déli - Gj - szakasza melletti teriiletek, Ull6,
Vecsés.

Budapesten a foglalkoztatottak koztl tobb mint haromszor annyian dolgoznak a szolgaltatasi
jellegi tertileteken, mint a termelé agazatokban. Agglomeraciés Gvezetben foglalkoztatottak
korében ugyanakkor ez az aranyszam a kett6hoz kozeli.

A févarosban koncentraloédik az értelmiségi munkavallalok nagy szazaléka, a képzettségi szint itt
orszagosan a legmagasabb, az egyetemeken, féiskolakon végzé fiatalok friss diplomasként
igyekeznek itt talalni képzettségliknek, végzettségiiknek megfelelé allast. A foglalkoztatottakon

belill jelentSs a diplomasok aranya, k6zel mastélszerese, mint az agglomeracios teleptiléseken.
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A févarosban foglalkoztatottak korében kozel 10%ponttal tobben vezetd, értelmiségi és kozel
5%ponttal tobben egyéb szellemi tevékenységet végeznek, mint az agglomeracids 6vezetben. Ez
az arany igazodik ahhoz, hogy a gazdasagi élet kozpontja a févaros. Az iranyitd, szervezd
funkcidkat a cégek elGszeretettel telepitik ide. Az agglomeracids teleptiléseken alacsonyabb a
képzettségi szint, ezért az altalanos iskolai, illetve a kbzépfoku szakképzettséggel, szakképesitéssel
rendelkez6k teszik ki a foglalkoztatottak kézel 80%-at.

A kozép-magyarorszagi régidban a foglalkoztatottak létszama a 2002. évi visszaesést kévetben
folyamatosan emelkedett, mig az inaktivak létszamaban 2002. évtél csokkenés figyelheté meg. Az
inaktiv személyek egy része a kedvezd lehetéséget kihasznalva el tudott helyezkedni és a
foglalkoztatottak 1étszamat novelte, mas része a munkatigyi kozpont kirendeltségeit kereste fel

allaskereséséhez segitséget kérve, azaz megjelent a munkanélkiliek, allaskeres6k 1étszamaban.

Az aktivitasi arany (aktivkord és munkavallalasra képes lakossagon belil a foglalkoztatottak

aranya) 2008. I1I. negyedév végén (58,9%) az orszagos atlagot (55,2%) 3,7%-ponttal haladta meg.

4, szamu tablazat

Foglalkoztatottak szama (2001-2008. I11. név)

(ezer £6)

2008.1.-
Terileti egység 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 III. név
Magyarorszag 3868,30| 3870,60| 392190| 3900,40| 3901,50| 3930,10| 3926,20| 3 924,89

Ko6zép-Magyarorszag 1177,60 1189,00| 120560| 122630 123890| 1241,10| 1249,10| 1 260,40

Budapest 738,3 740,5 749,1 763,3 762,1 750 752,5| 754,03

Pest megye 4393 449.1 4565 463 4768 |  491,1 496,6| 506,38

Forras: KSH tertileti statisztikai adatok
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2. Munkaeré-piaci kinalat

2.1. A regisztralt dllaskeresok szamdnak alakuldsa

2008. év végén az allaskeres6k szama a régioban 50 980 £6 volt, melybdl a févarosban 25 630 {6,
mig Pest megyében 25 350 6t regisztraltak. Az agglomeraciés telepiilések vonatkozasaban a
munkatigyl kézpont kirendeltségein Gsszesen 12 479 {6t tartottak nyilvan, mint allaskeresét. A
regisztralt allaskeres6k létszamaban 20006. év vége 6ta folyamatos novekedési trend tapasztalhato,
mind a févaros, mind a megye teriiletén. Az allaskeresék 1étszam-novekedésének tobb oka is volt,
igy példaul, hogy az elmult idészakban - a koltségvetési szigoritas hatiasara - a koltségvetési
szektorban, az egészségligy és az oktatas tertletén jelentés volt a létszamcsokkentés. A
tarsadalombiztositasi torvény 2007. év elején tortént modositasa miatt egyre tObb, az allaspiac
szamara addig ,Jathatatlan” ember jelent meg a munkatigyi kézpontok nyilvantartasaban, mert az
a téves informacio terjedt el a kéztudatban, hogy mint regisztralt allaskeres6k jogosultta valnak a
tarsadalombiztositasi ellatasokra. A TB torvény valtozasa alapjan ugyanis 2007. januartol
mindenkinek igazolnia kell, hogy jogosult-e az egészségtigyi ellatasra, vagyis jarulékfizeté-e, illetve
részesil-e valamilyen TB jogosultsagot biztositd ellatasban. A kozoktatasban az iskola-
Osszevonasok, a csokkend koltségvetési tamogatas, a kotelezé 6raszamemelés kévetkeztében
tobben veszitették el allasukat. A régidban — hasonldan az orszagos adatokhoz - a kézigazgatas és
az egészségiigy foglalkoztatér jelentették be a legnagyobb létszamot ¢érinté csoportos
elbocsatasokat. 2007. évben 1182 cég 11 095 fére, 2008-ban 132 gazdasagi szervezet 5336 fére
jelentett be létszam leépitést a munkatgyi koézponthoz. Legnagyobb szamban a févarosi és
kornyékbeli munkaltatok hajtottak végre létszamleépitést, bocsatottak el munkavallaléik egy
részét. 2008-ban a gazdasagi valsag hatasara a foglalkoztatottak szamanak csékkentése jellemzéen

a gépgyartas, épitdipar, szallitas, valamint a nagykereskedelem tertiletén jelent meg.
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Szintén novelte az allaskeres6k létszamat a belsé migracid, mivel az orszagos Osszehasonlitasban
kiemelked6en j6 munkaeré-piaci helyzet, az egyébként abszolit nem mobil magyar
munkavallalok egy részét lakohely valtoztatasra késztette és a hatranyosabb helyzetd régiékbol

koltoztek ide.

2.2. A munkanélkiiliség relativ szintiének alaknlisa

A munkanélkiliek gazdasagilag aktiv népességen beliili aranya az el6z6 években kismértékben
ugyan, de emelkedett, mind a févarosban, mind Pest megyében. Az orszagos rangsorban a
tévaros az els6, mig Pest megye rendelkezik a masodik legkisebb rataértékkel. Az orszagos
értékhez képest kedvez6bb munkaer6-piaci mutatd a régid térségei kozott jelentds szorodast
mutat. Mig a Budapesthez kozvetlentl csatlakozo térségeknél a munkanélkiiliségi rata 3,8% koriili
(Budaors korzete 2,9%l), a tavolabbi, rosszabb kozlekedési lehetéségekkel bird, kedvezbtlenebb
infrastrukturalis ellatottsagu tertleteken a févaros adatai nélkiil, csak a megyére szamitott 4,5%-0s
értéket jelentésen meghaladé aranyd a munkanélkiliség. (Zsambék 6,2%, Nagykata 6,9% Cegléd
0,2%, 2008. november).
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5. szamu abra

Munkanélkiiliség a kozép-magyarorszagi régioban 2008. novemberben

D

i

Réckeve 4,0

. Dabas 48

O 0O O O
0-30 3,140 4150 >51

Nagykata 6,9

Cegléd 6,2

Forras: KMRMK Statisztika

A munkanélkiiliségi rata az Allami Foglalkoztatisi Szolgalat 2008. 11. 20-ai adatai alapjan a
régidban 3,7%, az egyik legalacsonyabb az orszagban, ami elsésorban Budapest hatisanak
készonhetd, mig Pest megye vonatkozasaban a munkanélkiliségi rata 4,5%. Az egyes telepiilések
vonatkozasaban értelmezhetd ,,relativ’ mutaté (nyilvantartott allaskeres6k a munkavallalasi kora
népesség %-aban) az agglomeracids teleptilések esetében a 2,5%-os atlaghoz képest 5,77%

(Csor6g) és 1,24% (Solymar) kozott szor, de altalaban magasabb, mint a budapesti érték (2,35%).
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2.3.  Agdlldskeresik osszetétele

Iskolai végzettség szerint az altalanos iskolat és a szakmunkas-képz6t végzettek el6fordulasa a
legnagyobb mind a févarosban, mind az agglomeracids Ovezetben. A gimnaziumot végzettek
aranya a févarosban magasabb (15,5%), az agglomeracids 6vezetben ez az arany 13,5%. A
fels6foku végzettséggel rendelkezé allaskeresék regisztracion belili részaranya a févarosban
mintegy kétszerese (14,9%) az agglomeracios 8,7%-nak. A szakképzettséggel rendelkez6k aranya
az agglomeraciéban 8,7%ponttal magasabb (48,5%) mint f&varosban, ahol ez 39,8%. A
szakképzettséggel nem rendelkez6k képviselik a legnagyobb aranyt a févarosban 45,3%, ez

2,6%ponttal magasabb, mint az agglomeracidban (42,7%).

6. szamu abra

Regisztralt allaskeresSk iskolai végzettség szerinti megoszlasa 2008. novemberben

Agglomeraci6 6sszesen= 12478 f
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Forras: KMRMK Statisztika
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A szakképesitéssel nem rendelkezé allaskeres6k aranya a région belil (46,4%) az agglomeracios
6vezetben a legkedvezébb (42.7%), Budapesten 45,3%, mig a megye egészét nézve 47,4%.

Az dllomdnyesoporfok (utolsé betoltott munkakor) szerint vizsgalva lathat6, hogy a févarosi
allaskeres6k 39,1%-a szellemi munkat végzett, ez 9,4%ponttal magasabb, mint az agglomeracios
telepiilések allaskeres6inél. A segéd-, illetve szakmunkat végzok aranya kézel azonos, mig az
agglomeracios Ovezetben a szakmunkas allaskeres6k aranya 9,9%ponttal magasabb, mint a

févarosban.

7. szamu abra

Regisztralt allaskeres6k utolsé betdltétt munkakor szerinti megoszlasa 2008. novemberben

szakmunkas betanitott segédmunkas szellemi
munkas
\_ Il agglomeracios dvezet [ Budapest Y,
Forris: KMRMK Statisztika
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Az agglomeracios telepiilések munkaeré-tartalék  allomanyanak korcsoportos  Osszetétele

kedvez&bb, mint a févarosé, hiszen 50 év alatt minden korcsoportban magasabb, mig az 50 év

felettick esetében alacsonyabb a belsé részarany. Az allaskeres6k meghatirozé része a

szakképzett, kozépkoraak kozul kertl ki.

8. szamu abra

Regisztralt allaskeres6k korcsoportos 6sszetétele 2008. novemberben

1000 -
0 - 1
<=A7 17-20 21-25 26-35 36-45 46-50 51-55 56-60 60<
| Il agglomeracios dwvezet [ Budapest
N J
Forras: KMRMK Statisztika
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Az allaskeres6k allomanyat nmemenként vizsgalva a févarosban az allaskeresék 53,8%-os, az

agglomeracioban 53,7%-o0s a n6k aranya.

A munkanélkiiliség iddtartama alapjan a tartésan - 360 napon tul - regisztracioban 1évé regisztralt
allaskeres6k aranya a févarosban 17,3%, ez 3,1%ponttal magasabb, mint az agglomeracio

14,2%0-0s aranya.

A palyakezdi dllaskeresik 1étszama a févarosban 1 143 £6 (4,5%), mig az agglomeraciéban 441 6
(3,53%). A févarosban a palyakezd6k kozott nagyobb szamban és kozel kétszeres aranyban
jelennek meg a fels6foku végzettséget szerzett allaskeresék, mint az agglomeracidban. Az
agglomeracioban a szakképesitést és kozépfoka végzettséget szerzett allaskeres6k jelennek meg

nagyobb aranyban.
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3. Munkaeré-piaci kereslet
3.1, Alliskindlat

Az elmult évhez képest a régidoban csokkent a betdltésre vard - kirendeltségekre bejelentett -

allashelyek szama, mely az allaskeres6k létszamahoz mérten valtozatlanul alacsony,

Osszetételében is eltér a kinalattol.

9. szamu tablazat

Munkaeréigényekben bejelentett tires allashelyek

A bejelentett munkaersigény jellege | 2007. (dbl Megzjz'as 2008. (db) Me?;jZ'as 2008/2007. (%
Normal allashel 2462( 26,1 2570¢ 36,€ 104,<
Kultoldiek magyarorszac
munkavallaldsa 69800 73,9 44496 63,4 63,7
Nem tamogatott allashely 6sszes 9442( 10C 70202 10C 74,4

. e blMegoszlés Megoszlas

A bejelentett munkaeréigény jellege 2007. (d %) 2008. (db) (%) 2008/2007. (%
Nem tamogatott allashe 9442( 92,7 7020z 90,2 74,4
Tamogatott allashe 1447 7.3 752k 9,7 101,C
Osszesel 10186, 10C 17720 10C 76,2

Forras: KMRMK Statisztika

2008. januar-december id6szakban, a régidoban rendelkezésre all6 érvényes dlldshelyek szama havi

atlagban 17 707 (kulfoldiek magyarorszagi munkavallalasara iranyul6 allasbejelentéssel egyiitt),

szemben az el6z6 évi 25 335 allashellyel.
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Az ures allashelyek tertileti megoszlasa: févaros 59% - Pest megye 41%. Ez a megoszlasi arany
(20%pontos kiilonbség) jellemezte az elmult éveket. A megoszlasi kiilonbség nagy mértékben
visszavezethet$ arra, hogy a févarosban a regisztralt gazdasagi szervezetek szama (375 ezer) kozel

haromszorosa a Pest megyei szervezeteknek (146 ezer).

10. szamu tablazat

Munkaer6-piaci kereslet és kinalat a kézép-magyarorszagi régidban

allashely db reg.éall.ker. 16
52800 52800
r-‘—-‘. Lo
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‘ § =1 8 g | § =1 g
ge & T Pof gs T ;e
[ Targyhavi Osszes betoltetlen —8— Regisztralt
Uj bejelentés allaskeresh

Forras: KMRMK Statisztika

A régidban bejelentett munkaeré igények szama az el6z6 év azonos idészakihoz képest
Osszességében  23,7%-kal csokkent. Ennek részbeni oka a kilféldiek magyarorszagi
munkavallalasara beadott kérelmek - az el6z6 év azonos idészakahoz képest 10%-os - csokkend

szama volt.
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A kulfoldiek magyarorszagi munkavallalasait moédosité kormanyrendelet 2008-ra jelentésen
egyszeribbé tette a roman munkavallalok magyarorszagi munkavallalasat. A normal allashelyre
tortént bejelentések szama 0,7%-kal cs6kkent az egy évvel korabbihoz képest, Gsszességében
25%-kal kevesebb allashely bejelentés tortént 2008-ban. A cégek munkaeré-keresletének donté
tobbsége az ¢épitSipar (20%), az ipar (16%) és az ingatlaniigyletekkel kapcsolatos
szolgaltatasokban (20%) jelentkezett, mig aranyait tekintve atlagot meghaladé volt a kereslet a
pénzigyi kozvetitéssel foglalkozé vallalatok esetében is. A vallalatok a betoltheté munkahelyek
mintegy haromnegyed részére valamilyen szakképzettséggel rendelkez6 allaskeresét "igényeltek".
A munkaerbigények egy része a hatranyos helyzetl allaskeres6k foglalkoztatasat vallalva
tamogatasi kérelemmel érkezik a munkaltatoktdl. Az Osszes allaslehet6ség mintegy 10%-a

foglalkoztatast bévité tamogatasi igénnyel jelent meg.

11. szamu abra

Bejelentett allashelyek idébeli megoszlasa

Eves atlag 2007 2008 2008/2007
Nem tam.all. 2109 2094 99,3

8000 db Kulf.Mo-imvall. 5799 3662 63,2 —
Tamogatott 617 618 100,2

7000 Osszesen 74,8

2007 2008
B Nem tam. allas @ Kulf.MO-i m.vall. 0O Tamogatott
Forras: KMRMK Statisztika
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3.2. A kereslet virhatd viltogdsa

A 2008. 6szén jelentkezd gazdasagi valsagra tekintettel az év utolsé 3 hénapjaban jelentésen
megnott a létszam-leépitési bejelentések szama. A gazdasagi visszaesés kovetkeztében egyes cégek
koltségesokkentés és szerkezetatalakitas végrehajtasara, szolgaltatasi korok megszlintetésére,
atalakitasara, munkakorok Gsszevonasara kényszeriilnek, ezek hatdsa varhatéan 2009. évben lesz
szamottevé. A 2009. évre a létszamleépitések tovabbi novekedésével kell szamolni.

A munkaltatéi jelzések alapjan elmondhatd, hogy a fejlesztési lehetéségek jelentés mértékben
csokkentek, a cégek termelésallomanyanak, a varhaté bevételek csokkenése, visszaesése
tapasztalhat6. F6bb érintett agazatok a gépipar, épitSipar, és bizonyos pénziigyi szektorok. A
valsag velejardjaként a kevésbé versenyképes vallalkozasok révid idén belil megszinnek,
ugyanakkor az igy lefedetlenné valé kisebb piaci igények alapjan, 4j teriletek nyilnak meg a
rugalmasan, gazdasagosan muikodsé és a piaci réseket megtalalni képes kis és kozepes
vallalkozasok szamara. A beruhazasi kedv 2009-ben varhatéan tovabb csokken. Jelen id6szak
munkaltatéi érdekl6dései alapjan az lathatd, hogy a szamitastechnikai, IT ipariagakban,
gyogyszeriparban, raktarozas, idegenforgalom, szolgaltatas teriiletén tovabbra is van lehet6ség a
bévitésre, itt fejlédés mutatkozhat. Az épitSipari beruhazasok, fejlesztések tertiletén jobbara az
allami megrendelések, az uniés forrasbdl finanszirozott Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv kapesan
felmerils kiemelt projektek lehetnek mérvadok. Az UMFT forrasokra benydjtott palyazatok

esetenként tobb szaz Gj munkahely teremtését teszik lehetévé a régio teriiletén.

A beruhazasok elsésorban az alabbi tertileteket érintik:
- kozuthalézat fejlesztése,
- villamos és vasuthalézat bévitése, feljitasa,
- szennyviztelepek 1étrehozasa, csatornazas,
- koérhaz, muzeum, kastély, iskola fejlesztése és rekonstrukcios munkai,

- hidrekonstrukcio.
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KOMKA NORBERT

A munkaer6-piaci hatranyok altal fokozottan érintett célcsoportok helyzete a
Kézép-magyarorszagi Régioban

1. A roma népesség helyzete

Roma nemzetiségiinek a 2001. évi népszamlalaskor 190 ezer személy vallotta magat
Magyarorszagon. A trendek alapjan 2011-ben 242-274 ezer £6, 2021-ben 306378 ezer £6 kozott
lehet a magat roma nemzetiséglinek vallok szama. A roma nemzetiségli lakossig szama
hétszeresére nétt 1941 és 2001 kozott. Mérvado szakért6k és roma szervezetek becslései
alapjan viszont 450 ezer — 650 ezer roma ¢l Magyarorszagon. 2021-re a roma népesség
lélekszama elérheti a 800 ezer f6t. A cs6kkené nem-roma népességgel szemben létszamuk nd, és
a demografiai el6rejelzések szerint a kévetkez6 50 évben népességen belili aranyuk a jelenlegi
7%-161 11%-ra emelkedik. A népszamlalaskor ugyan a KSH megyei, févarosi, illetve kertileti
adatokat is felvett, a roma népességrol kijelenthetjik, hogy valés szamuk a népszamlalaskor mért
adatok tObbszorose. Népességszamuk a f8varosban az orszagos lélekszam tizedére,
kozelitdleg 60-65 ezer fore, Pest megyében 55-60 ezer f6re tehetd.

Az el6rebecslések alapjan a Régioban a roma népesség lélekszama jelent6sen névekedni
fog, mely 2021-ig elérheti a févarosban a 80 ezer, Pest megyében pedig a 75 ezer f6t.

A roma népesség atlagos életmindsége, lakhatasi szinvonala, egészségi allapota,

foglalkoztatottsaga, iskolazottsaga a tarsadalom egészénél Iényegesen rosszabb.
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Kozép-magyarorszagi Régioban

A magyarorszagi ciganyoknak négyotode talalhaté a legalsé jovedelmi harmadban és 18-20
szazaléka a kozéps6é harmadban. A biztonsagban és jolétben él6k szama, aranya statisztikailag
gyakorlatilag kimutathatatlan. A roma népesség sztletéskor varhatd élettartama, életkilatasai
sokkal rosszabbak a magyar atlagnal, de még az als6é jovedelmi harmadba tartozé nem roma
népességnél is. A févarosban, az orszagos atlagnal joval kisebb mértékben, de jellemzd a
roma népesség szegregacidja, vagyis lakohelyiiket tekintve a romak tébbsége
elslumosodott lakoéteriileteken, rossz mindségili lakasokban, nem megfelel6 higiénés

viszonyok mellett, sokszor rendezetlen lakhatasi jogviszony kézepette él.

A roma felnétt népességben 38-39 szazalékot tesznek ki a gazdasagilag aktivak, 61-62
szazalékot a nem aktivak. A munkanélkiiliek aranya 17 szazalék. A koézponti
orszagrészben a cigany férfiak és nék mintegy 42%-a rendelkezik valamilyen munkaval,
Budapesten 48% ez az arany, azonban a nemek szerinti foglalkoztatottsag jelentésen eltér. Mig a
térfiak 67%-a, addig a n6k 36%-a dolgozik rendszeresen. A roma nék foglalkoztatasara negativan
hat a magas gyermekszam, amely miatt a sziil6képes kord roma nék negyedrésze fiatal koratol
folyamatosan inaktivitasba kényszertil. Azonban a roma férfiak foglalkozatasa terén sem
egyértelmien pozitiv a kép, hiszen a hivatalosan, bejelentve foglalkoztatott roma férfiak
jelentds része is alkalmi munkat végez, mig donté t6bbségiik nem legalis keretek mellett
dolgozik. Az el6reszamitasok szerint a roma lakossag foglalkoztatasi helyzete 2021-ig
javulni fog az orszag egészében, a legjelentdsebb javulasra azonban a jelenleg is legjobb
mutatokkal rendelkez6 Kozép- magyarorszagi Régioban, azon beliil féleg Budapesten

lehet szamitani.
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Ko6zép-magyarorszagi Régioban

A romak munkavallalasaval kapcsolatos problémak legfontosabb oka az, hogy az aktiv
koraak tébb mint 80 szazaléka legfeljebb 8 altalanos végzettséggel rendelkezik. A
févarosban €16 romak 35 %-a nem végezte el a nyolc osztalyt, tovabbi 35 %-uknak nyolc
altalanosa van. A kozépfoka, vagy annal magasabb végzettséggel rendelkez6 romak aranya 10 %
alatt van. Sok j6 képességili roma fiatal morzsolodik le az iskolarendszerbdl szocialis
problémak miatt. Kulonosen a fiatal roma nék lemorzsolodasa jelentSs az iskolarendszerbdl a
korai gyermekvallalas, hazasodas kévetkeztében.

Az azonos képzettségli romak és nem romak foglalkoztatottsagi aranyai arra utalnak, hogy a
képzettségbeli elmaradasok mellett a diszkrimindcié is szerepet jatszik a romak alacsony
foglalkoztatottsagaban. A kilonb6z6 képzettségi kategdériakban a févarosban a roma lakossag
foglalkoztatotti aranya mintegy 10 szazalékponttal alacsonyabb, mint a teljes népességé. Ez azt
jelzi, hogy a képzettségbeli eltérések mellett a diszkriminaci6 is felelés az alacsony roma
foglalkoztatottsagért.

Ma az igen kevés hivatalosan foglalkoztatott roma jelentds része is alkalmi és
részmunkakhoz jut, alacsony bérezés mellett. Ennek nyilvin részben oka az alacsony
iskolazottsag, masrészt viszont a munkahelyi diszkriminacié is szerepet jatszik benne. A
"hagyomanyos", "nagy" foglalkoztatoknal ritkan fordul el6 cigainy munkavallald, vagy ha igen, ma
még inkabb csak azt mutatja, hogy ez szerepel a cég HR politikajaban.

Ugyanakkor bizakodasra adhat okot, hogy az Eurépai Unié altal tamogatott, romak szamara
szervezett foglalkoztatasi programok tapasztalatai arra utalnak, hogy azon programok esetében,
ahol piacképes szakmat sikerilt a projektrésztvevOknek elsajatitania, a legalis és tartos
munkavallalasi lehet6ségeik nagymértékben névekedtek. Vagyis az iskolazottsagi szint
névekedése, a ténylegesen keresett szakmak elsajatitasanak tamogatasa révén jelentGsen

ellensulyozhaték a romak 6sszetett munkaerd-piaci hatranyai.
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A Foévarosi Esélyegyenl6ség Modszertani Iroda 2005. évben orszagos felmérést végzett a
munkahelyi esélyegyenléség helyzetével és az esélyegyenlSségi tervek bevezetésével kapcsolatban.
A szervezeteknek mintegy 5%-a jelezte problémaként az alulképzettséget”. Tovabbi
nehézségként emlitették a valaszadok a romakkal szemben megnyilvanulé ,.eléitéleteket”. A
szervezetek toredéke jelezte, hogy az alulképzettség megsziintetésében és az egészségvédelemben
segitséget nyujtanak a roma alkalmazottaknak. A romak foglalkoztatasanak nehézségeként
emlitette a szerveztek 13%-a azt, hogy nincs megfeleld képzettségiik, tovabbi mintegy

3%-uk szamolt be finanszirozasi gondokrél e munkavallal6i csoport foglalkoztatasaban.

2. A fogyatékos emberek helyzete

Magyarorszagon a KSH 2005. évi felvétele alapjan a 602 ezer aktiv korunak mindsild, tartds
egészségi problémat jelz6k kozil kevesebb, mint 90-95 ezren voltak jelen aktivan a

munkaerépiacon, ebbdl is kozel 10 ezren munkanélkiliként.

A népszamlalas adatai alapjan a Kozép-magyarorszagi Régioban koézel 135 ezer
fogyatékossaggal é16 ember lakik: Budapesten 82 ezer, Pest megyében pedig 53 ezer. A
fogyatékossaggal él6 nék és férfiak szama Pest megyében kozel azonos, a févarosban tobb a

fogyatékos n6 (53,1 szazalék), mint a férfi (46,9 szazalék).

A Régiéban €16 fogyatékos embereknek kevesebb, mint hatoda dolgozik. A tartésan
egészségkarosodottak, valamint a fogyatékossaggal ¢l6k elsédleges jovedelmi forrasa a
rokkantsagi nyugdij vagy a rokkantsagi jaradék. A fogyatékossag tipusa is befolyasolja azt, hogy

milyen jellegi munkat végeznek.
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A foglalkoztatottak t6bb mint kétharmada hetenként 36—40 orat teljesit, vagyis lényegében a heti
normalis munkaidékeretben dolgozik. A foglalkoztatottak egytizede 41 orat vagy annal tobbet
dolgozik, tovabbi egytizede olyan tevékenységet folytat, amelynek idéigénye erésen valtozo; ezért
a hett munkaidét nem lehet egyértelmden megallapitani. A dolgozdék csupan 6 szazaléka mondta,
hogy munkaidejének heti atlagos hossza 36 6ra alatt marad. Ez azt bizonyitja, hogy a Nyugat-
Eurépa szamos orszagaban elterjedt, és Magyarorszagon szintén régdta szorgalmazott, a
munkaerépiac rugalmassagat bévité részidejt foglalkoztatas csak szik kérben honosodott meg.
(Ugyanakkor kiugréan magas a févarosban is a szocidlis transzferekben részesilsé inaktiv
fogyatékosok aranya.) A fogyatékos inaktivak jelentds része folyamatosan apolasra,
gondozasra szorul, amely a csaladi korben €16 fogyatékos ember esetében tovabbi csalddtagnak
jelent allando, a munkaeré-piactdl tavol tartd lekotottséget. Az intézményekben €16 fogyatékos

személyek donté része helyhez kotott, ugyanakkor helyben nincs lehetésége munkat végezni.

Az iskolazottsag szintje a fogyatékossag tekintetében fontos differencialé tényezéként
értékelhetS. Bar a népesség tobbségéhez hasonléan a fogyatékos emberek korében is emelkedett
az iskolai végzettség, de még igy is a fogyatékos emberek iskolai végzettségének szinvonala
joval alacsonyabb azokénal, akik a nem fogyatékos személyek csoportjaba tartoznak.

A Régioban ¢él6 foglalkoztatott fogyatékos emberek koéziill a teljes munkaidében
foglalkoztatott munkavallalok aranya 66%, mig 34%-uk részmunkaidében dolgozik. A
foglalkoztatottak teljes korére vetitve ez az arany 96,2% teljes munkaid6s és 3,8% részmunkaidds
dolgozo. Kiugréan magas az inaktivak szama, akik - még hasznosithatd képességeikkel - nem
tudnak a munkaerépiacra bekertlni.

A Févarosi Onkormanyzat a megvaltozott munkaképességtiek foglalkozatisihoz kapcsoléddan
2002. évben kutatast végzett. A szdrt minta szerint a munkaltaték atlagosan 1,13% aranyban

alkalmaznak megvaltozott munkaképességti személyt.
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A teljes, célszervezetekkel kiegészitett minta ezt az aranyt 8,06%-ra noveli, de ez az adat torzito,
mivel a célszervezetek a gazdasagi tarsasagok aranyahoz képest nagyobb szamban kiildték vissza a
kérdéivet.

A kutatas eredményei és a tapasztalatok alapjan megallapithatjuk, hogy az
egészségkarosodottak munkavallalasi esélyei az orszagos adatokhoz hasonléan a
févarosban is kedvezétlenek, gazdasagi aktivitasuk a szamaranyukhoz képest lényegesen
alacsonyabb. A megvaltozott munkaképességiliek esélye az integralt foglalkoztatasi
lehetéségek tekintetében kedvezétlen, azaz a fogyatékos munkavallalok foglalkoztatasat
a piaci szféra nem vallalja fel.

A dolgozéd ,szerencsések” donté tobbsége nem piaci” feltételek (és bérek) mellett
foglalkoztatott. A célszervezeteknél alkalmazott megvaltozott munkaképességtick szama 2005-
ben még 4.000 fére tehetS, mig az Gsszes munkaadét figyelembe véve ez szam 7.500-8.000 £6
volt, tehat kijelenthetd, hogy a megvaltozott munkaképességii dolgozok jelentSs t6bbségét
tamogatott célszervezeteknél és szocialis foglalkoztatoknal foglalkoztattak.

A védett szervezetek rendszerének atalakitasa, miikédési ellenSrzése tekintetében
jelent8s valtozasok torténtek a 2005. évben. A megvaltozott munkaképességli személyeket
foglalkoztaté munkaltatok akkreditacidjanak célja annak tanudsitisa, hogy a munkaltato
rendelkezik azokkal az akkreditacids kovetelményrendszerben meghatarozott személyi és targyi
feltételekkel, amelyek az egészségkarosodassal és/vagy fogyatékossiggal €16 személyek egészségi
allapotanak és fogyatékossaganak megfelel6 munkahelyi kornyezetben biztositjak a
foglalkoztatast, és a munkaltaté a tevékenységével el6segiti a munkavallalok képességeivel

elérhetd legmagasabb szintl foglalkoztatast.
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A Foévarosi Esélyegyenl6ség Modszertani Iroda 2005. évben orszagos felmérést végzett a
munkahelyi esélyegyenléség helyzetével és az esélyegyenlSségi tervek bevezetésével kapcsolatban.
A szervezeteknek mintegy 5%-a jelezte problémaként azt, hogy az ,,akadalymentesités
még nem tértént meg” a munkahelyen. Tovabbi nehézségként emlitették a valaszaddk a
smegfelel6 munkakér megtaladlasat” és a fogyatékos munkavallalokkal szemben
megnyilvanulé ,elGitéleteket”. A szervezetek toredéke jelezte, hogy a ,,megfelel6 munkakor
megtalalasahoz” és az ,,egészségmegbrzé programokban vald részvételhez” segitséget nyujtanak a
fogyatékos alkalmazottaknak. A fogyatékos emberek foglalkoztatasaban nehézségként
emlitette a szervezetek mintegy 11%-a azt, hogy az akadalymentesités még nem tortént

meg a szervezetben, tovabbi 5%-uk emlitette nehézségként a megfelel6 munkakor

megtalalasat e specialis alkalmazotti csoport szamara.

A fogyatékos emberek helyzetét kiilondsen neheziti, hogy az akadalymentes kozlekedés,
a hivatalok és szolgaltaté szervezetek akadalymentes megkozelitése, elérése jelentSs
erbfeszitések ellenére sem megoldott. A foglalkoztatott fogyatékos emberek lakohelye és
munkahelye kozoétti kapcsolat fontos mutatdja — az ingazason kivil — a munkahelyre valé bejaras
id6tartama, modja, vagyis a kozlekedési eszkéz. A munkaba jard fogyatékos és nem fogyatékos
emberek kozott f6leg abban van eltérés, hogy igénybe vesznek-e kozlekedési eszkozt vagy sem. A
Régioban ¢é16 fogyatékos emberek inkabb otthon dolgoznak és — ha tehetik — olyan
munkahelyet valasztanak, melyet gyalog is megkézelithetnek, mivel a munkahelyek

elérése a kozutak és a tomegkozlekedés akadalymentességi hianyossagai miatt nehézkes.

A kiadvany az OFA tamogatisdval készilt. 51

L BAFT



Komka Norbert — A munkaeré-piaci hatranyok altal fokozottan érintett célcsoportok helyzete a

Kozép-magyarorszagi Régioban

Sajnos a legtobb kozszolgaltaté intézmény nem rendelkezik elég forrassal ahhoz, hogy ne
csak az intézmény bels6 terét, hanem annak kozvetlen kiils6 kornyezetét is
akadalymentessé tegye, igy jelent6s mértékben sériilhet a fogyatékos emberek
esélyegyenlésége a szolgaltatasokhoz valé hozzaférés terén is. A fogyatékos emberek
egészségligyl problémai kilénosen indokoljak, hogy szamukra kiemelten biztositott legyen az

egészségiigyi ellatasokhoz valé hozzaférés.

3. A nék helyzete

A ndék, kiilléonésen, a gyermekvallalas elStt allok, illetve kisgyermeket neveldk, leginkabb a

munkaerdpiacon, illetve a munkahelyeken érintettek a hatranyos megkiilonbéztetés altal.

A Kozép-magyarorszagi Régiot tekintve megallapithatjuk, hogy a néi foglalkoztatottak
aranyat, évek ota jellemzd tendenciat kovetve, meghaladja a férfiaké. A férfiak elénye
kimutathaté févarosi, regionalis és orszagos szinten is a foglalkoztatottaknak az aktiv kora
népességhez viszonyitott aranyat vizsgalva, ugyanakkor orszagos szinten a févarosban és a
Régioban jellemz6 férfielénynél jelentésebb mértéka eltérést talalunk. A regisztralt — vagyis a
Regionalis Munkaiigyi Kozpont kirendeltségeibe jaré — allaskeres6k korében évek oOta a

nék talreprezentaltsagaval talalkozhatunk.
A ndk hatranyos helyzetével nemcsak foglalkoztatas, hanem a jovedelmi viszonyok terén

is talalkozhatunk. Magyarorszagon egy alkalmazasban allé férfi és né fizetése kézott mintegy

20 szazalék kilonbség tapasztalhat6 — a férfiak javara.
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Mig egy, a Ko6zép-magyarorszagi Régioban ¢él6 nd atlagban 70%-at keresi a férfi
jovedelmének, mas, vidéki teriilleteken ez az arany jobb, elérheti a 80-82 %-ot is. A
munkahelyi lehet6ségek egyenlétlen volta nemcsak a jovedelmek terén, hanem a munkahelyi
elémenetel kapesan is jelentkezik, ez tapasztalhaté az ugynevezett "tivegplafon szindréomanal”

1s.

A csaladi szerepekbdl fakadé nemek kozotti egyenlStlen feladatmegosztas szintén
problémat jelent. Valamennyi Unids orszag idémérleg—felmérései igazoljak, hogy az eurdpai nék
még a kilencvenes évek végén is atlagosan napi 2-3 6raval t6bb haztartasi munkat végeztek, mint
a férfiak. Févarosunkban ez a kilonbség még nagyobb, 4-5 orat is elérhet. A férfiaknak, bar

munkaerd-piaci aktivitasuk nagyobb, tébb a szabadidejiik.

A gyermekvallalas, a gyermeknevelés nagymértékben befolyasolja a n6k munkaeré-piaci
esélyeit. Magyarorszagon 2005. év folyaman a gyermekgondozasi ellatisok valamilyen
formajaban kozel 270 ezer né részesult. 2005-ben Gsszességében 100 ezer gyermekgondozasi
ellatast igénybe vevé nének soha, vagy a szervezet megsziinése miatt mar nem volt munkahelye,
ahova legaldbb potencidlisan vissza tudott volna térni, amely nagyjabdl a 2002-ben mért 1/3-os
arannyal azonos. A munka vilagaba kénnyebben illeszkednek be azok a nék, akik az
ellatas ideje alatt dolgoznak. A munkavallalast hatraltatja a bolcsédei és 6vodai fér6helyek

fokozatos csOkkenése is.
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A Foévarosi Esélyegyenl6ség Modszertani Iroda 2005. évben orszagos felmérést végzett a

munkahelyi esélyegyenlSség helyzetével és az esélyegyenlség bevezetésével kapcsolatban.

A szervezeteknek mintegy 5%-a jelezte problémaként azt, hogy a néi alkalmazottaknak
»nehézséget okoz a munkaidé és a csalad Osszeegyeztetése”. Ezen kivil problémaként
mertlt fel még az is, hogy ,,a nék rugalmatlanok a tovabbtanulas terén” — feltehetSleg az el6bb
emlitett problémabdl kifolydlag, mely szerint a nék nehezen egyeztetik Gssze a munkaidé
korlatjait a csaladi kotelezettségekkel. A valaszadok toredéke emlitette meg nehézségként azt,
hogy a nék ,,alulreprezentaltak a vezet6 posztokon”. Azoknak a szervezeteknek a tébbségében,
amelyekben ugy tapasztaltak, hogy nehézséget jelent a nék szamara a munkaidé korlatjainak és a
csaladi kotelezettségeknek az Osszeegyeztetése, munkaidé kedvezménnyel jarultak hozza a néi
munkavallalok frusztracidjanak csékkentéséhez. A tovabbtanulasi gondokat emlité szervezetek,
valamint a nék vezet6i posztokon wval6é alulreprezentaltsagaval leirhaté egyenlStlenségrol
beszamol6 szervezetek az emlitett gondok enyhitésére alkalmas intézkedésekrél nem szamoltak
be. A néi alkalmazottak foglalkoztatisanak komfortosabba tételében nehézségként meriilt fel a
munkaid6 kedvezmény biztositasa (3,6%), és az egyenl$ elbiralas elvének gyakorlati

alkalmazasa (2,2%).
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4. Hajléktalanok helyzete

A hajléktalanok specialisan urbanus jellegli célcsoportot alkotnak, a Région beliil
jellemzden a fGvaros kozteriiletein, vagy nem lakas célu helységekben élnek. Pest megye
févarosi hatarteriiletein és az ahhoz koézeli telepiiléseken jellemzSen a nem lakas célu

helyiségekben €16 hajléktalanokkal talalkozhatunk.

A hajléktalanok becsiilt szama Magyarorszagon 20-50 ezer f6 kozott van, a févarosban
kozelitleg 8 ezer hajléktalan ember él, Pest megyében a szamuk nem haladja meg a par szaz {ét,
s 6k is altalaban a f&varosba jarnak be napi megélhetésiiket biztositani. A f&varosban ¢él6
hajléktalanok koziil 2.800 ember lakik atmeneti szallokon, 1.800 ember ¢éjszakai
menhelyeken t6lti éjszakait, 3.000 ember pedig egész napjat az utcan t6lti. Célvizsgalatok
szerint a hajléktalan-szallokon él6k jelentSs része rendszeres munkajévedelemért dolgozik (25-
30%), hasonl6é aranyban talalhatok koztik alkalmi munkabdl élék. A kutatasok szerint a
hajléktalanok tobbségének életkora 38—44 év kozott van. A hajléktalan nék szama az elmdalt tiz
évben becslések szerint megduplazédott, aranyuk 25 szazalékra névekedett. A hajléktalanok
szamanak valés és pontos meghatirozasa problematikus, ugyanis a févarosban és kozvetlen
kornyékén sok ember él nem lakds céla helyiségekben, illetve 6nkényesen elfoglalt ingatlanban.
Ezek az emberek nem ,koztertileten” élnek, lakashelyzetiik rendezetlensége és bizonytalansaga

miatt azonban hajléktalanoknak tekinthet6k.
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A legtobb ,utcan é16” hajléktalan ember a rendszeres és bejelentett munka vilagabol
gyakorlatilag ki van rekesztve. Esetiikben a pénzkereset (és az alapvetd létfenntartas)
biztositéka a kartonozasbdl, a guberalasbol, illetve a hajléktalan Gjsagok eladasabdl szarmazé
bevétel. Azok a hajléktalanok, akik rendszeres szallaslehet§séghez jutnak, a
munkavallalas szempontjabdl jobb helyzetben vannak. Szamukra is inkabb a ,fekete-

illetve sziirke” munkaer6épiacon adédik munkalehetéség.

A hajléktalansag kialakulasaban t6bb probléma jatszik szerepet, ezért tobbiranya
segitséggel, az egészséguigyi, a szocialis és a foglalkoztatasi szolgaltatasok Osszekapcsolasaval lehet
csak eredményt elérni. A hajléktalanna valas okai koézill a leggyakoribb a kapcsolati
konfliktus. Gyakori ok tovabba, az intézményekbdl val6 kikertlés (nevelGotthon, korhaz,
szocialis intézmény, borton stb.). Ennek részben oka lehet az is, hogy a kérhazi agyak szamanak
csOkkentése nem jart egyltt a pszichiatriai, valamint a szocialis intézményi férShelyek
meghatarozott mértékd noévelésével. Ugyancsak névekedni latszik a gazdasagi (jovedelmi,

munkaeré-piaci) okokbodl bekovetkezé hajléktalansag aranya.

A hajléktalanok kapcsan mérhet6 févarosi véleményeket, attitGdoket vizsgalo ,,Hajléktalanok
Budapesten” elnevezést kutatasi program a 2005. év végén zarult le. Igazan hatranyos
helyzetiinek leginkabb a hajléktalanokat tartjak a budapesti polgarok. Szinte teljes kord az
egyetértés abban, hogy e csoportok tagjai igen rossz helyzetben vannak, s timogatasra szorulnak.
A budapesti polgarok té6bbsége, bar zavarja Sket az utcan fekvdé hajléktalanok latvanya,
tamogatja a hajléktalanok megélhetési stratégiait. Azon megkérdezettek tobbsége, akik
kozvetlenil pénzzel is timogatjak a hajléktalanokat, havonta 1-3 alkalommal teszi ezt, mig azon

budapestiek harmada, akik természetbeni adomannyal (élelmiszerrel, ruhaval, takaréval stb.)
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tamogatjak a hajléktalanokat, félévente teszik ezt, mig tobb mint negyediik ennél ritkabban. A
természetbeni adomanyokkal segit6 valaszadok kézel harmada félévnél gyakrabban tamogatja a
hajléktalanokat ebben a formaban, bar csupan 3 szazalékuk wvallott gy, hogy heti
rendszerességgel teszi ezt. Napjainkban tobbféle, hajléktalanok altal arusitott Gjsag is forgalomban
van (Fedél nélkil, Flaszter stb.), melyekrdl a févarosiak kozel fele vallott ugy, hogy szokta
vasarolni valamelyiket. A tobbség nem fogadja el az Gjsagot a pénzéért cserébe, vagy van, amikor
elfogadja, van, amikor nem. Azok tébbsége, aki elfogadja az Gjsagot ilyen helyzetben a hajléktalan

arusitotol, csak atfutja a lapot, mig harmaduk alaposan atolvassa.

A févarosi polgarok elsGsorban munkat adnanak a hajléktalanoknak, illetve kiilonféle
intézkedésekkel a munkavallalasukat segitenék el6, és a munkaltatokat is szivesen
tamogatnak abban az esetben, ha hajléktalanokat foglalkoztatnanak. Az utcan él6 emberek
gyakran nem, vagy nem piacképes végzettséggel rendelkeznek, ezért a budapestiek hasznosnak
tartananak a résziikre kialakitott atképzési programokat is, amellyel szintén el6segithetik a
munkaba allasukat. A hajléktalanok jelenlegi lakhatasi helyzetének megoldasat is fontosnak itélik
a budapestiek: ezt a problémat elsésorban tovabbi hajléktalanszallok épitésével, t6bb

féréhely kialakitasaval orvosolnak.

A hajléktalanok rossz higiénés korilményeik és hianyos taplalkozasuk miatt kilénosen
veszélyeztetettek a fert6z6 betegségek (hepatitis, TBC stb.), valamint fagyasok és fekélyes
sz6védmények tekintetében. A beteg hajléktalan emberek elérése, egészségiigyi ellatashoz
valé juttatasa, betegségekbdl valé labadozasuk feltételeinek biztositasa, otthon

hianyaban, az egészségiigyi és a szocialis ellat6 rendszerek feladata.
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5. Hatranyos helyzetii, allami gondozott fiatalok helyzete

A felmérések tanulsaga szerint az allami gondozottak esetében 6sszegzddnek,
hatvanyozo6dnak a deprivaltsagot kialakité tényezd6k (tanulasi problémak, mas kulturalis kod
¢és szokasrendszer). Ezaltal nagymértékben predesztinaltak lesznek arra, hogy nagykorukban a
tarsadalom peremére szoruljanak, esély nélkill a felemelkedésre. Altalinos tapasztalatként
elmondhato, hogy a gyerekek jelentés hanyada id6s korban keriil be az intézményhalézatba, sok

1d6t tolt ott, és késoi életkorban hagyja el az intézményeket.

A volt allami gondozott fiatalok a felndtt életben t6bbszordés hatrannyal indulnak. Ezen
hatranyok egyik része a csaladi szocializaciés mintak hianyara vezetheté vissza, masik része a
kvalifikacié hianyabdl fakad. Az allami gondozottak k&zott a 15-19 éves korosztalyba tartozok
92%-a inaktiv. Kozilik a nagy tobbség még tanul (tankételezettség miatt). A tovabb nem
tanulok képzetlentl, vagy alacsony képzettséggel kertiltek ki a munkaerépiacra. Statisztikak szerint
az altalanos iskolakbdl torténd lemorzsolédas az induld létszamokhoz képest 2,4%-o0s, a
gimnaziumokbol 8,5%-o0s, a szakmunkasképz6kbdl 32%-os. Ehhez hozza kell tenni, hogy
érettségit ado kozépfoku oktatasba minimalis szamu fiatal keril, a kevés tovabbtanulé tobbsége —
hagyomanyosnak mondhatéan — a szakiskolakban tanul tovabb, azonban kézel harmaduk innen
is lemorzsolédik. Tovabbi nehézséget jelent, hogy maga az elhelyezkedés, illetve a munkahely
megtartasa olyan készségeket igényel (pl. alkalmazkodoképesség, fesziiltségtirés, dGnmenedzselés

stb.), melyek az allami gondozott fiataloknal legtobbszor hianyoznak, vagy gyengék.
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Mig a csaladban ¢él6 palyakezdék mind anyagilag, mind a kapcsolati rendszerek tekintetében
tamaszkodhatnak a szil6i hattérre, az allami gondozottak nagy részének az intézetbdl valé
kikeriilés utan a lakhatasa sem megoldott, melynek hianyaban a munkavallalas is szinte
lehetetlen. A fiatalok nagy része talajtalanna valik, az intézmény elhagyasakor kapott életkezdési
tamogatast révidesen feléli, s a munkaerépiacon valé elhelyezkedésrol a kezdeti kudarcok utan —
tamogatas hianyaban — gyorsan lemond. A munkakeresést feladja, munkanélkiliként nem is
regisztraltatja magat. Alkalmi és szezonalis munkdkbdl tartésan nem képes biztositani
megélhetését, életvitele kriminalizalodhat, esetleg a fedél nélkiil é16k szamat gyarapitja.

A févarosi hajléktalanok koérében — egyes becslések szerint — a volt allami gondozottak
aranya eléri a 25-30%-ot. A volt allami gondozottak egy része a megszint munkasszallokrol
kertlt az utcara. Az ,intézetis” mindsités meglehet6sen alacsony fokozatot jelent a
hajléktalan-tarsadalom hierarchiajaban.

Az ellat6é intézményrendszer a fiatalok alapvet$ ellatasat biztositja (lakhatasuk, élelmezésik és
ruhazkodasuk a torvényi szabalyozasnak megfelel§). A fiatalok szakellatisa bonyolultabb képet
mutat. Itt a jogszabalyi el6irasok megvannak, a szakmai standardok szintén, amelyeket azonban
helyi szinten kell konkretizalni, harmonizalni a helyi személyi és technikai infrastruktirdhoz. E
terileten jelentés az elmaradas. Szakma tanulasara jelenleg két févarosi gyermekotthonban van
mod, a szakmai képzés az adottsagok szerint els6dlegesen terapias céloknak felel meg.
Intézményesen biztositott palyaorientacios tevékenység gyakorlatilag nem Ilétezik, ilyen
felkészultségti tanar, illetve tematika, szakmodszertani hattér hianyzik az ellatorendszerbdl. A
szakellatasban nincsenek e téren szakmai minimumok rogzitve. Mindehhez tarsul még, hogy a
tévarosban és kornyékén — az orszag egészét figyelembe véve — van a legtobb intézményi
téréhely, igy a gondoskodasbol kikeriilék elhelyezkedési esélyeit alapvet6en meghatarozzak a

munkaerdpiac elvarasai.
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6. IdSsek és id6s6d6k helyzete

Az orszaghoz hasonléan K6zép-magyarorszagi Régié népessége is 6regedett, az elmult 6t
évben a lakossag atlagéletkora 40,5 évr6l 41 év f6lé nétt. A 45 évesnél id6sebb népesség
aranya csak minimalis valtozast mutatva 43 % koril mozgott az elmult 6t évben. Az 55-64 éves
népesség aranya 11 % koriili értékrdl az elmult 6t évben 13%-ot meghalad6 szintre
emelkedett. A 64 évesnél idésebb népesség aranya 16% korili szinten stagnalast mutat.

A népesség Oregedéséhez hozzajarul, hogy a sziletéskor varhaté élettartam is folyamatosan
noévekszik hazankban, bar e tekintetben Magyarorszag a rosszabb helyzetd eurdpai orszagok kozé
sorolhat6. Kilonosen a férfiak tekintetében jelentds az eurdpai atlagtol valé elmaradas. A Kézép-
magyarorszagi Régio sziiletéskor varhat6 élettartamra vonatkozé mutatéi kiemelkedének
mondhaték orszagos viszonylatban és megkozelitik az eurdpai atlagértékeket a férfiak, s

elérik azt a n6k tekintetében.

A Régio6 népességének atlagéletkora varhatéan jelentdsen novekszik, 2021-re elérheti a 43
évet is. 2021-ig a 19 évesnél fiatalabb népesség aranya 0,5 %-kal csokken. A 19-44 éves népesség
aranya 3%-kal csokken, mig a 45 évesnél id6sebbek aranya 3%-kal n6. Az 55-64 éves népesség
2011-re 1%kal n6, viszont 2021-re 3%-kal, a 20006. évi szint ala esik vissza. A Régié népességének
eloregedése szempontjabdl nagy problémat jelent, hogy 2020-ra a 64 évesnél id6sebb (tehat a
nemzetkozi értelemben az id6s6d6 munkavallalél csoportbdl is kidregedd) népesség aranya akar
5%-kal névekedhet, a teljes népesség o6todét elérve. Nem tul biztat6é jovékép, hogy 2021-re

akar a Régi6é minden harmadik polgara 55 év feletti lehet.
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Mivel a gyermek és fiatal korosztaly népességen belili aranya gyakorlatilag alig valtozik, az

eltartottsagi rata tovabbi emelkedésével szamolhatunk.

Magyarorszagon a munkavallalok egy évvel korabban hagyjak el a munkaerépiacot, mint az
Eurépai Unid tagorszagainak jellemz6 kilépési atlagéletkora. A kilépési kor tekintetében a
Ko6zép-magyarorszagi Régio értéke jelent6sen meghaladva az orszagos mutatot, eléri az
EU-25-6k és meghaladja az EU-15-6k atlagat.

A népesség gazdasagi aktivitasa tekintetében az életkor emelkedésével novekszik a
tavolsag az EU és Magyarorszag paraméterei kozott. Az 50-64 éves népesség gazdasagi
aktivitasa az EU-ban meghaladja az 55%-ot, mig Magyarorszagon ett6l tobb mint 10%ponttal
elmarad. Kozép-Magyarorszagon az adott életkori csoport foglalkoztatasi aranya

jelent6sen meghaladja az orszagos mértéket és az EU atlagahoz kozelit.

A nyugdij mellett munkat végz6 64 évesnél id6sebb népesség aranya Magyarorszagon
(3%) csak kozel a fele EU-25-6k atlaganak (5,6%), a K6zép-magyarorszagi Régioban
(6,5%) ellenben e mutaté tekintetében meghaladja ezt.

A Ko6zép-magyarorszagi Régioban az idések foglalkoztatiasa a pénziigyi és kereskedelmi
teriileten jelent8s, tovabba féleg a févarosban és vonzaskorzetében valosul meg, mivel

Budapest az orszag legjelent6sebb pénziigyi, igazgatasi, logisztikai és idegenforgalmi kézpontja.
A Foévarosi Esélyegyenléség Modszertani Iroda 2005. évi orszagos kutatasaban, a mintaban

szerepld, Kozép-magyarorszagi Régioban mtkods szervezetek koézel kétharmadanal a

foglalkoztatottak tobb mint felét 40 évnél id6sebb alkalmazottak teszik ki.
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A 40 év feletti munkavallalok alkalmazasa a mintaba kerilt szervezetekben altalanosan jellemzo,
és alkalmazasuk koncentraltsaga is magas.

A 40 évesnél id6sebb munkavallalék alkalmazasaval kapcsolatos problémaként a
valaszadok leggyakrabban a ,gyakori megbetegedéseket” nevesitették. Tovabbi nehézségként
emlitették azt, hogy e munkavallaléi csoportnak |, &kdltségesebb a foglalkoztatisa’, jellemz6 rajuk a
\Sakképettség hidnya”, ,rugalmatlanok és elavultak az ismereteik”. 40 év feletti munkavallalok
alkalmazasa ellen hat az a tényez6, hogy az id6sebb, csalados, nagyobb munkatapasztalattal,
esetleg vezet6i gyakorlattal rendelkez6 munkavallalok anyagi igényei altalaban magasabbak, mint a
fiataloké.

A szervezeti esélyegyenlSségi politikak terén a foglalkoztatok kevesebb, mint 6téde jelezte, hogy
az egészségvédelemben segitséget nyujtanak a 40 év feletti alkalmazottak szamara. Minddssze
7%-uk szamolt be arr6l, hogy tamogatjak a 40 év feletti munkavallalok tovabbképzéseken
valo részvételét.

A fentiek Osszefoglalasaként megallapithatd, hogy a munkavallalokat az életkor
elérehaladtaval egyre kevésbé szivesen alkalmazzik a munkaadok. Az id6s6d6
munkavallalok hatranyos helyzete mind a felvételi eljarasoknal, mind az elbocsatasoknal
megjelenik. A legtobb vallalkozasnal kevéssé, vagy egyaltalan nem aknazzak ki az id6sebb
munkaerd tudasatadassal kapcsolatos hasznossagat. Az id6s6dé munkavallalok
munkavallalassal, munkavégzéssel kapcsolatos esélyegyenlStlenségét féként a romlo
egészségi allapotbol és a képzettségbeli hidnyossagokbol eredd problémakra vezetik vissza
a munkaadok, amely problémak koltségessé teszik az id6s6dé munkavallalék alkalmazasat.
Ugyanakkor a munkaadék keveset tesznek az id6s6dé munkavallalok képzettségi

szintjének és egészségiigyi allapotanak javitasa érdekében.
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ADLER JUDIT

Az id6s6d8 népesség foglalkoztatasi helyzete'

1. Bevezetd

A tanulmanyban bemutatasra kertilé kutatais a GKI Gazdasagkutaté Zrt. és az Orszagos
Foglalkoztatasi Koézalapitvany kozott létrejott OFA/ISK/7211/10 szama szerz6dés alapjan
készult az ,,Idéskori sokszinlség kezelése a munkaerépiacon” cimmel. A kutatas keretén belil
bemutatasra kertltek az id6sebb korosztalyok foglalkoztatasaval foglalkozé f6bb kérdések, igy a
magyarorszagi népesség eloregedésére, az idésebb munkavallalok aktualis foglalkoztatasi
gyakorlatara, az idések foglalkoztatasaval kapcsolatos f6bb kormanyzati politikakra vonatkozé
vizsgalati anyagok, és a jovében varhat6 tendenciak. A kutatas ezen része meglévé adatbazisok

masodfeldolgozasaval és annak értékelésével, illetve a szakirodalom eredményeinek Gsszegzésével

készult.

A kutatas soran végzett felmérés a ,Fair Play” nevli nemzetkézi projekt magyarorszagi
megvaldsitasa, mely lehetéséget biztositott az idésebb korosztalyok foglalkoztatasaval kapcsolatos
munkaltatoi attitGdok Osszevetésére. A GKI Zrt. a kilfoldi partner altal rendelkezésre bocsatott
kérd6iv  segitségével tobb, mint 400 kitoltott kérdéivet gyGjtott Ossze magyarorszagi
munkaadoktol. A beérkezett valaszok feldolgozasa és értéklelése képezte a kutatds innovativ

részét.

1A kutatécsoport tagjai voltak: Borsi Balazs, Munkdcsy Anna, Némethné Pal Katalin, Petz Raymund, Vanicsek Maria
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2. Demografia

Magyarorszag legjellemzébb és legnagyobb gondot jelentd demografiai folyamata a
népesség eléregedése. A javulo életkorilmények, a sziletéskor varhaté élettartam névekedése,
az évtizedek ota csokkend hazasodasi kedv és az alacsony termékenység kovetkeztében

folyamatosan né az id6sek részaranya.

A KSH Népességtudomanyi Intézetének prognoézisa szerint varhatéan tovabb folytatédik a
népesség eloregedése, melyet f6ként a termékenység csokkenése és a sziiletéskor varhato
élettartam névekedése okoz. A népesség szama pedig 2001. és 2030. k6zott 606 ezer fével,

5,9%-kal mérséklgdik.

Az oregedési index értéke (a 60 évesek és idGsebbek aranya a 19 évesek és fiatalabbakhoz
képest), a 2001-es 0,88 mértékrdl a népesség-eléreszamitasok szerint 2008. folyaman éri el az 1-
es értéket, 2030-re pedig 1,4-re emelkedik. Az alacsony termékenység és az Oregkorban is
javuld életesélyek kovetkeztében né, és a jovoben is névekedni fog az Oregek részaranya,
kovetkezésképpen egyre jelentésebb lesz a 65 éves és idésebb népesség viszonylagos silya a 15 és
64 éves kora populacié viszonylagos sulyahoz képest. Ez a mutatd, amely az id6s népesség

fiiggdségi rataja, 2005-ben megkozelitette a 19%-ot, s 2030-ra eléri a 27%-ot.
Mikozben a népesség szama mérséklodik, folyamatosan novekszik a kézépfoku és a fels6foku

iskolai végzettséggel rendelkez6k népességen belili aranya, és egyre kevesebben vannak, akiknek

az altalanos iskola 8. évfolyamanal alacsonyabb a végzettségiik.
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Ennek hatasara a jelenlegithez képest né a kézép- és fels6foku végzettséggel rendelkezSk aranya
az id6sebb korosztalyokon belil is, ugyanakkor a fiatalok is hosszabb idét téltenek el az oktatéasi

rendszerben, vagyis névekszik az idésebb munkaképes kort népesség munkaeré-piaci esélye.

3. A foglalkoztatas jelene és jovGje

Magyarorszagon — a munkaeré-felmérés szerint — a foglalkoztatottak szama 2007-ben 3,9 milli6
t6 volt. A foglalkoztatottsagi szint elmarad az EU atlagatol: 15-64 éves népesség 57,3%-a
foglalkoztatott, szemben a 66%-os EU-27 atlaggal. A magyar foglalkoztatasi rata nagyon enyhén
— minddssze 1,3 szazalékponttal — névekedett az évtized elejéhez képest. A lassu foglalkoztatas
boévilés kovetkeztében — 7 év alatt minddssze 1,8%-kal emelkedett a foglalkoztatasi

szinvonal — az EU-n beliili relativ helyzetiink romlott.

A 2000-es évtizedben, agazati metszetben az tzleti szolgaltaté agazatok novelték legjobban
foglalkoztatottjaik szamat, ezt kbvette az épitéipar és a kereskedelem, mig az ellenkezé poéluson a
mez6gazdasag talalhatd. A valtozasok ellenére a legnagyobb volument foglalkoztaté tovabbra is

az ipar és a kereskedelem.

A magyar munkaeré-piacon egyszerre van jelen a munkaeré tdlkinalat és a munkaerShiany.
El6bbi az alacsony iskolazottsaga, szakképzetlen, palyakezd6 és id&sebb kord, valamint a
gazdasagilag fejletlen térségekben él6 munkavallalasi kortakat érinti, tébbnyire halmozottan.
Munkaeréhiany elsésorban a jol képzett szakmunkasok és a nyelveket jol beszélé koézép és
fels6foka végzettségl szakemberek korében tapasztalhat6, féként a gazdasagilag fejlett

térségekben.
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A foglalkoztatas nagyon enyhe emelkedése a gazdasag meglehet6sen egyenletesen dinamikus —
bar pillanatnyilag lassulé novekedése — mellett kovetkezett be. 2001. és 2007. koézott a GDP
Osszességében 30%-kal emelkedett, évi 4% kortli Gtem mellett, ez aldl csak a 2007. évi
visszaesés jelent érdemi kivételt. A GDP ¢és a foglalkoztatas valtozas révid tava (éves) alakulasa
kozo6tt nem mutathaté ki szoros kapcsolat. A termelékenység alapjaban véve egyiitt mozog a
GDP alakulasaval, bar 2006-2007-ben ennek ndvekedése is lelassult, mert a GDP ndévekedési
utemének lassulasit még nem kovette a foglalkoztatds visszaesése. Ez altalaban késleltetve
kovetkezik be.

1. szamu abra

A foglalkoztatottak szama, a GDP volumen és a termelékenység (GDP/L) alakulasa
2001-2007, % (2000 = 100)
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Forras: KSH adatok és sajat szamitas
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A makré folyamatok jelzett alakuldsa tobb okra vezethet6 vissza. A technikai-muszaki fejl6dés
er6sen létszamkiszorité hatasi. A ’90-es évek kozepén betelepiilt, 1étszam felszivé kiilfoldi
muikoédd téke egy része a 2000-es évtizedben elvandorolt keletebbre, az 4j befektetések pedig
rendkiviil t6ke-intenzivek voltak, ezért foglalkoztatas-b6vité hatasuk egyenlegét tekintve nincsen.
A kulfoldi t6ke napjainkban inkabb a szolgaltatasi teriileten keres megtelepedési lehet6séget,
azonban a szamukra szitkséges nyelveket beszéld, legalabb kozépfoku végzettségli munkaerd
korlatozottan all rendelkezésre.

A belfoldi munkaerépiac legmarkansabb tulajdonsiga a magas foglalkoztatasi koltségek
elkertilésére valé torekvés, mely a fekete-szlirke gazdasag tartés fennmaradasiat okozza. A

munkaerépiac kifehéritése érdekében tett intézkedések pozitiv hatdsa lassan bontakozik ki.

Az EU tamogatasok felhasznalasa — ktlonésen a HEFOP (Humaneréforras-fejlesztési Operativ
Program) keretében — atmenetileg foglalkoztatas bévité hatasd, de tartés megoldast nem jelent,
mert a projektek befejezédésével a toébbnyire hatranyos helyzetd foglalkoztatottak nem keriilnek
at az els6dleges munkaerépiacra. Talan egyetlen mérhetd, tartds, kedvezé hatasuk a nonprofit
szektorban alkalmazasban allok szamanak évi kétszamjegyl névekedési dinamikajaban érezhetd,

bar a nonprofit szektor foglalkoztatasi sulya csak 2-3%-os.

Magyarorszagon az id6s6d6 népesség els6sorban a mezégazdasagban, az épitSiparban, a
koltségvetésb6l gazdalkodé agazatokban (kozigazgatas, oktatas, egészségiigy), a

nagyobb méretli gazdasagi szervezetekben talal munkalehet8séget.
Az 1d6s6d6  korcsoportok foglalkoztatasi helyzetét kilon is attekintve szembetind, hogy

mikézben orszagos szinten 1998. és 2007. kozott a foglalkoztatasi rata csak 3,7 szazalékponttal

emelkedett, addig az 55-64 év k6zotti két korcsoportban szinte megduplazodott, de még igy
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is joval alacsonyabb az EU atlaganal. Az id6s6dé néi foglalkoztatottak foglalkoztatasi rataja
alacsonyabb a férfiakénal, kilonosen 55 év felett nyilik szét az ollo, de feltétlen kedvezd
tendenciaként értékelhet6, hogy az id6s6dé néi korosztalyok foglalkoztatdsi hanyada sokkal
er6teljesebben emelkedett az elmult kozel 10 évben, mint a férfiaké. A fentiek magyarazata a

nyugdijrendszer valtozasaban keresendé.

A nyugdijrendszer foglalkoztatasra gyakorolt hatasat legjobban az a tény bizonyitja, hogy mig
1997-ben a 55-59 évesek foglalkoztatasi rataja 27% volt, addig ez 2006-ra megkozelitette az 50%-
ot. A 60-65 év kozottiek foglalkoztatasaban aranyaiban nagy elére 1épés tortént a két idépont
kozott (7-r61 13%-ra emelkedett a foglalkoztatasi rata), de szinvonalaban ez igy is nagyon

alacsony.

Az elérehozott Oregségi nyugdij szabalyozasanak szigoritasaval 2009-t8l tovabbi foglalkoztatasi
rata emelkedése varhat6, mert a korcentrum mindkét nem esetében a 60. életévre fog beallni, ez a
n6knél a korabbiakhoz képest két évjaratot tart bent a munkaerépiacon. Az elérehozott nyugdjj
melletti munkavégzés korlatozasa viszont nem sokat jelent foglalkoztatasi szempontbdl, inkabb
csak a tarsadalom igazsagérzetét noveli. A minimalbéren torténé munkavallalas engedélyezése,

tovabba a nyugdijas vallalkozas fenntartasa ad némi ,,kibavét” a korlatozas alol.

A munkaerépiacra torténé bekapcsolédas mértékét erdsen meghatarozza az iskolai végzettség

szintje, illetve a szakképzettség, s ez id6sebb korban is rendkiviil erésen érvényestl.
A népesség ¢és a foglalkoztatottak iskolai végzettségi szintje eltér egymastdl, mivel a

munkaerépiacon csak az tud bennmaradni az idésebbek koziil is, akinek megfelelé iskolai

végzettsége, illetve szakképzettsége van.
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Az ezzel nem rendelkez6k kivil rekednek, melynek hatasara — statisztikai értelemben — az
id6sebb foglalkoztatottakon beliil megné a magasan képzettek hanyada. Ezt az Osszefuggést
mutatja be a foglalkoztatasi ratak alakulasa is, vagyis a magas végzettséggel rendelkez8knek

az idGsebb korcsoportokban is relative magas a foglalkoztatottsaga.

1. sz. tablazat

Foglalkoztatasi rata befejezett legmagasabb iskolai végzettség és korcsoport szerint 2007,

%

50-54 [55-59 [60-64 [65-69 [15-64 [70-74 (Osszesen
Altalanos iskola 8. évfolyamnal alacsonyabb 132 |97 |12 |03 |83 (0,8 4.9
Altalanos iskola 8. évfolyam 50,9 P04 |56 |24 288 04 222
Szakiskola és szakmunkasképzo 68,0 48,0 12,9 |15 685 67,8
Gimnazium 73,6 50,6 (13,5 |42 449 (16 41,8
Szakkozépiskola 79,5 54,5 (152 | 6,7 [71,2 (1,5 66,1
Foiskola 88,0 65,2 24,0 10,0 [78,5 13,5 [73,5
Egyetem 01,9 82,7 41,9 23,4 82,5 [7,6 [74,6
Osszesen 69,5 48,4 (13,6 |48 57,3 (1,1  [50,9

Forras: KSH Statisztikai Tukor I1. évfolyam 7. szam: Munkaer6-piaci helyzetkép, 2007

A magyar munkaeré-piacnak statisztikai értelemben igen jelentés tartalékai vannak a
munkavallalasi kord nem dolgozék és a munkanélkiliek kérébdl, azonban ennek a populaciénak
jelentés része nincsen foglalkoztathaté éllapotban, hianyos vagy nincs is munkakultardja, s
korikben nincs igény a munkaeré-piacra torténé bekapcsolédasra. A munkavallalasi koru
inaktivak és a tartés munkanélkiiliek nagyobb része az idGsebb korosztalyokhoz tartozik,
szakképzetlen, depresszids térségben él, gyakran mentalisan és egészségileg leépult. A
munkaerd-piacra torténd visszavezetésiik érdekében az utébbi id6ben szamos 1épés tortént, pl.: a
rehabilitaciés jarulék létrehozasa, a rendszeres szocialis segély igénybevételi feltételeinek

szigoritasa, 6sszegének mérséklése.
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Az 1d6s6d6 munkavallalok alacsony munkaeré-piaci részvételének Osszetett okai vannak.
Objektiv oknak értelmezheté az atlagosnal alacsonyabb iskolazottsaguk, kedvezétlen térségi
eloszlasuk az orszagon belil. Az id6s6d6 népesség irant megnyilvanulé alacsony keresletet a
munkaltatoéi eléitéletek és diszkriminacio is erdsiti. A munkaerd-piacrdl torténd kivonulast erdsiti
néhany szabalyozasi jellegl tényezd is.

Nemzetgazdasagi szinten 6sszességében azt prognosztizaljuk, hogy a kiilonb6z6 hatasok
ereddjeként a foglalkoztatas szinvonala Gsszességében 2006. és 2020. kozott 2,8%-kal,
éves atlagban 0,2%-kal emelkedik. Id&beli lefutasat illetéen az id6szak elején évi atlagban
0,3%-o0s, kozepén 0,6%-os noévekedést prognosztizalunk, mig az utolsé 6t évben 0,3%-o0s
csokkenést valoszinGsitink. Az idéintervallum kézepén a gyorsulas els6sorban az EU
tamogatasok felhasznalasa okan torténik. Az id6szak végén mar nem lesz szamottevé tovabbi EU

tamogatas, ugyanakkor a gazdasag egy jelentés korszerlisédési folyamaton ment keresztil, mely

csOkkenti a létszam-keresletet.

A foglalkoztatas agazati strukturaja atalakul: a mezbégazdasag és az ipar, valamint a koltségvetési
finanszirozasu (kOzigazgatas, oktatds, egészségligy) agazatok létszama csOkken, mig az tzleti
szolgaltatasban  (pénziigy, ingatlantgyletek, gazdasagi tevékenységet segité szolgaltatasok)
érdekelteké emelkedik. Az épitSiparban az EU tamogatasok segitségével megvalésuld jelentSs
volument infrastrukturalis beruhazas (autopalyak, egyéb utak, vasati palyak, repuléterek, folyami
kikotok, vizigyi, vizmindség- és kornyezetvédelmi, valamint urbanizaciés infrastruktira-
fejlesztés) eredményeként jelentSs 1étszamnévekedés varhaté az idészak elsé 10 évében, mig az

utolsé Ot évben zsugorddas varhato a foglalkoztatas szempontjabol.
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A foglalkoztatas varhatd szinvonalat a nemzetgazdasag egészében egymassal ellentétesen haté
folyamatok hatarozzak meg. Az egyik legfontosabb haté tényezé a technikai-miszaki fejlédés
létszamkiszoritd hatasa. Altaliban véve a gépesitettség, az automatizalas névekedése, a
munkaszervezési eljarasok korszerisédése egyre kevesebb munkaerét igényel, természetesen a
nemzetgazdasag agazatai kozott jelentés kulonbségek vannak. A fejlett ipari orszagokban ez
tekinthet6 a fejlédés f6 iranyanak és varhatéan Magyarorszag is ezt a modellt fogja kévetni az
el6ttiink all6 években.

A foglalkoztatottak 1étszamanak technikai-muszaki indittatasti csokkenését ellensulyozhatjak
szabalyozasi intézkedések. Ezek egyik része a gazdasag kifehéritésére iranyul. Komplex
intézkedések segitségével a fekete-szirke foglalkoztatast igyekszik a kormanyzat lathatéva,
adofizetévé tenni. A valdjaban dolgozo, de a statisztikakban meg nem jelend személyek
foglalkoztatasa is hatékonyabba valik, ha a munkaltatonak kozterheket is kell fizetnie utana. A
foglalkoztatas-bévité intézkedések masik vonulata lehet az un. atipikus foglalkoztatasi formak

terjesztése: pl.: részmunka, munkaidé megosztas, alkalmi és hatarozott idejd szerzédések.

Az id6sebb népesség foglalkoztatasaban viszont jelent6s javulasra szamitunk 2010-2015. utan.
Ennek két alapvet6 oka lesz: egyfel6l a nyugdijrendszer szigoritasa, a nyugdijkorhatar
elkertilhetetlen tovabbi emelése nyoman néni fog az idésebb kortdak munkaeré-piaci aktivitasa.
Masfel6l a fiatalabb korosztalyok szamanak csokkenése rakényszeriti a munkaaddkat ezen
korosztalyok munkajanak igénybe vételére. Az idSsebb korosztalyok iskolazottsiga is
folyamatosan noévekszik, ami parosulva a felnéttkori tanulas lehetSségeinek béviilésével

megalapozza a kereslet kielégitését.
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4. Az allami politikak: célok és eszk6zok

A foglalkoztataspolitika hazai célrendszere az Eurépai Unié célrendszerével Osszhangban
kertlt meghatarozasra, s rogzitésre a nemzetgazdasag fejlédését kijelolé dokumentumokban.
Valamennyi, Magyarorszag fejlédési palyajat kijelolé allami dokumentum foglalkoztataspolitikai
része a foglalkoztatasi szinvonal névelését, munkahelyteremtést, a munkavallalasi kord népesség
foglalkoztathatosaganak javitasat tzte ki célul. A célok szamszerl megfogalmazasa soran a hazai
realitasok figyelmen kivill hagyasaval olyan szamszerd célkitizések szilettek, amelyekbdl a
korményzat folyamatosan kihatralni kényszerillt. Igy az id6rél idére készitett tjabb
dokumentumokban egyre visszafogottabb szamszerl elSrejelzések lattak napvilagot, s igy ezek

kozeledtek a valésagosan is remélheté tendenciakhoz.

Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozokkel tamogatottak kore az évtized eleje 6ta csékken az
Allami Foglalkoztatasi Szolgalat adatai szerint. Ennek elsésorban finanszirozasi okai voltak. Mas
oldalrdl viszont az EU tamogatasok terhére is megvalosultak olyan projektek, amelyek hasonlo
célt szolgaltak, mint az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozok, pl: képzés, tamogatott
foglalkoztatas. Az EU tamogatasok felhasznalasardl egyelére nem all rendelkezésre olyan részletes

statisztika, amely lehet6vé tenné a két tamogatasi rendszer eredményeinek Osszevetését.

A Munkaer6-piaci Alap altal finanszirozott aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6z6k ugyan
hozzijarulnak a munkanélkiiliség mérsékléséhez, de altaliban nem hoznak végleges
megoldast, vagyis a tamogatottak nem tudnak tartésan, stabilan visszatérni az els6dleges
munkaer$-piacra. Ez nem feltétlentl az eszkozrendszer hibaja. A tamogatottak egy részének
motivalatlansaga, habitusa, személyes deviancidja nagyobb gatja az els6dleges munkaerd-piacra
valo6 visszatérésnek, mint azok a konkrét tudasbeli hianyossagok, amit a képzéssel esetleg poétolni

lehet.
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Az évek soran kezelhetetleniil nagyszamu és gyakran egymast atfed6 tamogatasi forma jott 1étre
Magyarorszagon a munkanélkiliség megelézésére és az allastalanok munkaerépiacra vald
visszatérésének elGsegitésére (munkaeré-piaci  képzés, bértamogatias, a munkanélkiliek
vallalkozéva valasanak tamogatasa, a kézhasznua foglalkoztatas stb.). Az id6s6d6 munkavallalok
megkilonboztetett timogatasa csak néhany éve kerilt el6térbe, s a szabalyok 2007. elejétdl

ismételten valtoztak.

Osszességében az eddig miikddtetett munkaers-piaci eszkézok keveset tudtak tenni az id6s6dé

munkavallalok munkaeré-piaci esélyeinek javitasaért.

5. A felmérés eredményei

A magyarorszagi munkaltatok kérében 2008. aprilisaban végzett kérdéives felmérés targya az
idésebb korosztalyoknak a munka vilagaban bet6lt6tt jelenlegi és jovObeni szerepével

kapcsolatos munkaadéi vélekedések és attittidok osszegytijtése és elemzése.

A munka soran a Megrendel6 altal kidolgozott kérdéivnek megfeleléen a kovetkezd {6

témakorok vizsgalatara kerilt sor:

— amunkaerépiac varhato fejlédése Magyarorszagon

— anyugdijba vonulas és a nyugdijrendszer varhato jovéje

— az ezzel kapcsolatos kormanyzati politikak

— a munkaer§-toborzas tényezoi és nehézségei, az ezzel kapcsolatos szervezeti intézkedések

— vallalati leépitési politikak

A kiadviny az OFA tamogatisdval késziilt. 74

L BAFT o ¥



Adler Judit — Az id6s6d6 népesség foglalkoztatasi helyzete

— az id6sebb munkavallalokrol kialakult kép

— az idésebb munkavallalok jelenlegi és jov6beni helye, szerepe a szervezetekben.

A fenti listabdl latszik, hogy a vizsgalat nem csak az idéskort dolgozok helyzetével, és a velik
kapcsolatos vélekedésekkel foglalkoztak, hanem a magyarorszagi vallalatok és intézmények sajat
kornyezetiikrél alkotott képének, illetve a komplex foglalkoztatasi stratégiaknak a megismerésére
is iranyultak. A megkérdezés nem csak a gazdalkodé szféraban miik6dé vallalkozasokra’,
hanem a kozszféraban (a kozigazgatis, az oktatas, az egészségiigy, stb.) tevékenykedd
intézményekre is kiterjedt, hiszen ez az utébbi csoport Magyarorszagon jelentds sulyu

foglalkoztato.

A terepmunka soran begytjtott 451 kitoltott kérdSiv — hazai és nemzetkozi hasonld
vizsgalatok elemszamat is figyelembe véve — megfelel§ alapot jelent a kitGzott téma alapos,
részletekbe mendé elemzéséhez. Az adatgyljtés modszereként a telefonos interjik készitését

valasztottuk. A kérdbives felmérés eredményet az alabbiakban foglalhatok 6ssze:

5.1.  Kibivdsok a munkaerdpiacon

Az elkovetkezd években, a felmérésben résztvevé szervezetek sajait mutkodéstkre nézve a
szegénység terjedését és mélyulését érzik a legfontosabb rizikéfaktornak. Kilonosen
erésnek érzik e varhaté negativ hatast a koltségvetési intézmények, s ezen a szféran belil is az
egészséglgy és szocialis ellatas szervezetei (ez utdbbi kérben az emlitési gyakorisag meghaladja a
70%-ot). A gazdalkodd szféran belill a kereskedelmi cégek emlitették legnagyobb gyakorisiggal

ezt a problémat.

2 A gazdilkod6 szféraban nem kerestink meg mez6gazdasagi és banyaszati tevékenységet végzé cégeket. A
mez6gazdasag igen specialis helyzetben van a foglalkoztatasi folyamatokat tekintve is, a banyaszat jelentGsége
pedig az id6 elére haladasaval parhuzamosan varhatéan egyre csékken.
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A novekv6 munkaterhelés, a masodik leggyakrabban gondot okozé tényezé is inkabb a
koltségvetési forrasokbol gazdalkodé szektorokban érezheté valdszind gondként, a gazdalkodo

szféraban kevésbé.

A sziletési ratat, az Oregedést és az ezekbdl is fakadé munkaerShidnyt a magyarorszagi
munkaltatok a j6vét illetben komoly kihivasnak, sajat gazdalkodasi folyamataikat, mikodésiiket
jelent6sen és negativan befolyasold tényezé-egytittesnek érzékelik. A 250 {6 felett foglalkoztatod
nagyszervezetek reprezentiansai ezeket a folyamatokat szignifikdnsan erésebben érzik, mint a

kisebb szervezetek részérdl valaszolok.

5.2. Munkaerdhidny és kezelése

Magyarorszagon — nemzetk6zi 6sszehasonlitasban — meglehetésen alacsony az aktivitasi rata.
Mindemellett — a kapott valaszok alapjan — a munkaeréhiany is széles kérben el6forduld jelenség.
Minden nyolcadik valaszadé arrél szamolt be, hogy sok munkakért mar a kézelmultban
is nehéz volt bet6lteni és minden harmadik jelezte, hogy néhany munkakér betdltése
gondokat okoz(ott).

Munkaeréhiany kezelésére a kérdéiv altal felkinalt 19 valaszlehet6ségbdl a részmunkaidés
foglalkoztatast és az 0j feladatok vallalasara valé Osztonzést emlitették legmagasabb

aranyban a valaszoldk, vagyis a keresleti oldal.
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Ezt az eredményt némi fenntartassal kell kezelni, mert a hivatalos munkatigyi statisztikak szerint
Magyarorszagon mindossze a foglalkoztattak 10%-at alkalmazzak részmunkaidében. A meglévé
alkalmazotti allomany taléraztatasanak lehet6sége gyenge kozepes elfogadottsagunak bizonyult.
Korabbi, az EU szamara végzett 0sszehasonlitd vizsgalataink arra az eredményre vezettek, hogy
Magyarorszagon a munkaltatok a kereslet-ingadozas kivédésére dontden a tuléraztatast
hasznaljak, szemben mas rugalmas foglalkoztatasi eszkézokkel. Jelen kutatasunk eredményei
szerint a korabbiakhoz képest atstrukturalédas indult meg az alkalmazott eszk6zok kozott, bar ezt

a megallapitast 6vatosan kell kezelntink.

Az idésebb, 50 év feletti dolgozok felvételét a valaszadok Osszességében a negyedik
legelfogadottabb intézkedésnek soroltak a kérd6ivben megadott valasz lehetéségek kozil. Ez
viszonylag kedvezé fejleménynek is tlnhet, de ugyanakkor figyelembe kell venni azt is, hogy a
valaszadé szervezetek 62%-a elutasitja ezt a lehetSséget. Az id6sebb munkavallalokkal
szembeni felvételi hajlanddsag erdsen fiigg a gazdasagi szervezet méretét6l, minél nagyobb a

foglalkoztatottak szama, annal nagyobb az esély az id6sebbek felvételére is.

A kapott valaszok alapjan elég egyértelmli kép bontakozik ki: az id6sebb korosztalyhoz
tartozok, mint Uj belép6k nem talsagosan vonzék a valaszadok szamara, de a mar a

szervezeteknél dolgozo 50 év felettieket csak nagyon alacsony aranyban kiildenék el.

A munkaltatok szerint a két leginkabb hasznos munkaerd-kinalat bévité intézkedés: a
sziil6k Osztonzése tobb gyermek vallaldsara illetve a részmunkaid6ben dolgozéok
Osztonzése teljes allas betoltésére. Az el6bbi egy hossza tava, az utébbi egy rovid tava

megoldast takar. Az eredmények alapjan a leginkabb elutasitott eszkéz a munkaidé novelése.
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De a nék fokozottabb bevonisa a munkiba, a nyugdij-korhatds emelése’, illetve a kiilfoldiek
Magyarorszagra vonzasa nem igazan elfogadott megoldas, bar ettél még a jovében sor kerilhet

alkalmazasukra.

5.3. Az idisebb munkavdllalikril alkotott vélemeények

Az iddsebb korosztalynak a fiatalabbakkal szembeni legnagyobb el6nyeként a
munkaltatok a foglalkoztat6 szervezetek iranti sokkal magasabb szintii elkételezettséget
jelolték meg. Az iddsebb korosztaly szignifikinsan jobban all a pontossag és a
megbizhatosag tekintetében is. Az idésebbek sajat magukrol kialakult képében ezek az
elényok nagyon magas aranyban (73%-ban) fordulnak el6, de a fiatalabbak is elismerik ezt a

kiilonbséget, de alacsonyabb aranyban (41%).

A fiatalabb korosztalyok legnagyobb elényei a képezhetéségben és az 4j technikak
alkalmazasaban, kreativitasban, rugalmassagban fedezheték fel. Igen jelentds (26%-0s) a
kiilonbség a vizsgalt korosztalyok kézott a fizikai terhelhet6séget illet6en, némileg kisebb

a kiilonbség a szellemi terhelhet8séget illetéen, a minta atlagaban 18%.

Az id6sebbeknek munkahoz valé egyenlé jogat a tébbség elismeri, de ez lényegesen magasabb
aranyban tapasztalhaté Budapesten, mint a jelentés munkanélkiliséggel sajtott keleti
orszagrészben. Erdekes médon sokkal inkabb egyetértGek a fiatalabbak, mint az idésebbek. Nem
kizart, hogy utébbiak az esélyegyenléséghez val6 jogot egyben kotelességként is értelmezték, és a

valasz egy burkolt tiltakozast takar a nyugdijkorhatar varhaté emelésével szemben.

3 Mint késébb latni fogjuk, a valaszaddk a sajat szervezet és a magyar tarsadalom esetében is a nyugdijba vonulasi
életkor atlaganak névelésére szamitanak a kévetkezé évtizedben.
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5.4.  Iddsebb korosztilyok a szervegetekben

A munkaltatok szerint a szervezetek 50 éves atlag életkor esetében még kielégitéen mikodhetnek.
Tehat a munkaltatéi vélemények szerint — elvben — az idésebb munkavallaléknak is van
helyiik a munka vilagaban. A munkavallalékat 65 éves korukig latjak szivesen, ezt kévetSen
erésen csokken az elfogadottsaguk. Ugy tnik a valaszokat erésen befolyasolta a hivatalos
mindkét nemre érvényes 62 éves nyugdijkorhatar, illetve a gyakorlatban tipikus el6rehozott
nyugdij korhatara. Az id6sebbek foglalkoztatasihoz elsésorban a munkafeltételek javitasa,
illetve a tudasszint és tapasztalat emelése a sziikséges el6feltétel. A dolgozok
atlagéletkoranak novekedése valamivel t6bb kedvezé hatassal jar, mint kedvezétlennel.
Ugyanakkor a munkaltaték nem igazan tesznek annak érdekében, hogy az idésebb munkavallalok

megtartasat célzo intézkedéseket foganatositsanak.

5.5, Szocidlis felelisség

A legtobb szocialis szolgaltatas anyagi feltételeinek megteremtése els6dlegesen a kormanyzat, azaz
az allam feladata a valaszok szerint. A valaszok egyrészt er6sen magukon hordozzak a
szocializmus értékrendjét, masrészt jol kitapinthatéan a valaszadék nincsenek tisztaban a
gazdasagi aktorok szerepével az egyes szocialis ellatasi formak finanszirozasaban pl.: a
nyugdijkiadasok kb. 30%-at fedezi jelenleg a koltségvetés, a munkanélkili ellatast teljes mértékben

a munkavallalok és a munkaltaték jarulékai fedezik.

A valaszad6 szervezetek korében a férfiak atlagban 61 éves korukban mennek nyugdijba,

mig a n6k 58 éves korukban.
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A felmérés résztvevoinek donté tobbsége szamara vilagosak és érzékelhet6ek a jelenlegi nyugdij-
rendszer fesziltségei és hosszabb tavon a mai formaban valé fenntarthatatlansaga. A kévetkez6
10 évben az atlagos nyugdijba vonulasi életkor mintegy 2,1 éves névekedésére
szamitanak, de sajat szervezetiikon beliil csak 1,2 éves novekedésre! Az aktiv életkor
novelésére iranyulé eddigi kormanyzati politikat a munkaltatok 90%-a vagy nem nagyon
hatékonynak, vagy teljesen hatastalannak itélte. Mindezek mellett a nyugdijkorhatar emelését
az elsopré tobbség hatarozottan elutasitja, ugyanakkor az el6rehozott nyugdij

lehetdségeinek csokkentését javasolja.

Osszességében az id6s6d6k munkavallalasa témajdban a magyar munkaadék kérében szervezett
megkérdezés tobb esetben is meglehetésen konfiz eredményekhez vezetett. A valaszadok
»kezét” sok esetben felismerhetéen a tarsadalmi elvarasok, a tarsadalmilag helyesnek tartott
valaszok adasanak igényei ,,vezették”. Mas esetekben, els6sorban a sajat szervezetet érintd
kérdések soran, mar sokkal ,,nyersebben” fogalmaztak. Ez az ambivalencia a megkérdezés szinte

egész menetén tetten érheto.

A felmérés eredményeinek attekintése utan egy masik altalanos észrevétel is adodik: a magyar
munkaltatok tobbsége meglehetésen konzervativ elérejelzéseket adott a jovére nézve. A kapott
valaszokbol az csendiil ki, hogy leginkabb a mar megszokott és bevalt személyzeti
politikai folytatasa a leginkabb valészinii. Uj, a korabbiakban nem hasznalt intézkedések

jov6beni alkalmazasat viszonylag alacsony aranyban emlitették.
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KorTAl LucA

Tarsadalmi és nemek kozti esélyegyenléség a munkahelyeken

Az esélyegyenlfséggel kapcsolatos alapfogalmak

A magyar jogszabalyok a diszkriminacié tobb fajtajat  kilonboztetik meg, valamint

diszkriminacionak tekintik az ezekre adott utasitast is.

Kozvetlen hatranyos megkiilonbéztetésnek mindstl az olyan rendelkezés, amelynek
eredményeként egy személy vagy csoport valés vagy vélt tulajdonsaga miatt részestl
kedvez6tlenebb banasmoédban, mint amelyben mas, 0sszehasonlithaté helyzetben levé személy
vagy csoport részesiil, részesiilt vagy részesiilne.! A térvény 20 olyan tulajdonsigot nevesit, amely
alapjan hatranyos megkilonboztetés érhet valakit. (nem, faji hovatartozas, bérszin, nemzetiség,
nemzeti, vagy etnikai kisebbséghez val6 tartozas, anyanyelv, fogyatékossag, egészségi allapot,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6dés, politikai vagy mas vélemény, csaladi allapot, anyasag
(terhesség) vagy apasag, szexualis iranyultsdg, nemi identitas, életkor, tarsadalmi szarmazas,
vagyoni helyzet, foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyanak részmunkaidds jellege, illetve hatarozott idétartama, érdekképviselethez vald

tartozasa, egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzdje).

12003. évi CXXV. torvény az egyenl6é banasmaédrol és az esélyegyenléség elémozditasardl 8. § alapjan
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Nagyon fontos kiemelni, hogy nem csak a valés, hanem a vélt tulajdonsiagok alapjan is érhet
valakit diszkriminacié (pl. nem biztos, hogy mindenki, aki cigainynak latszik, annak is vallja

magat).

Kozvetett hatranyos megkiilonbéztetésnek mindstl az a latszolag az egyenlé banasmod
kovetelményének megfelel6 rendelkezés, amely meghatarozott tulajdonsagokkal rendelkez6 egyes
személyeket vagy csoportokat lényegesen nagyobb aranyban hatranyosabb helyzetbe hoz, mint
amelyben mas, 6sszehasonlithaté helyzetben 1évé személy vagy csoport volt, van vagy lenne.”
Vagyis az egyes rendelkezések, intézkedések végrehajtasakor kidertl, hogy bar a felszinen
semlegesnek mutatkoznak (és igy sokszor rejtve maradhatnak), egy jol beazonosithaté csoporthoz
tartozo személyek latvanyosan tObbségben vannak azok kozt, akiknek a jogszabaly, vagy

intézkedés hatranyt okoz.

Az Esélyegyenl6ségi torvény kulon foglalkozik a zaklatas fogalmaval is. Roéviden ugy
fogalmazhatunk, hogy a zaklatas a sértett emberi méltdsaga elleni tdmadast valésit meg. Ez
torténhet a sértett személyes tulajdonsaganak kifigurazasaval, gunyolédassal, silyosan sérté
megjegyzések tételével, de természetesen fizikai érintkezéssel is (pl. pofon, simogatas, fené¢k

o , 3
megérintése).

Jogellenes elktlonitésnek, vagyis szegregacionak mindsil a torvény szerint az a rendelkezés,

amely egyes személyeket, vagy egy csoportot személyes tulajdonsaga (pl. kisebbséghez tartozasa)

22003. évi CXXV., torvény az egyenld banasmaédrol és az esélyegyenléség elémozditasarol 9. § alapjan
32003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl 10. § alapjan
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alapjan mas, egyébként hasonlé helyzetben 1évé

személyektdl, csoportoktdl elkulonit, anélkil, hogy ezt
»Nagy kilonbség van kivdlé és
torvény kifejezetten megengedné. ! nagyszerd vallalat kézt. A kivald
vallalat  kivald  terméket  és
szolgaltatasokat kinal. A nagyszerQ
amirdl akkor beszélhetiink, ha a munkéltaté a hitrinyos — vallalat szintén kivalo termékeket és
) ) ) szolgaltatasokat kinal, de ugyanakkor
megkilonboztetés miatt fellepd, cljarast inditd, vagy az  (greksyik arra is, hogy jobb legyen a
vilag” W.C. Ford, Jr a Ford elnék-
vezérigazgatdia

Megtorlasnak nevezziik a diszkriminacié 6todik fajtajat,

eljaras soran tanuskodé munkavallalonak jogsérelmet

okoz.”

EsélyegvenlGség és elényben részesités

A diszkriminacié fajtairdl beszélve feltétlentl szot kell még ejteni a pozitiv diszkriminaciorol,
vagy elényben részesitésrél is. E széles kérben ismert fogalom olyan intézkedéseket, banasmodot
takar, amelyek az esélyek egyenl@ségét célozzak, tullépve a formalis egyenlé banasmod
gondolatan, amely sokszor még nagyobb tirsadalmi egyenl6tlenségekhez vezet. A hazai
jogszabalyok szerint ennek megfeleléen az elényben részesités az olyan rendelkezéseket takarja,
amelyek egy konkrét tarsadalmi csoport valés esélyegyenltlenségének felszamolasara iranyulnak.
E rendelkezéseknek torvényen, torvény felhatalmazasa alapjan kiadott kormanyrendeleten, vagy
kollektiv szerz6désen kell alapulniuk, és csak hatarozott id6re, vagy hatarozott feltétel
bekovetkeztéig szolhatnak.

Fontos, hogy az elényben részesités nem sérthet alapvet6 jogot, nem biztosithat feltétlen

elényt, és nem zarhatja ki az egyéni szempontok mérlegelését.

% 2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmaédrol és az esélyegyenléség elémozditasardl 10. § alapjan
®2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmaédrol és az esélyegyenléség elémozditasardl 10. § alapjan

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.

1

W BAFT cod!

85



Koltai Luca — Tarsadalmi és nemek kozti esélyegyenléség a munkahelyeken

Sokszintiség

A sokszinliség egy olyan kifejezés, amelyet sokféleképpen lehet értelmezni. Sziikebb értelemben a
faji, nyelvi és kulturalis kilénbségeket foglalja magaban. Tagabb értelemben az egyes személyek
egyedi képességeinek a megértését és elismerését jelenti. A munkahelyeken ez az egyedi

képességek kiteljesitésében, a killonboz6ségek elfogadasaban jelenik meg.

Esélyegyenl6ség és sokszintiség — Mi a killonbség?®

Kilsé kezdeményezés, térvényi Bels6leg kezdeményezett, proaktiv,
motivacio. befektetésként tekinthetd.
Asszimilaciot feltételez. Mindenféle kilénb6z6séget értéknek
tekint.

Elszigetelt feladatokra koncentral.  Stratégiai megkozelités, a szervezeti

kultarara hat.

Tarsadalmi csoportokra Egyénre 6sszpontosit nem a
Osszpontosit. tarsadalmi csoportokra.
Egy szervezeti osztaly felelGs a Minden munkavallal6 felel6s a
megvaldsitasaért. megvalositasaért.

® Rigé 1diko, ILO tablazata alapjan
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Miért foglalkozzunk a munkahelyi esélyegyenléséggel?

A munkavallalds komoly elkotelezédést, inveszticiot és igy
figgést jelenthet az alkalmazott részérdl, és a munkaltato is
beruhaz minden 4j alkalmazottba, akit kénnyen elveszithet.
Az elkotelezett alkalmazott fontos eréforras, a képzett,

kreatfv munkaeré nagy érték.

Az Eurépai Bizottsag tobb mint 200 wvallalatot atfogd
vizsgalataban kézzel foghat6é elényokrdl szamoltak be a
megkérdezettek. Szerintik a munkahelyi esélyegyenl6séget
el6segits intézkedések:’

* novelték a cég megbecsiilését (69% szerint),

* segitségiikre voltak a magasan kvalifikalt munkaerd
toborzasaban és motivalasaban, ennek kapcsan
csOkkentek a toborzasi koltségek, konnyebben
integralhatéak lettek az 4 munkavallalok (62%),

* novelték a dolgozdk motivaltsagat és hatékonysagat, a
valsaghelyzetek jobban kezelhet6ek lettek, (58%),

* elbsegitették az innovaciot (57%),

* novelték a fogyasztoik elégedettségét (57%),

* segitették a munkaeréhiany lekiizdését (57%),

7
Relation and Social Affairs, 2003.Oct.

Miért éri meg a Hewlett
Packard Magyarorszdg Kft.-
nek hogy befogadé
munkahely?

A vasarldink  és  elvdrdsaik
sokszinUek, meg kell értsUk Sket
és vdlaszolnunk kell ezekre az

elvardasokra. A legtdbb
orszagban a munkaerd
demogrdfiai jellemzdi
vdltoznak, sok terUleten

munkaeréhidny jelenik meg, a
verseny a jo munkaeréért
erésddik. A HP-nek a legjobb
munkahelynek kell lennie
mindenki szamdara, hogy
biztositsa az Uzleti sikert.
Szervezetink hajtémotorjai az
innovdcidi, a kreativitds, a
problémamegoldds és az
alkalmazkoddképesség. Csak
a széles 1atokor és sokszing
adottsagok tudjak ezt
biztositani.!

»The costs and benefits of Diversity” European Commission, Directorate-General for Employment, Industrial

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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* nobvelte a team-munka hatékonysagat, ennek kapcsan csokkentek a koordinaciéra, team
épitésre koltott 6sszegek,
* novelték a piaci részesedést, segitették a sztk piacokra valé betorést,

* segitett¢k a minGségbiztositasi rendszerek hatékony mikodését.

A rugalmas munkaszervezési lehetéségek, mint példaul a részmunkaidé vagy a tavmunka mind a
munkavallalé, mind a munkaltaté szamara elényosek. Akar még koltséget is lehet megtakaritani,
hiszen a tavmunka kivalthatja az irodabérlést. Kutatasok szerint a tavmunka lehetésége 30%-al

néveli a hatékonysagot.®

TUDTA?

A sokszinliség a szolgaltatasok rugalmas szervezésekor is elényckkel jarhat, hiszen lehet, hogy az
eltérd vallasa munkatarsak nem egyszerre szeretnék kivenni a szabadsagukat.
A befogad6é munkahely nagyobb sikerrel tartja meg j6 munkatarsait, a fluktuacié csékkenésével a

toborzas és a betanitas extra koltségei csékkenthetéek.

8 Flexibility Pays: A practical Guide to flexible working (2005) BT Group plc.
9 KSH adatok 2007.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.

W BAFT €%

88



Koltai Luca — Tarsadalmi és nemek kozti esélyegyenléség a munkahelyeken

Az alkalmazottak motivalasaban jelentGs szerepet jatszik a nagyobb figyelmet igénylé6 munkatars
iranti felel6sség vallalasa is. Az a tudat, hogy nem csak a most ,,jol huzé” dolgozé fontos a cégnél.
Hiszen akar ,,én is kertilhetnék nehéz helyzetbe”. A megbizhaté munkaeré szamithat a vallalat

felel6sségvallalasara.

Torvényi kotelezettség

2004. 6ta' az 50 fénél tobbet foglalkoztatd koltségvetési intézmények és tobbségi allami
tulajdonu vallalkozasok szamara kotelezé esélyegyenléségi tervet késziteni. 2007. 6ta az Egyenld
Banasmod Hatésaga bintetheti is Sket e kotelezettség elmulasztasaért. De a  torvényi

kotelezettség és buntetés mit sem ér az elkotelezettség és ismeretek hianyaban.

Uj lehetSségek- Eurépai Uni6s tamogatasok

Az az elvaras, hogy minden unidés tamogatasu projekt kozvetlentl vagy kozvetett modon
hozzajaruljon az esélyegyenléség erdsitéséhez, megkivanja, hogy kiszirésre kertljenek, és ne
kapjanak tamogatast azok a projektek, amelyek semmilyen formaban nem jarulnak hozza az
esélyegyenldségi célokhoz, illetve névelik az esélykillonbséget. Tgy egy atfogd szempontrendszer
alapjan sziikséges minden palyazénak és projekt megvalésitonak bemutatni, illetve fejleszteni az

esélyegyenléséget.'

101992, ¢vi XXIL. térvény a Munka Térvénykényvérsl 70/A
11 Nemzeti Fejlesztési Ugynokség 2007

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Roéviden az esélyegyenlSségi tervekrdl

Telepiilési esélyegyenlGségi program:

Az egyenlé banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasardl szold 2003. évi CXXV. torvény
63. § (5) bek. alapjan a telepiilési 6nkormanyzat helyi esélyegyenléségi programot fogadhat el,
amelyben elemzi a teleptlésen ¢él6 hatranyos helyzetd csoportok helyzetének alakulasat és
meghatarozza ezen csoportok —esélyegyenléségét el6segité  célokat. Az Onkormanyzati
esélyegyenléségi program tartalmazza kilondsen a helyi kozugyekkel és a teleptilési 6nkormanyzat
altal ellatott feladatokkal kapcsolatos célokat, megvaldsitasuk forrasigényét és végrehajtasuk
tervezett Utemezését. Az elbirasoknak megfelel6 esélyegyenléségi program elkészithet6 a
hatranyos helyzetld célcsoportokra és/vagy az Onkormanyzat szakpolitikai 4dgazataira vald
tokuszalassal is.

A célesoport fokuszi komplex telepiilési esélyegyenl6ségi program elsésorban a célecsoportok
teleptilési esélyegyenlGségi helyzetét vizsgalja, és célcsoportonként hatarozza meg azokat a
prioritasokat, cselekvési iranyokat, amelyek az egyes csoportok esélyegyenléségének javitisahoz
sziikségesek.

Az agazati fokuszi komplex teleptilési esélyegyenléségl program agazatonként elemzi az
esélyegyenl6ség érvényestlését, illetve agazatonként hatarozza meg a beavatkozasi iranyokat, igy
annak oktatasi fejezete kivalthatja a kotelezéen készitend6 (a kozoktatasrol szolé 1993. évi
LXXIX. torvény 85.§) telepiilési kozoktatasi esélyegyenléségi programot. A program szocialis
agazattal kapcsolatos része alkalmas lehet példaul a kotelez6en készitendd — teleptilési
szolgaltatastervezési koncepcid (a szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi I11.
torvény 92. § (3) bek.) kivaltasara, kiegészitésére, illetve mas agazati stratégiai dokumentumok
kivaltasara is.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az agazati fokuszu esélyegyenlségi program készitése altalaban id6- és koltségigényesebb feladat.

Az Integralt Varosfejlesztési Stratégia része az Antiszegregacidés Terv (AT), melyben a
varosnak fel kell tiintetni azon teriileteket/szegregatumokat, ahol az alacsony statusu lakosok
(aktiv koru, 8 altalanos iskolai osztalynal nem magasabb iskolai végzettségl, és rendszeres
munkajévedelemmel nem rendelkezé lakos) aranya minimum 50 szazalék. Az AT a teleptilésen
talalhat6 szegregatum(ok) helyzetét és az ezen terilete(ke)n tervezett beavatkozasokat tartalmazo

dokumentum.

Kozoktatasi esélyegyenl8ségi program:

Minden telepilési 6nkormanyzatnak illetve, intézményfenntartéi tarsulasban, vagy (t6bbcéla)
kistérségi tarsulasban fenntartott kozoktatasi intézmények esetén a tarsult onkormanyzatoknak
egyuttesen - ki kell dolgoznia telepiilési kézoktatasi esélyegyenlségi programjat. A programot
Ossze kell hangolni a telepiilés kozoktatasi intézményeinek mikodését és pedagdgiai munkajat
szabalyoz6 dokumentumokkal, az 6nkormanyzati intézkedési tervvel (a kozoktatasrol szolo 1993.
évi LXXIX. torvény 85.§ alapjan), és onkormanyzati mindségiranyitasi programmal. A helyi
oktatas fejlesztésével kapcsolatos unids palyazatoknak a telepiilési kozoktatasi esélyegyenlSségi
program kotelez6en benytjtandé melléklete.

A kozoktatasi esélyegyenléségi program elsédleges célja a szegregalt oktatasszervezési gyakorlatok
felszamolasa, a hatranyos helyzet( és sajatos nevelési igényl gyermekek oktatasi integracidjanak

elGsegitése.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A kozoktatasi esélyegyenl6ségi programot teleptilési és helyi intézményi szinten is el kell késziteni,
vagyis minden, kézoktatasi intézményt 6nalléan, vagy tarsulasban fenntartdé 6nkormanyzatnak,
illetve tarsulasnak, tovabba oOnkormanyzati fenntartasu intézménynek kell ilyen programmal
rendelkeznie. Azon telepuléseken, amelynek barmely onkormanyzati fenntartasi kézoktatasi
intézményében a hatranyos helyzetd tanuldk aranya meghaladja a 40%-ot, a szakminisztérium
altal kirendelt szakérté bevonasaval készitett és altala elfogadott, ellenjegyzett telepiilési

programot kell elfogadni.

Munkahelyi esélyegyenlSségi terv

Az egyenlé banasmoédrol és az esélyegyenléség elémozditasardl szolé 2003. évi CXXV. torvény
(36. §), valamint az 1992. évi XXII. t6rvény — a Munka T6rvénykonyve — (5. §, 70/a. §) alapjan az
50 fénél tobb munkavallal6t foglalkoztaté allami, illetve Onkormanyzati intézményeknek,
valamint az allami, illetve 6nkormanyzati tobbségi tulajdonban allé gazdasagi tarsasagoknak

munkahelyi esélyegyenl6ségi tervet kell elfogadnia.

Az esélyegyenlSségi terv tartalmazza a munkaltatéval munkaviszonyban 4allé, hatranyos helyzett
munkavallaléi csoportok bérének, munkakorilményeinek, szakmai elémenetelének, képzésének,
lletve a gyermekneveléssel és a sziiléi szereppel kapcsolatos kedvezményeinek — elemzését,
valamint a munkaltatonak az esélyegyenléség biztositasara vonatkozoé, az adott évre
megfogalmazott céljait és az azok eléréséhez szitkséges eszkozoket. Kulondsen a képzési,
munkavédelmi, valamint a munkaltatonal rendszeresitett, a foglalkoztatas feltételeit érint6

barmely programokat.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az esélyegyenldségi tervnek rendelkeznie kell a fogyatékos személyek akadalymentes munkahelyi
kornyezet megteremtését biztosité kilon intézkedésekrdl, valamint a munkaltatd szervezetén
beltli, az egyenlé banasmod kovetelményének érvényesitésével kapesolatos eljarasi rendrél is.

Amennyiben a szervezet a jogszabaly altal a tervkészitésre kotelezett korbe sorolhatd, a terv
hianya esetén, illetve az egyenlé banasmoéd kévetelményének megsértése, jogsérté gyakorlat
folytatasa kapcsan az Egyenl6 Banasméd Hatésaga birsagot szabhat ki. Ez egyititt jarhat a
szervezet szamara folyositandé  kozpénzek folydsitasnak  meghatarozott id6re  valod

felftiggesztésével.

Barmely uniés palyazatnal, illetve a nyertes palyazati projektek végrehajtasanal a horizontalis
célokkal kapcsolatos kévetelmények vizsgalatanak keretében a kozvetitd szervezet vizsgalhatja a
projektszervezet (a palyazé és a partnerszervezetek) esélyegyenléséggel kapcesolatos szervezeti
el6irasait, azok végrehajtasat. Amennyiben ennek kapcsan hianyossagokat talal, azok potlasara
szolithatja fel a projektszervezetet, illetve rendelkezhet a projekt tamogatasanak felfiggesztésérol.
Amennyiben az Egyenlé Banasméd Hatosaga a projektszervezetet, vagy barmely tagjat
elmarasztalja a projekt megvaldsitasanak ideje alatt, a projekt timogatasanak meghatarozott idére

valo felfiiggesztésére kertilhet sor.
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Tippek munkahelyi esélyegyenlségi intézkedésekre™

TOBORZAS, MUNKAERO-FELVETEL
Allishirdetés

Az egyenlé banasmodrdl és esélyegyenldség elomozditasardl szold 2003. évi CXXV. torvény
alapjan tilos diszkriminativ allashirdetés megjelentetése. Igy az olyan hirdetések, hogy , Fiatal

dinamikus munkatarsat kerestink...” torvénysértok.

A hirdetések megfogalmazasakor torekedni kell arra, hogy az elvarasok szigordan a munkakor
betoltéséhez kotédjenek. Minél kevesebb kizard okot tiintetiink fel, a jelentkez6k annal szélesebb

korébdl valogathatunk.

Jelentkeziési formanyomtatvinyok

A jelentkezési formanyomtatvanyok sokszor olyan informacidkat is megkérdeznek, amelyek nem
relevansak a munkakoér szempontjabol. Bz elriaszthat jelentkezdket, és lehet6séget ad
diszkriminaciora is.

A formanyomtatvanyok esetében is az a legcélravezetSbb, ha csak a munkakor szempontjabol
fontos készségekre, tapasztalatokra kérdez ra. Tilos megkérdezni a jelentkez6k korat vagy nemét,

kivéve, ha ennek valamely jogszabalyi rendelkezés miatt van jelent&sége.

12 A fejezet Koltai Luca: Eszkoztar befogadé munkahelyeknek c. kényve alapjan készilt. A konyv elérheté a
www.pestesely.hu oldalon.
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A fényképek csatolasanak kivanalma lehet6séget teremt diszkriminaciora a jelentkez6 kora, vagy
bérszine alapjan. Igy ezt jobb elkeriilni. A digitalisan is elérhetd jelentkezési lapok a fogyatékkal
¢él6k szamara is lehet&séget teremtenek, hiszen specialis szamitégépes programokkal 6k is képesek

értelmezni és kitolteni azokat.

Meritsiink széles korbdl

A jelentkez6k minél szélesebb korét tudjuk megszolitani, annal t6bb személybdl valogathatunk a
kivalasztas soran. A tarsadalom bizonyos tagjai szamara nem hozzaférhetéek, vagy nem egyforma
mértékben hozzaférhetéek a hagyomanyos hirdetési csatornak. A toborzas soran szélesebb kort
szOlithatunk meg, ha a specialis csoportok szamara jobban hozzaférhet6 csatornakat is
felhasznalunk. Ha példaul a fogyatékkal €16, vagy a roma kézosséget segité szervezetek, haldzatok
szamara is eljuttatjuk az allaslehet6séget, tobb jelentkezé kozil valogathatunk. Ez tébbnyire a
munkaltatok szamara ingyenes megoldas.

A KOZ-PONT dllisinformdcids rendszer példiul ingyenesen juttatja el a meghirdetett dlldslehetiségeket segitd

szervezetek hdlozatahoz a Kozép-magyarorszagi Régid teriiletén. www.pestesely.hu

Felvételi beszélgetés

A felvételi elbeszélgetés soran Oriasi szerepet jatszanak a jelentkez6krol szerzett benyomasok.
Ilyenkor fordul el6 a leggyakrabban diszkriminacié is. A beszélgetés az els6 alakalom a jelentkez6
szamara is, hogy taldlkozzon a szervezettel. Igy érdemes odafigyelni arra, hogy milyen képet
sugaroz a szervezetrol.

Az interjazast tObb személy végezze, akik egységes kérdéseket tesznek fel a jeldlteknek. A felvételi
bizottsagot igyekezzlink sokszintien Osszevalogatni, a férfiak és nék egyensulya fontos szerepet
jatszhat.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A felvételi eljarasokban meghallgatoként résztvevs személyeket érdemes felkésziteni. Képzést
vagy tréninget szervezhetink szamukra, hogy elkeriljik személyes el6itéleteik megjelenését a

telvételi eljarasok soran.

A fogyatékkal €16 jelentkez6k szamara biztositsuk az egyenlé lehet6ségeket. Mar a hirdetés soran
érdemes jelezni, hogy varjuk az 6 jelentkezéstiket is.
Az interjin valo6 részvételt segiti:

* jeltolmacs biztositasa,

* akadalymentes helyszin,

* segité munkatars biztositasa,

* parkoldhely biztositasa.

E lehetSségeket jelezzik az interjira torténé meghivaskor.

Az allasinterjun fel nem tehet6 munkaltatéi kérdések

Az Egyenlé Banasmod Tanacsadod Testiilet allasfoglalast hozott arra vonatkozoéan, hogy melyek
az allasinterjun felteheté kérdések, illetve mely kérdések eredményezhetnek kozvetlen hatranyos
megkilonboztetést. Az allasfoglalasnak van egy hosszabb és egy roviditett valtozata, melyek a
www.egyenlobanasmod.hu honlapon megtalalhatok.

Mindig a konkrét eset Gsszes kortilménye alapjan lehet megitélni, hogy az allasinterjuk soran a
munkaltaté  altal  feltett mely kérdések eredményezhetnek  koézvetlen — hatranyos

megkiilonboztetést.
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Példalozé  jelleggel  kimondhaté,  hogy  kozvetlen  hatranyos — megkilonboztetést
eredményezhetnek kilénésen a maganéletre, parkapcsolatra, csaladi életre, tervezett
gyermekvallalasra, szexualis szokasokra, lakohelyre, szarmazasra, vallasi vagy politikai
meggy6z6désre, politikai események megitélésére, vagyoni helyzetre, egészségi allapotra
vonatkozé kérdések.
Ilyen kérdések lehetnek példaul az allasinterja alanyahoz:

* hany gyermeke van

* milyen a csaladi allapota

* milyenek a vagyoni viszonyai

* vannak-e kiskora gyermekei

* szeretne-e a jOvOben gyermeket vallalni

* milyenck a szexualis szokasai

* van-e hazassagon kiviili kapcsolata

* milyen vallast, gyakorolja-e a vallasat

* tagja-e valamelyik partnak
Az interjuk dokumentalasa lehet6séget ad a késébbi jogvitak elkeriilésére, példaul, készithetiink

magnofelvételt, amelynek masolatat a jelentkezé is megkaphatja.
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Kivdlasztas

A munkaeré kivalasztasa soran a jelentkez6k képességeire, készségeire koncentraljunk, ne a
hianyossagaikra, fogyatékossagaikra. Csak az adott munkakoér szempontjabdl —relevans
informacidkat vegytk figyelembe. A személyr6l megtudott egyéb informacidk sokszor sztereotip
kovetkeztetésekhez vezethetnek. Példaul, a jelentkezé korabdl nem kovetkezik egyértelmien a

dinamizmus vagy a tapasztalat sem.

Elonyben részesités

A magyar jogi szabalyozas (EBKTV. 11. §) lehet6vé teszi az el6nyadast, amennyiben ez egy
hatranyos helyzetd csoport befogadasat segiti. Igy a munkaers-felvétel soran lehetéség van
bizonyos csoportok elényben részesitésére. Az ilyen intézkedések soran fontos, hogy a tarsadalmi
érdekek mellett a szervezet belsé sokszintségét is el6segitve torténjen az elényadas. Lehet6ség
van példaul a nék, a kisgyermekesek, a romak vagy a fogyatékosok jelentkezésének elényésebb
elbiralasara, amennyiben a szervezetben ezek a csoportok alulreprezentaltak. Megallapithatok
felvételi kvotak is az egyes célcsoportokba tartozok szamara.

Mindig tegytik nyilvanvaléva a jelentkez6k szamara, hogy kik és milyen elényoket élveznek az
adott munkakorre valo felvétel soran.

Az elényben részesitésnek torvényen, torvény felhatalmazasa alapjan kiadott kormanyrendeleten,
vagy kollektiv szerzédésen kell alapulniuk, és csak hatarozott idSre, vagy hatarozott feltétel
bekovetkeztéig szolhatnak. Fontos, hogy az elényben részesités nem sérthet alapvetS jogot,

nem biztosithat feltétlen elényt, és nem zarhatja ki az egyéni szempontok mérlegelését.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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BEREZES, JUTTATASI RENDSZEREK

Bar az ,,egyenlé munkaért egyenlé bért” igény jogossagat senki nem vitatja, ennek ellenére a
gyakorlatban tovabbra is megjelennek a bérkilonbségek. Az EU-ban a férfiak atlagosan 15
szazalékkal keresnek tobbet az ugyanolyan képzettséggel, teherbirassal rendelkez6 ndi
munkavallaloknal. Magyarorszagon a férfiak és a n6k netté havi bére kozotti kiilonbség a férfiak
nett6 havi bérének 14 %-a, a nék karara. A tipikus néi szakmak — példaul tanité — esetén akar 35-
40 szazalék is lehet a kilonbség, s ennek egyenes koévetkezménye, hogy a nék nyugdija is
kevesebb lesz. Pedig — a statisztikai adatok szerint — legalabb 10-15 évvel tovabb élnek, mint a
férfiak.

Az eurdpal iranyelvek és a hazai jogszabalyok szerint nem lehet kilénbséget tenni az EGYENLO
ERTEKU MUNKAT VEGZO munkavallalok fizetése és juttatisai kozt a foglalkoztatds jellege
(részmunkaid8, hatirozott id6) vagy a munkavéllalé VEDETT TULAJDONSAGA (pl. neme vagy

kora) alapjan. "

Munkabérnek minésiil minden, a munkavallal6 részére a munkaviszonya alapjan kézvetlentl vagy

kozvetve nyujtott pénzbeli és természetbeni (szocialis) juttatas.

13 Forras: BérBarométer adatbazis, 2006. oktober
14 Munka torvénykonyve 142/ A §

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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M tekinthetd egyenld munkdnak?

A munka egyenl6 értékének megallapitasanal kilonosen az elvégzett munka természetét,
mindségét, mennyiségét, a munkakorilményeket, a szitkséges szakképzettséget, fizikai vagy
szellemi eréfeszitést, tapasztalatot, illetve felelésséget kell figyelembe venni1s. Két munkavallalo
munkaja egyenlé értékének megallapitasahoz nem sziikséges, hogy megegyezzen a munkakérik,
lletve a munkakori lefrasuk. Két munka akkor tekinthet6 egyenlé értékiinek, ha a fenti
szempontok alapjan a ténylegesen végzett munkatevékenység szempontjabél a munkavallalok
Osszehasonlithatd helyzetben vannak. Az 6sszehasonlithaté helyzetet a végzett munka és az adott
munkavégzéshez ténylegesen szlikséges képzettség, szaktudas szempontjabdl kell megitélni.

Az egyenlé bér elvének alkalmazasahoz az érintett munkavallaloknak 6sszehasonlithato
helyzetben kell lenniiik. Eppen ezért az Eurdpai Birésag itéletels szerint nem sérti az egyenld bér
elvét a szil6i szabadsagon 1évé néi munkavallalonak fizetett egyGsszegl juttatas, amelyet a
munkabdl torténd tavolmaradasuk miatt felmerilé hatrany ellensulyozasara szantak. Ebben az
esetben ugyanis a né1 munkavallalé helyzete az anyasaggal 6sszefliggd kiillonleges helyzete miatt

nincs 6sszehasonlithaté helyzetben a férfi munkavallalokkal.

A munkaadok altalaban dragabbnak tartjak a nék foglalkoztatasat, f6leg, mert tébbletkoltséget
jelentenek a gyermekvallalassal kapcsolatos kifizetések. Az ENSZ munkatigyi szervezetének, az
ILO-nak egyik kutatasa azonban kideritette: a kézhiedelemmel szemben a vallalatok nem jarnak
rosszul nék alkalmazasa esetén: atlagosan — a fentiekkel egytitt is — csak mintegy 1 szazalékkal

keril tébbe a cégeknek a nék alkalmazasa, mint a férfiaké.

15> Munka torvénykonyve 142/ A §
16 218/98. Oumar Dabo Abdoulaye and Others [1999] ECR 1-5723.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Sokszor a juttatasi rendszerck, és nem a bértdbla okozza a fizetésbeli eltéréseket. Erdemes
megvizsgalni a szervezetet, hogy képunk legyen arrél, hogy az egyes juttatasokat vajon azok a
csoportok hasznaljak-e, akik megsegitésére szantuk. A bérezés, a juttatasok alakulasat folyamatos
monitorozassal kovethetjiik az egyes csoportokban. Erdemes felmérni, akar az esélyegyenléségi
terv részeként, hogy hogyan alakulnak a bérek az egyenlé munkat végzé munkavallaléi csoportok

(pl. férfiak és nok) kozt.

BETANITAS, TOVABBKEPZES, ELOLEPTETES

Betanitis

Az 14 munkatars betanitasinak folyamata sokszor hosszd id6t vesz igénybe. Nem igazolja
semmilyen kutatds, hogy ez az id6 a munkatirs képességein és a betanitas folyamatan kiviil
barmit6l (pl. kortdl vagy nemtdl) fuggne. A betanitas nem csak a szakma, hanem a szervezet
megismerését is magaban hordozza. A legtobb 4j munkavallalé szamara lehet6ség a szervezeti

kultira megismerésére is.

Képzés, tovabbképzés

A hatékony szervezet szamara elengedhetetlen a jol képzett, felkészilt munkaerd. Gyakran
megesik, hogy bizonyos csoportok rendszeresen kimaradnak a tovabbképzésekben résztvevok
koréb6l. A tovabbképzésekbdl kimaraddk a naprakész tudast veszitik el. Tgy csokken a szervezet
hatékonysaga. A képzési terv elkészitésekor vagy annak részeként mérjik fel, hogy az egyes
munkavallaléi csoportok (pl. nék, férfiak, gyermeket nevel6k stb.) milyen aranyban vettek részt

korabban képzésekben. Szamszer( célokat is kitGzhetiink ezen aranyok megvaltoztatasara.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A képzések meghirdetésekor a képzési tervek elkészitésekor érdemes kilon figyelmet forditani
azokra, akik az elmult id6szakban nem vettek részt oktatasban. Mi lehetett ennek az oka, és
hogyan tudnank ezt az okot megsziintetni? A munkavallalok sokszor maguk is ugy gondoljak,

hogy nem vesztenek sokat, ha kimaradnak, de a szervezet elvesziti a potencialis tudasukat.

Erdemes mindenki szamara nyilvanvaléva tenni, hogy az életen at tarté tanulas a munkavallalok
¢és szervezet szamara is fontos, és valamennyi munkavallalé egyenl6en kiveheti a részét bel6le. A
képzések megszervezésekor figyelembe kell venni, hogy széles kor szamara elérhetS legyen.
Erdemes odafigyelni példaul a kisgyermeket nevel6k igényeire, vagy hogy akadalymentes

helyszinen rendezzitk meg a tovabbképzést.

Elléptetés

Az tvegplafon jelensége jol ismert a magyar munkahelyeken is, ahogy a szervezeti hierarchiaban

egyre feljebb haladunk egyre kevesebb a nék szama.

Sok szervezetnél léteznek kezdeményezések a hatranyos helyzetd csoportokba tartozok
el6lépésének segitésére. Elsé 1épés az egyenlé banasmod és megbecsiilés biztositasa és
hangsulyozasa. A munkavallalok rendszeres értékelése csak a munkahelyi teljesitményiikre
szoritkozzon és vegye figyelembe eréfeszitéseiket és lehetGségeiket.

Erdemes 6s2tonézni a munkavallalékat, hogy sajat el6lépési tervet készitsenek, amelyben feltarjak
az ehhez szitkséges hianyz6 tudasokat, képességeket és fejlesztendd teriileteket. Az el6léptetések
soran elényben részesithetiink bizonyos csoportokat. Vagy tamogaté rendszerekkel (mentorok,
n6hald stb.) segithetjiik a vezeték fejlédését. Vannak szervezetek, ahol kvétakat allapitanak meg

példaul né1 vezetSk aranyara.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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MUNKASZERVEZES, MUNKAKORULMENYEK
(MUNKAIDOSZERVEZES, AKADALYMENTESITES)

Atipikns munkavégési formdik

Sok munkavallalé szamara a munkavégzés egyetlen lehetéségét, mig masoknak nagy
konnyebbséget jelentenek a nem hagyomanyos munkavégzési formak (hagyomanyos = teljes
munkaidés, hatarozatlan ideji munkaviszony, kotott munkaidé beosztassal). A rugalmas
munkaid6-beosztas, vagy részmunkaidé kilonésen nagy segitség a csaladi és a munkahelyi
kotelezettségek Osszeegyeztetésében. Konnyen lehet, hogy a munkavallalé ugyan kevesebb id6t

tolt az irdasztala mellett, de Osszességében hatékonyabban dolgozik.

Sok munkaltat6tol hallani, hogy bizonyos szervezetekben, munkakérokben nincs lehetSség a
rugalmassagra. Pedig ez altalaban nem igaz. Kérdezziik meg a munkavallalokat, és kérjiik meg a
kozvetlen vezetSket, hogy dolgozzanak ki tervet nem hagyomanyos munkaformak bevezetésére.

Magunk is meg fogunk lep6dni, mennyi lehetség és tlet mertl fel.

ATIPIKUS MUNKAVEGZESI FORMAK
* Részmunkaid6é: A kisgyermeket nevel6k szamara sokszor a részmunkaid6é a legjobb
lehet6ség a csaladi és a munkahelyi kotelezettségek Gsszehangolasara. A részmunkaid6
heti 4-t6l akar 39 6raig is terjedhet. Osztott munkakor bevezetésével pedig két kismama a
munkaidét és a feladatokat egymas kézt megosztva ellathat egy munkakort.
* Rugalmas munkaidé: A rugalmas munkaid6 lehet6vé teszi a dolgozé teljesitményének
elfogadasat, a munkaidé sajat beosztasa mellett. Igy lehetsége van az adott helyzethez

tervezni a munkaidét. Legtobbszor torzsidével egytitt alkalmazzak.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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 Tavmunka: Legtébb esetben a tivmunka nem 100%-ban tavmunkat jelent. Erdemes eleve

mobil munkaeszkozoket biztositani a dolgozdknak.

* Alkalmi munkavallalas: Sok esetben megoldast jelenthet szezonalis, vagy nem rendszeres

ill. otthonokban végzett szolgaltatasok (pl. gyermekre vigyazas, idésgondozas) esetén.

Akaddlymentesités

Ma mar hazankban is jogszabalyok mondjak ki az 4j épiletek és a kozszolgaltatasok
akadalymentesitésének kotelezettségét. De tzleti érdekek is tamogatjak ezt, hiszen segitséggel ¢é16
tarsainknak is sziikséglik van ugyanazokra a szolgaltatasokra, arukra, 6k is vasarlok. Az
akadalymentesités tehat nem csak a munkavallalok szamara teremt lehet6séget, hanem a

fogyasztok, tigyfelek szamara is.

Az akadalymentesités kiterjedhet a kovetkezSkre:

* a mozgassérilt személyek esetében a mozgashoz szikséges feltételekre (az épiilet
megkozelitésének, az abba valé bejutasnak, az azon belil valé kozlekedésnek és a
menekiilésnek a lehetdségeire),

* a nagyothall6 és a siket emberek vonatkozasaban a hang lehetséges erdsitésére (ado-
vevok, indukcids hurok stb.), a hallhaté informacidk vizualis tton térténd megjelenitésére

(feliratok, piktogramok, jelnyelvi tolmacsolas stb.),

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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* a gyengénlaté és a vak emberek esetében az informacidk lathatova tételére (jelek és
szimbolumok felnagyitasa, kontrasztok alkalmazasa lépcséknél, a szobaszamok jelzésekor,
a folyosokon a feltlet kilonb6z6 kialakitasaval), Braille-nyelv alkalmazasara, illetve a
lathaté informaciok hallhaté formaban torténé megjelenitésére (hangos lift, beszéld
pénzautomata, beszélé szoftver a  szamitégépben, honlap és  belsé levelezés
akadalymentesitése stb.).

* ¢értelmi fogyatékossaggal €16 és autista személyek esetében a személyi segités lehet&ségére,

az informaciék konnyen érthetd nyelvezeten térténé megfogalmazasara.

Akadalymentesitési tanacsadas: www.motivacio.hu.

JOGVISZONY MEGSZUNTETESE

Az egyenlé banasmoédrol és az esélyegyenléség elémozditasardl szold térvény kimondja a
diszkriminacié tilalmat a munkaviszony (vagy munkavégzésre iranyuld mas jogviszony)
. 2 2 - 17 s , . . s s i 1z
megszintetése esetén is. ' Ennek ellenére sok esetben valésul meg diszkriminacid, az idésebbek

vagy gyermeket varok/nevel6k munkaviszonya gyakran szlinik meg e tulajdonsaguk miatt.

A diszkriminaci6é tilalma mellett megjelenik a szolidaritas szemlélete is. Akadnak olyan
munkaltatok, akik a létszamleépités soran védeni kivanjak a hatranyos helyzetli munkavallaléikat,

és példaul a csaladosok elbocsatasat igyekeznek elkertilni.

17 2003. CXXV. térvény 21. §

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az Egyenlé Banasmod Hatésaganak egyik esete (2005)

Gondoskods elbocsdtais

A gondoskodé elbocsatas azt az tizenetet hordozza a cégnél maradottaknak, hogy a munkaadé
gondoskodik minden alkalmazottrdl. Az outplacement nyugodtta teszi a munkahelyi klimat, segit
az értékes, de a tomeges elbocsatas lattdin megriadé munkavallaléi réteg megtartasdban,
megnyugtatasaban, mig az elbocsatott munkavallalokban nem okoz rossz szajizt a vezet6 dontése,
segit a rossz élmény feldolgozasaban, és nyitva hagyja a kaput, hogy valamikor visszatérjen a

céghez.

Jogorvoslati lehet6ségek az Egyenlé Banasméd Hatésaganal

A Hatésag feladatai:

* Az egyenld banismoéd kovetelményének megsértése esetén a jogaiban sértett fél
kérelmére, vagy a torvényben meghatirozott esetekben hivatalbdl lefolytatja a hatdsagi
eljarast annak megallapitasa érdekében, hogy tortént-e hatranyos megkilénboztetés.

* Kérelem alapjan vizsgalatot folytat, hogy az arra kotelezett munkaltatok elfogadtak-e
esélyegyenldségi tervet. Ha az arra kotelezett munkaltatd elmulasztotta az esélyegyenl6ségi

terv elfogadasat, a hatdsag felszolitja a mulasztas potlasara, és szankcioval sdjthatja.

1
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*  Kozérdekd igényérvényesités joga alapjan pert indithat a jogaiban sértett személyek és

csoportok védelmében.

Ki a kezdeményez6?

* F6 szabalyként a sérelmet szenvedett természetes vagy jogi személy, jogi személyiség
nélkili szervezet a hatésaghoz intézett kérelemmel, de az eljarast kezdeményezheti az
orszaggyulési biztos vagy az tigyész is.

e A tarsadalmi és érdekképviseleti szervezet egyes védett tulajdonsaggal rendelkezd,
nagyobb csoport érdekében (pl. szakszervezet a tagjai érdekében) jogsértés vagy annak

kozvetlen veszélye esetén a hatdsag el6tt eljarast indithat. Hivatalbol is eljarhat a hatosag.

Kikkel szemben lehet eljarni?

A torvény felsorolja azokat a szervezeteket, melyek minden jogviszonyukban koételesek
megtartani az egyenlé bandasmod koévetelményét, és amelyekkel szemben az eljarast meg lehet
inditani. Ezek: allami, Onkormanyzati szervezetek, fegyveres erdk, rendvédelmi szervek,
kozszolgaltatok, oktatasi, szocialis, gyermekvédelmi, mivel6dési, egészségiigyl szolgaltatast nyujtd
intézmények, onkéntes biztositopénztarak, magan nyugdij-pénztarak, partok és minden egyéb

koltségvetési szerv.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A felsoroltakon kiviil a maganszféra meghatarozott jogviszonyai soran is érvényesiilnie kell az
egyenl elbanas kovetelményének, igy:
* foglalkoztatasi jogviszonyban a munkaltato,
* az allami tamogatas felhasznalasa soran a tamogatasban részesilé egyéni és tarsas
vallalkozasok,
* nyilvanos tizleti forgalmat bonyolit6 aruforgalmazok, vagy szolgaltatok,
* elére meg nem hatiarozott személyek szamara szerz6déskotésre ajanlatot tevd vagy

ajanlatot kéré személy az adott jogviszony tekintetében.

A hatésag elérhetdségei:

Levélcim: 1024. Budapest Margit krt. 85.
Telefon: 336 - 7843 FAX: 336 - 7445
E-mail : ebh@ egyenlobanasmod.hu

Honlap: www.egyenlobanasmod.hu

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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PAAL KALMAN

Rugalmas és csaladbarat munkaszervezési formak

Bevezet6 gondolatok

Vilsag van. A mai globalizalt vilagunkban a gazdasag neoliberalis modelljének valsaga megtépazta
a fejlett piacgazdasagot, a gyengébbeket — sajnos koézte minket is — kritikus helyzetbe hozta. A
pénzpiaci és hitelpiaci valsagszimptomak gyorsuld tempoban tovagylriznek a gazdasag
realfolyamataiba. A nemzeti valutak gyongilnek. Ki gondolta volna akar néhany hénapja, hogy a
vilag egyik mértékadé valutajanak értéke az angol font arfolyama gyakorlatilag megegyezik az
Eurépai Unié ko6zos valutajaval, az eurdval. Sorra kapjuk az informaciokat, hogy a t6zsdék
beddlnek, az arfolyamok hektikusan és drasztikusan csokkennek, hogy stabilnak tekintett bankok
és hitelintézetek csak jelent6s allami és kozosségi segitséggel tudjak (atmenetileg?) elkerilni a
teljes cs6dot, hogy fontos iparagakban (lasd autéipar és teljes vertikuma) csokken a termelés, és
ismét fenyeget a tomeges munkanélkiliség. Tehat pestiesen mondva baj van. Ez a kisebb rossz, a

nagyobb, hogy még nem vagyunk til a nehezén, nem latjuk az alagut végét.

Magyarorszag nehéz és fesziltségekkel terhelt évet zart 2008-ban. A marciusi népszavazas a
kormanykoalici6 vereségét eredményezte. A koalicio szétesett, a szocialistak kisebbségi
kormanyzasra kényszertltek, a reformfolyamatok megszakadtak. A vildgpiaci realfolyamatok
hatasara, els6sorban az exportpiacok beszikilése kovetkeztében a gazdasagi névekedés tteme
lelassult. Ugyanakkor az un. ikerdeficitet sikertlt elkertilni, a kulpiaci mérleg gyakorlatilag
egyensulyba kertlt, a belsé piaci egyensulytalansag mértéke is szamottevéen mérséklédott.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A KSH gyorsjelentésében olvashatjuk, hogy ,,Az allamhaztartds pénzforgalmi szemléletd,
konszolidalt hianya (helyi 6nkormanyzatok nélkil) — a Pénziigyminisztérium el6zetes adatai
alapjan — a 2008. januar—novemberi id6szakban 976 milliard forint volt, 364 milliard forinttal
kevesebb, mint a megel6z6 ¢év azonos id6szakaban. Az egyenlegjavuldas a kozponti
koltségvetésben végbement folyamatokkal —magyarazhat6.” A munkaeré-piaci mérleg
kedvezétlentl alakult, a 15-64 éves korosztilyban a foglalkoztatottak létszama oktoberben 3
milli6 883 ezer f6 volt, 30 ezer fével csokkent 2007. év oktodberéhez képest, mig a
munkanélkiliek szama 16 ezer f6ével névekedett és elérte 327 ezer f6t. A munkanélkuliségi rata
egy ¢év alatt 7,4%-r6l 7,8%-ra nétt. A foglalkoztatasi rata 57,2%-ra csokkent, igy az eurdpai
atlagtol kb. 10%-kal elmarad. A gazdasag versenyképessége szempontjabdl figyelemre mélto,
hogy az elsé tiz hoénap alatt a keresetek realértéke 0,7%-kal nétt. A januar—novemberi

fogyasztoiar-emelkedés pedig az egy évvel korabbihoz képest 6,3% lett.

A pénz- és hitelpiacok globalis valsaga 2008. 6szén kritikus helyzetbe hozta Magyarorszagot. Az
els6 veszélyeket, az allamcs6d rémét a kisebbségi kormany a jegybankkal 6sszefogva az Eurdpai
Uni6é és a nemzetkozi pénzintézetek hathatds pénziigyi gyorssegélyével elharitotta, értelmes
kompromisszumokkal tébbséget biztositott a tobbszor atdolgozott és szigori paraméterek kézé
szorftott koltségvetés elfogadasahoz. A 2009. évi makropalya gazdasagi novekedés helyett 1%-os
visszaeséssel, a beruhazasok és a haztartasi fogyasztas csokkenésével kalkuldl. Az egyik
legkeményebb mutaté, hogy az allamhaztartas hianya GDP aranyosan legfeljebb 2,6 % lehet,
amely az eurd csatlakozashoz sziikséges maastrichti kritériumoknak is megfelel. A realbérek, de az

inflacié is cs6kkenni fog.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A munkahelyek megtartasa, a munkanélkiliségi rata jelentésebb névekedésének megakadalyozasa
egyarant cél. A tervek realitasat a gyakorlat mutatja majd meg. Egy biztos, hogy érdemi, nemzeti
méretd Gsszefogas nélkil kilonleges kihfvasokkal szembestiliink, hiszen a vilagpiaci kedvezétlen
valsagjelenségek pillanatnyilag er6sédnek és nem mérséklédnek. A rugalmas és csaladbarat
munkaformak alkalmazasanak és széles kort elterjesztésének a fentiek jelentik az objektiv

korilményeket és kereteket.

Mit tekinthetiink rugalmas és csaladbarat munkahelynek, munkavégzésnek?

A valasz roppant egyszertinek tlinik, de mégsem az. Amit az egyén (a munkavallalo) és az adott
vallalkozas, munkaszervezet (a munkaltatdé vagy munkaadd) egyarint kedvezének tart, azzal
valoszindleg mindenki jol jar. A szélesebb ko6zosség (az allam és helyi letéteményesei az
onkormanyzatok) felel6ssége és dolga, hogy ehhez a sziikséges jatékszabalyokat, feltételeket

biztositsa. Leirva ilyen egyszerd. Megvaldsitasa viszont sokkal nehezebb, de nem reménytelen.

A munkatigyi tarca a hazai cégek kezdeményezésre és Osztonzésére 2000-t6l hirdeti meg évrol
évre a ,,Csaladbarat Munkahely” palyazatot tobb kategériaban (kis-, kozép- és nagyvallalat,
koltségvetési szerv). A vezetéstudomannyal és az emberi er6forras gazdalkodasaval foglalkozo
szamos tanulmany ramutatat arra, hogy a vallalkozasok eredményes ¢és versenyképes
mikodtetésének egyik lényeges eléfeltétele a komplex szemléletti és korszerG emberi er6forras
gazdalkodas. Ennek szerves része a munkaeré permanens képzése, tovabbképzése (lasd az egész
¢leten at tartd tanulas 6sztoénzése), a munkakorilmények és munkaviszonyok humanizalasa, az
anyagi és erkolesi Osztonzék széleskort alkalmazasa, a megfelel§ karrierpalya biztositasa, a

kélesonos bizalom kiépitése, a szervezethez kot6dés megteremtése.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Régota ismert tény, hogy a munkaszervezetek részére hosszi tavon megéri, ha gyakorlati
lépéseket tesznek arra, hogy dolgozoik konnyedén Ossze tudjak egyeztetni a maganéletet a
munkaval. Az Eurépai Uni6é tagallamaiban a foglalkoztatottsag névelésének igénye és a
demografiai egyensuly mego6rzésének szandéka révén egyre fontosabb szempontta valik a munka

és maganélet harmonikus Gsszeegyeztetése, és ebben a munkaadok felel6ssége.

A rugalmassag a csaladbarat foglalkoztatas el6feltétele. Szogezziik le, hogy a rugalmassag semmi
esetre sem a rendetlenséggel, a rendezetlenséggel, a szervezeti hataskorok vagy felel6sségi kérok
megkertlésével azonos. A rugalmassiag a munkaidé ésszerl felhasznalasaban és kihasznalasaban, a
munkafeladatok megoldasanak valtozatos modszereiben jelentkezik elsésorban. A rugalmassag a
munkavallalé részérél szakmai felkésziltséget, onalldé munkavégzési képességet, innovativ
magatartast, kreatfv munkavégzést, a felel6sség vallalasat, a céggel és a szervezettel vald
azonosulasat, szolidaritast és egyuttmikodést tételez fel. A vezetés, a munkaadd felelGssége is
trivialis. Olyan munkaszervezet létrehozasa, olyan iranyitasi, szervezési, kontrolling és értékelési
gyakorlat kialakitasa és mukodtetése, amely az adott gazdasagi cél elérése érdekében képes a

munkavallalékat komplex médon és eredményesen értelmileg és érzelmileg egyarant motivalni.

A minisztérium 2007. évi palyazati felhfvasaban' olvashatjuk: ,,A csaladi kotelezettségeket
tiszteletben tartd, rendezett munkatigyi kapcsolatokkal rendelkez6 munkahely vonzé a csalados
alkalmazottak szamara, és néveli a vallalat versenyképességét is. Ahol a vallalatvezetés stratégiai
szempontja a csalad és a munka Osszeegyeztetése, ott né az alkalmazottak motivacidja,
munkavégzési hatékonysaga, kevesebb a stressz, csokken a fluktuacié, a betegség miatti

tavolmaradas. Az elkotelezett munkaerd megtartasa hosszu tavon nyereséges a vallalat szamara.

! Szocialis és Munkaugyi Minisztérium (2007) http://www.szmm.gov.hu

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A rendezett munkatigyi kapcsolatok, a munkavallalok megfelel6 bevonasa és tajékoztatasa, az

emberi "t6kével" val6 j6 gazdalkodas, a sikeresség kulcsa. Az inaktivak djra munkaba allasdhoz,

tervezhet$ életpalyak megvalositasahoz nélkiilozhetetlen az esélyegyenléség megteremtése, a jo

példak megismertetetése a foglalkoztatas teriletén.” A Csalidbarit Munkahely Dijj a mar meglévé

pozitiv példak felmutatasaval és a vallalatok ilyen kora tevékenységének értékelésével segiti el a

csaladbarat vallalati kultara elterjedését. A csaladbarat foglalkoztatasi forméak alkalmazasa minden

esetben fiigg a vallalat méretétd], tevékenységétdl és piaci helyzetétol.

A csaladbarat munkaformak és eszkozok kozul az alabbiakat lehet kiemelni:

a)

b)

d)

a munkaadé és munkavallalé kéz6s megallapodasara éptlé rugalmas, vagy mobil
munkaidé meghatarozasa. A munkahelyen eltSltendé fix idésavok meghatarozasa
mellett a munkaidé tovabbi részét rugalmasan lehet kitolteni.

kihasznalni a részmunkaidés foglalkoztatas és a tavmunka lehet&ségét.

a munkavallal6 képzésének és tovabbképzési lehetéségének, az élethosszig tartd
tanulas biztositasanak tudatos szervezése és Osztonzése. E mellett a munkavallalo
gyermekel tanuldsanak is kézvetlen és kézvetett tamogatasa, Osztonzése.

a gyermekvallalas tudomasulvétele, a GYES, GYED ¢és GYET id6szakaban az emberi
kapcsolatok értelmes apolasa, majd e peridédusok utan az adott munkahelyre vald
visszatérés és beilleszkedés megkodnnyitése.

a munkaszervetek kohézidjat erésitd, a csaladokra épiilé munkahelyi rendezvények
megtartasa, a gyermekes csaladok szempontjait is figyelembe vevé szabadsagolasi terv
és gyakorlat érvényesitése.

a kisgyermekes csaladoknak olyan munkakezdési és munka-befejezési idépontok
kialakitasa, hogy az igazodjon a gyermekintézmények elérhet6ségéhez és igénybe

vehet&ségéhez egyarant.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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g) olyan munkakorilmények megteremtése, amelyek minimalizaljak a veszélyeztetéseket,
az egészség karosodasat, olyan ergondémiai, pszichikai feltételeket és munkahelyi
légkort teremtenek, amelyek érdemben hozzajarulhatnak a munkahelyi stressz
mérsékléséhez, az egészségvédelemhez, az egészség megbrzéséhez.

h) rendezett és korrekt munkatigyi kapcsolatokat teremtenek és biztositanak, amelyek
biztositjak a szerz6dé felek egyenjogusagat és egyenrangusagat, az esélyek valodi

egyenl6ségét, a diszkriminacio-mentességet.

A hétkéznapok embere joggal reménykedik abban, hogy munkahelye megérzése mellett olyan
kortlmények kozepette dolgozhasson, ahol jol érzi magat. A  komfortérzet stabilitasa
tobbletteljesitményre sarkall. A foglalkoztatasi rata a rendszervaltas ota jelentésen lemarad az
europal atlagtél. Ennek alapveté oka, hogy tobb kormanyzati kezdeményezés ellenére nalunk
csupan szerény mértéka az atipikus foglalkoztatas. Tekintstik 4t tehat az atipikus foglalkoztatas
jellemzéit és foglalkozzunk ezen belil részletesen a tavmunkaval, mert ezzel esélyt és lehet6séget

teremtiink a csaladbarat munka elterjedéséhez.

Az atipikus foglalkoztatas néhany jellemzdje és formaja

Az atipikus foglalkoztatas mindaz, ami nem a hagyomanyos vagy a normal munkaviszonyba
tartozik. A normal munkaviszony kovetelményeit torvény  rOgziti. Ez  altalaban
munkaszerzédésben rogzitett, teljes munkaidds foglalkoztatast jelent, amely hatarozatlan idére
sz6l, munkavallal6i statuszt rogzit, és kotott munkaidé-beosztas jellemzi. Az elvégzendé munkat
a munkaltaté munkahelyén el6re meghatarozott munkaidében, zémmel hétf6tél péntekig terjedd

munkanapokon kell megoldani.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A munkavallald6 munkakorét, annak kovetelményeit és feltételeit, bérét, javadalmazasat,
Osztonzését, a munkavallalé szabadsagat, a munka 6sztonzését, hataskori és felel6sségi kérdéseit,
a munkaviszony megszinésének alternativait és jogkévetkezményeit egyarant szigoru torvényi
kovetelmények, egyénre szabott munkaszerz6dések és kollektivak altal elfogadott kollektiv

szerz6dések, valamint a munkabékét teremtd egyezségek szabalyozzak.

Dr. Frey Maria’, aki kivalé munkaiigyi szakérté és elemz6, egyértelmien ramutat az atipikus és
hagyomanyos foglalkoztatas dimenzioi kozti eltérésekre. Idézem:

o LAtalakul a munkaszerzédés jellege: az alkalmazotti munkaviszonyt kivalta az
onfoglalkoztatas.

* A munkaviszony dominans formajat képz6 hatarozatlan idejd munkaszerzédéseket
hattérbe szoritjak a hatarozott idére szo0lok (idészakos, szezonalis).

* Rugalmassa valik a munkaidé felhasznalas. A teljes munkaidds foglalkoztatast egyre
nagyobb aranyban helyettesiti a részmunkaidd, a kotott beosztast felvaltja a kotetlen és
rugalmas munkaid8, tovabba terjed6ben vannak az ,antiszocidlis munkarendek”, az
¢jszakai, hétvégi munkavégzés.

*  Végil: megvaltozik a munkavégzés helye: a munkaltaté munkahelyén végzett munkat
felvaltja a tavmunka és a munkaeré-koélesonzés.”

A 27 fére bovilt eurdpai kézosségben 2006-ban a foglalkoztatottak 49,1%-a dolgozott atipikus
foglalkoztatasi formaban. Az eurdpai statisztika ebben a tivmunkasokat, az 6nfoglalkoztatékat, a
részmunkaidében foglalkoztatottakat és a hatarozott ideji munkaszerzédéssel foglalkoztatottakat

osszegezte. Nalunk e mutatd csupan 23,4%-ot tett ki, jelezve, hogy van mit potolnunk.
g p > > J > gy p

’Dr. Frey Maria (2007) Munkaerépiac és foglalkoztatas I1. Budapesti Muszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, 4. o.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az atipikus foglalkoztatas szélesebb kord elterjesztését és alkalmazasat tarsadalmi, gazdasagi és
munkaeré-piaci okok egyarant Osztonzik. A tarsadalmi okok kozott a munka humanizalasa és
vonzéva tétele, azaz a csalad (a maganélet) és a munka Osszeegyeztetése kap kiemelt szerepet.
Piaci versenyfeltételek kozepette is megkeriilhetetlen az  esélyegyenl6ségi  szempontok
érvényesitése, azaz a hatranyos helyzetd embereknek és térségeknek az integralédashoz szikséges
komplex feltételek megteremtése, mert csak ennek révén érhet6 el az értelmes egyuttlét a
mozgaskorlatozottakkal, az egészségkarosultakkal, a tarsadalmi szempontbdl kirekesztettekkel. Az
objektivan hatranyos helyzetd kistelepilések felzarkéztatasanak, vagy a romak munkahoz
juttatasanak is egyik fontos eszkoéze lehet az atipikus, kevésbé kotott formakat alkalmazo
munkavégzés. A gazdasagi szempontok koézott legfontosabb, hogy a meglévé munkaerd-forrast
béviteni lehet. A torvényi és jogi feltételek tovabbi pontositasaval a fekete és sziirke gazdasagot
érdemben ki lehet fehériteni. A kozvetett gazdasagi hatasok is figyelemre méltéak lehetnek, s6t
szamszerGsithet6k is  (kevesebb irodabérlet és  felhasznalds, kevesebb utazasi és
tarsadalombiztositasi koltségek, kisebb kornyezetszennyezés, stb.). Munkaerd-piaci pozitiv
hatasok kozil egyértelmlen a foglalkoztatasi lehetéségek béviilését, a foglalkoztatasi rata
szamottevé javulasat, az inaktlv népesség mobilizalasat és a strukturalis munkanélkiliség

mérséklését lehet kiemelni.

Mi a flexicurity ?

Az eurdpai kozosségl foglalkoztataspolitikai anyagokat tanulmanyozva egyre t6bbszor lehet
talalkozni a flexicurity mutszéval, amely gyakorlatilag két angol sz6 Otvozete. Flexibility
rugalmassagot jelent, a security pedig biztonsagot. Tehat ,,rugalmas biztonsagrol” beszélink,
amely els6sorban a munkavallalénak kedvez, mert tartalmazza a csaladbarat foglalkoztatas tobb

lényegi elemét.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az Eurdpai Bizottsag a tagallamok munkaer6-piaci szervezeteitdl és intézményeitdl elvarja, hogy

a gyakorlatban szerezzenek érvényt a flexicurity tartalmi kovetelményeinek.

Ezek Dr. Frey Maria tanulmanya szerint a kovetkezok:

olyan kolcsonosen kialakitott szerzédéses feltételek, amelyek megfelel6 rugalmassagot
biztositanak a munkavallalénak és a munkaadonak egyarant,

olyan aktfv munkaeré-piaci politika, amely a munkaeré mobilitasat preferalja, kiemelten a
munkahelyek ko6zotti mobilitast, tovabba tamogatja a munkanélkiliek és inaktivak
munkaba lépését,

lehetévé teszi az élethosszig tartd tanulas rendszerébe valé bekapcesolodast, Osztondzve a
friss, korszer(i ismeretek folytonos megszerzését, ezaltal elésegiti, hogy a munkavallalok
egész életiikon at foglalkoztathatok maradjanak, képessé téve Sket arra, hogy a gyors
valtozasokra, gazdasagi és munkaer6-piaci kihivasokra versenyképesen tudjanak reagalni,
olyan tarsadalombiztositasi rendszert alakitanak ki, amelyek kombinaljak a munkaeré-
mobilitassal kapcsolatos elvarasokat a megfelel6 szintG jovedelempdtlassal a munkaerd-

piactdl valo tavollét minden szakaszaban.

Ezt a fogalmat el6szor 2004-ben Hollandidban alkalmaztak. A fogalomhoz kotheté kovetelmény-

sort végiggondolva lathatd, hogy nalunk a térvényalkotastol a szemlélet formalasan at szamos

koz0s tennivalonk akad.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az atipikus munkaformak csoportositasa

Harom kiilonb6z6 csoport képezhetd: a szerzédés jellege, a munkavégzés helye szerint, valamint

a munkaid6é megszervezésének moédja (a munkaidé hossza és beosztasa) alapjan.

a)

b)

a szerz6dés jellege szerint a munkaviszony lehet hatarozatlan id6re sz6l6 (nalunk ez a
dominans) és hatarozott idSre sz6l6 (a fejlett piacgazdasiagokban ez terjed leginkabb). A
hatarozott idére sz0l6 foglalkoztatas az alkalmi és szezonalis jellegt foglalkoztatashoz
kotédik. A munkavallalé 6nallésaga fokozodik, de biztonsaga mérséklédik, ugyanis a
munkaszerzédést sokszor polgari jogi szerz6dés valtja fel. Nalunk is kezd tért hoditani az
alkalmi, szezonalis munka. Az 1997-ben bevezetett alkalmi munkavallaléi kényvvel
torténd foglalkoztatas a munkavallalé biztonsagat erdsiti, az un. kozteherjegy kivaltasaval
ugyanis a munkavallalé az egészséglgyi szolgaltatasra, nyugellatasra és munkanélkiliségi
ellatasra szo6lé jogosultsagot is kap. Az onfoglalkoztatas (amely nem azonos a
kényszervillalkozassal) is itt emlithets. Onfoglalkoztaté a kisvéllalkozo, a sajat szamlara
dolgoz6 (példaul a szellemi szabadfoglalkozasuak), az ©nallé mezégazdasagi
tevékenységet végz6, valamint a termeld tipusu szovetkezeti dolgozo.

a munkavégzés helye szerint kilonbséget lehet tenni, hogy a tényleges munkavégzés a
munkaadé helyiségében, vagy masutt torténik-e. A munkavégzés tehat nem
sziikségszertien esik egybe a munkaadé székhelyével vagy telephelyével. Ennek lehetséges
formai az otthoni és a bedolgoz6i munka, a valtozé helyszineken végzett munka
(lasd tigynokok, orvoslatogatok), valamint a tavmunka. A szezonalis feladatokhoz, révid
tava projekt-feladatokhoz, helyettesitéshez egyre gyakrabban alkalmazzak a munkaerd-
koélcsonzést, ahol a munkavégzés a kolecsonvevé munkaad6 dltal meghatarozott

helyszinen és helyiségben torténik.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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c¢) a munkaidé megszervezésének modja szerinti csoportositas elsésorban a munkaid6
hosszara és beosztasara vonatkozik. Az eurdpai kézosségben, igy nalunk is tovabbra is
meghatarozé a standard 6tnapos munkahét, egyenlé napi munkaidé mellett (65%).
Terjed a stritett munkahét is. Az EU-ban az 6sszes foglalkoztatott 3%-a dolgozik 1-2
napot, 9%-uk pedig 3-4 napot. A foglalkoztatottak 16%-a a hét minden munkanapjan
dolgozik, sét 5%-uk a hét minden napjan, azaz hétvégén is dolgozik. A kotott
munkaidében torténd foglalkoztatas els6sorban a nékre jellemzé (71%), a férfiak aranya e
téren 67%. A rugalmas munkaid8-rendszerek valtozatosak. Példaul a munkaidé kezdés
¢és befejezés egyarant lépcsézetes. Ez kilondsen a kisgyermekesek szamara kedvezo.
Olyan is lehetséges, hogy a munkaidé kezdését és befejezését egyénre szabottan is ki lehet
alakitani a munkaadoéval kotott megallapodas szerint. Létezik munkaidébank-rendszer is,
ahol a ledolgozott munka6rakbdl tartalékot lehet képezni késébb felhasznalt id6pontban.
Tovabbiakban olyan is el6fordul, hogy a munkaid6t a munkavallalé 6nalléan oszthatja be
maganak, maximum egy meghatirozott torzsidét vagy rendelkezésre  allasi
idéintervallumot hataroznak meg. Ez kilonosen tavmunkavégzésnél jellemz6 gyakorlat.
Egyre terjed az egyenl6tlen munkaidé beosztas is, a részmunkaidés foglalkoztatas, a
rotaciés jellegd munkaidé beosztas. A dél-eurdpai orszagokban az osztott munkaid6t
kilonosen a kereskedelemben alkalmazzak (reggeli foglalkoztatas, majd sziinet és késé
délutan folytatas). Az osztott taivmunka is egyre gyakoribb, azaz a munkavallal6 1-2 napot
otthonaban, vagy mobilan (Gtkozben), vagy a munkaadé kozpontjatél, telephelyétdl tavol
végzi, a hét tébbi munkanapjan pedig munkaltatdja helyiségében dolgozik, vagy forditva.
Magyarorszagon a kereskedelemben és szolgaltataisban terjednek elsésorban a

részmunkaid6s foglalkoztatasok (bevasarld kézpontok, call-centerek, tigyvédi irodak, stb.)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A tavmunka fogalma

A tavmunka a mai modern, globalizalt piacgazdasag korszerG munkaformaéja. Az informacios és

tudasalapu tarsadalom szerves velejaréja. Az infokommunikaciés eszk6zok és ismeretek

mindennapossa valasaval parhuzamosan egyre szélesebb koérben alkalmazzak. Az élen, nem
véletlentil, az USA taldlhat6, ahol tobb mint 40 millié ember tavmunkazik, vagy teleingazik.

Eurépaban kiléndsen a skandinav allamok, a Benelux allamok és irorszég, valamint az Egyestlt

Kiralysag jarnak elél. Az eurdpai tavmunkas atlag 8% feletti. Magyarorszag részesedése csupan

3,06%-o0s, sajnos még a sereghajtok kozé tartozunk. E mutaténk azért is ilyen alacsony, mert a

KSH jelenleg csupan a munkaviszonyban foglalkoztatott tavmunkasokat veszi szamitasba, akik a

Munka Torvénykonyve szerinti meghatarozas szerint ide sorolhatok, és a KSH nem kalkulal a

polgari jogi hataly ala tartoz6 egyéni vallalkozokkal és Onfoglalkoztatokkal sem. Szakért6i

becslések szerint ezzel bévitve 4,5-5%-os tavmunkas foglalkoztatasi aranyrél beszélhetiink.

Tegyik hozza, hogy az djonnan csatlakozé allamok tSbbsége sem teljesit jol ebbdl a

szempontbol, kivéve a balti allamokat és Szlovéniat.

2002-ben a munkatgyi tarca vezetésétdl felkérést kaptam, hogy a minisztérium honlapjara

készitsek egy informacios, tajékoztaté anyagot. A ,;Tavmunkarodl roviden” azota is olvashat6 a

Szocialis és Munkatigyi Minisztérium honlapjan (foglalkoztatas alcim-tavmunka alcim-majd

tavmunka ABC alatt). A tavmunka egyik lehetséges fogalmi meghatarozasat ebbdl idézem:

* a tavmunka az informacidés és tudasalapi tirsadalom infokommunikaciés eszkézokkel
tamogatott munkavégzési formaja. Nem csodaszer, nem nyujt mindenre megoldast, de a
fejlett vilag tapasztalatai azt jelzik, hogy alkalmazasa egyarant kedvez6 lehet a
munkavallaloknak, vallalkozasoknak, a koézosségi szektor —szervezeteinek, az allami

szerveknek, 6nkormanyzatoknak és a civil szervezeteknek.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.

1

W BAFT cod!

120



Paal Kalman — Rugalmas és csaladbarat munkaszervezési formak

* a tavmunka személyl szamitégépen végzett olyan szellemi tevékenység, amelyben a
munkavallalé otthon, vagy egy kozelébe kihelyezett munkahelyen (példaul telehazakban, vagy
telecenterekben), onalléan old meg feladatokat a tavolban 1évé munkaltaté megbizasabol.
Munkaja eredményét (amely valamilyen elektronikus formaban tovabbithaté dokumentum)
valamilyen tavkozlési modszerrel (interneten, intraneten, E-mail-en vagy valamilyen
elektronikus levelezé rendszeren, stb.) tovabbitja, s tobbnyire a feladatokat is ugyanigy kapja.
Munkaltatéjaval, fénokével és munkatarsaival igy els6sorban elektronikus —uton,
telekommunikacié révén tartja a kapcsolatot. Személyes megjelenésére a munkaltatd

kozpontjaban csak esetenként van sziikség.”

2002. jalius 16-an Brisszelben az Eurépai Unié Tanacsa és az unid iparagkozi érdekvédelmi és
érdekképviseleti partnerei Keretmegallapodast fogadtak el a tavmunkardl. Ez, és a végrehajtas
értékelésérdl szolo 2008. évi forditas szévege egyarant olvashaté a munkatigyi tarca honlapjan. A
Keretmegallapodas a tavmunkat az alabbiak szerint definialja: ,,A tavmunka olyan
munkaszervezési és/vagy munkavégzési forma, amely a szamitastechnikit egy munkaviszony
keretei kozott veszi igénybe, illetve ahol a munkat, mely a munkaadé telephelyén is végezhet6
lenne, rendszeresen att6l tavol végzik. A jelen megallapodas a tavmunkavallalokrol szol.

Tavmunkavallalé6 minden olyan személy, aki a fenti meghatarozas szerinti munkat végzi.”

A Keretmegallapodas a tavmunka egyértelmt iranytije lett, mert hozzdjarul az eurdpai szintd
szemlélet és alkalmazas azonossagahoz, egységessé tételéhez, tiszteletben tartva a nemzeti
sajatossagokat, fejlettségi és egyéb objektiv kilonbségeket. A Keretmegallapodas kiemelt
figyelmet fordit a tavmunkavégzés onkéntes, azaz akaratlagos jellegére. A tavmunka az
érintett dolgozé és a munkaltaté szamara is egyarant Onkéntes. Az eredetileg végzett
munkafeladatok tavmunkaban torténé ellatdsait mindenképpen irasos megallapodasban,

szerz6désben kell rogzitenie mindkét szerz6dé partner egyetértésével.
A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.

1

W BAFT T3

121



Paal Kalman — Rugalmas és csaladbarat munkaszervezési formak

A tavmunkaba val6 atmenet csak a munka elvégzésének modjat valtoztatja meg, nem befolyasolja
a tavmunkas foglalkozasi statuszat. A tavmunkaba val6é belépés és kilépés, azaz visszatérés az
eredeti munkakorh6z egyarant lehetséges és onkéntes. A munkakoériilmények tekintetében a
Keretmegallapodas rogziti, hogy a tavmunkas mas munkavallaléhoz képest azonos jogokat élvez,
amelyeket a foglalkoztatasi torvények, jogszabalyok, kollektiv szerzédések és azok kiegészitései
tartalmaznak. Az adatvédelem biztositasat a Keretmegallapodas a munkaltaté felel6sségébe
helyezi, kilonésképpen a szoftver oldalon. A munkaltatonak tiszteletben kell tartania a
tavmunkds titoktartasat. A Keretmegallapodas altalanos szabalyként kiemeli, hogy még a
tavmunkavégzés megkezdése el6tt tisztazni kell minden munkaeszkozt, a felel6sséget és minden
koltséget. Rogziti, hogy a munkaltatd felelés az allandé tavmunkahoz  sziikséges
munkaeszk6z6k biztositasaért, annak installalasaért és karbantartasiért, kivéve, ha a tavmunkas
a sajat munkaeszkozeit hasznalja. A munkaltaté koételes allni a tavmunkaval kapcsolatos
koltségeket is, kilonos tekintettel a kommunikaciés koltségekre. Az eszk6z0k megbrzésért és
rendeltetésszerd hasznalataért vald felel6sségi szabalyokat is el6re tisztazni szitkséges. Kiemelt
figyelmet és védelmet kell, hogy kapjon az egészség és biztonsag kérdése, kilondsen a
képerny6é el6tt végzett munka egészségvédelmi szabalyait illetben. A munkaszervezés
lehet6ségeit a foglalkoztatasi torvények, az ezekre éptlé kollektiv és egyéni szerz6dések
hatarozzak meg. Iranyado szabaly, hogy a szabalyok keretein belill a tivmunkas menedzseli a sajat
munkaidejét. A megjeldlt teljesitmény kévetelmények sem térhetnek el az azonos munkakérben
dolgozokétol. Hasonlé felfogast kell érvényre juttatnia szakmai képzés, tovabbképzés és
karrierfejlesztés terén is. A tavmunkasokra végezetil azonos kollektiv jogok vonatkoznak. A

Keretmegallapodas a végrehajtas és nyomon kovetés kérdéseit is rogziti.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Magyarorszagon a tavmunka bevezetésének és alkalmazasanak alig tébb mint egy évtizedes
fejlédéstorténete soran donté mozzanat volt, hogy 2004-ben a tavmunka térvényi szintre
emelkedett. A tavmunka hivatalos, munkaiigyi jogi szempontd meghatarozasat a 2004. évi
XXVIIL torvény (X/A. fejezet, 192/D. §) ismerteti, amely modositotta a Munka Toérvénykonyvét
tartalmazo 1992, évi XXII. torvényt. A torvényi szabalyozas alapjaul az Eurdpai Tavmunka

Megallapodas szolgalt:

»192/D. § E torvény alkalmazasiban tivmunkat végz6 munkavallalé: a
munkaltaté mikodési korébe tartozo tevékenységet rendszeresen az altala valasztott, a
munkaltaté székhelyétdl, telephelyétdl elkilonilt helyen, informaciétechnologiai és
informatikai eszkozzel végzé és a munkavégzés eredményét elektronikus eszkozzel

tovabbité munkavallalo.”

E torvény tulajdonképpen nem a tavmunkavégzés fogalmat definialja, hanem azt hatarozza meg,
hogy ki mindsil tavmunkat végzé munkavallalonak. A 2004, évi XXVIIL térvény a
munkaviszonyban végzett tavmunkara terjed ki és feltételezi a munkaltatd és a munkavallalo
kozotti munkaszerzédés megkotését. Ez a szakités egyrészt érthet, hiszen a munkatigyi
kormanyzat ezzel a tavmunkat azonos ranguva akarta tenni mas hagyomanyos munkavégzéssel,
masrészt a torvényhozé ezzel is elé akarta mozditani a munka vilaganak tovabbi kifehéritését.
Tény, hogy a szakemberek mar ekkor érzékelték, hogy e meghatarozas csupan a foglalkoztatotti
jogviszonyban végezheté taivmunkara vonatkozik, s igy az Onfoglalkoztatdé taivmunkasokra
vonatkoz6 fogalom-meghatarozas tovabbi kiegészitése szikséges. A megbizasi szerzédéssel
torténé foglalkoztatashoz és vallalkozéként folytatott tavmunkazashoz (6nfoglalkoztatashoz) a
Polgari Torvénykonyvet kell alapul venni. Ebbél kévetkezéen, ha a fenti fogalom-meghatarozast
nem szkitjik le a munkaltaté és munkavallalé kézo6tti munkaviszonyra, akkor megkaphatjuk a
tagabb kategoriat jelenté tavmunkas definicidjat.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Vagyis, tavmunkanak tekinthet6 minden olyan, a munkaltaté fél mikodési korébe tartozéd
rendszeres munka, amit a munkaltaté félt6l térben tavol esé helyen, infokommunikacios
eszk6zok igénybevételével végeznek, s amelynél a munkavégzés eredményét elektronikus

eszkozzel tovabbitjak.

Az Burépai Kozosségek Bizottsaga szintén Brisszelben, 2008. julius 2-an értékelte az eurdpai
tavmunkds Keretmegallapodas végrehajtasat. Az elemz6 anyag a megallapodas tartalmi elemeit
lépésrol-1épéste elemzi. Az egyes orszagok teljesitményét, a Keretmegallapodas végrehajtasaért
végzett munkajat konkrétan mindésiti. Magyarorszag alapveten elismerést kapott, ez az elemzés
20-21. oldalan olvashat6. A bizottsag nagyra értékelte, hogy a Tavmunkas Keretmegallapodas
végrehajtdja Magyarorszagon a torvényhozas. Az elemzés rogziti, hogy a Munka Torvénykonyve
4j, csak a tavmunkara vonatkozé fejezete és mas magyar torvények a legtébb aspektusban,
Osszhangban vannak az Eurépai Megallapodas céljaval és tartalmaval, bar vannak eltérések. A
tavmunkdsoknak lényegében ugyanazok a jogaik és felel6sségiik, mint mas dolgozéknak és az
altalanos munkajogi intézkedések teljes mértékben vonatkoznak rajuk is. Azonban a tivmunka
sajatos jellegébdl addddan néhany altalanos foglalkoztatasi szabalyozas atalakitasra kerilt. E
korben a leglényegesebb kritika, hogy a tavmunka magyar definicidja eltér az eurdpai szévegtdl,
kizarolag az allandé tavmunkardl szol, és nem veszi figyelembe az id6szakos tavmunkat, tovabba
nem szogezi le, hogy a széban forgd munka elvégezheté a munkaltat6 telephelyén is. (Ez alatt az
eurépai bizottsag nyilvanvaléan nem a munkaltaté kozpontjat értil) A magyar térvények tovabba
tiszteletben tartjak az adatvédelem, a munkaeszkozok, az egészség és a biztonsag, valamint a
munkaszervezés vonatkozo kévetelményeit, de nem minden aspektust fednek le. A titoktartasnal
példaul, hianyzik a monitoring rendszer, vagy a munkaeszkéz meghibasodasaval kapcsolatos
felel6sséget a felek kozti megallapodas fiiggvényének tekinti a Keretmegallapodassal ellentétben—
figyelmeztet a bizottsag.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A magyar torvényhozo nem tartotta indokoltnak példaul a képzésre és kollektiv jogokra
vonatkoz6 szabalyok kiilon meghatarozasat, arra hivatkozva, hogy a meglévé hatalyos
jogszabalyok ezekre érdemben vonatkoznak. A szakszerd kritikai észrevételeket a vonatkozo
torvények ¢és jogszabalyok attekintésekor mindenképpen célszerd lesz figyelembe venni.

Reméljiik, hogy a politikusok e téren ismét hallgatnak a szakmara.

A tavmunka elsésorban piaci, gazdasagi kategdria. A tavmunka a minéségrél, a mérheté és
ellendrizhetd teljesitményrdl, a versenyképességrél szol. A tavmunka kivaltképpen és els6sorban a
szakmailag kivaléan felkésziilt, onalléan dolgozni képes szakemberek alternativ
munkavégzési lehetésége, ahol a szakmai felkésziltség olyan gyakorlati tapasztalatokkal
alatamasztott szakiranyd ismereteket, sok esetben nyelvtudast tételez fel, amely szorosan
otvozédik a gyakorlatban készségszinten hasznalt szamitastechnikai, kommunikacids és
telekommunikacios ismeretekkel. A tavmunka teljesitmény orientaltsaga ugyanakkor nem zarja ki,
nem zarhatja ki a tivmunka alkalmazasanak ,,szocialis vagy karitativ” jellegét, azaz a tivmunka
természetes modon segitheti az egyéni és koézoésségi hatranyok mérséklését. A tivmunka
segithet a munkanélkiliség vagy a hatranyos élethelyzetek oldasaban, de a tavmunkatdl
onmagaban a munkanélkiliség, vagy a szocialis, foldrajzi, vagy egyéb gazdasagi hatranyok

felszamolasa nem varhato.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Lathatd, hogy a tavmunka gyakorlatilag 4 dimenzié szerves egysége:

1.) hely (mert a munkavégzés a munkaltaté kozpontjatol, telephelyétdl tavol, alternativ helyen
torténik. Ez a munkahely megfelel6 feltételek kézepette kialakithaté a munkavallalé otthonaban,
telehazakban, teleiroddkban, tavmunka-kézpontokban, —call-centerekben, mint allando

helyszineken, de lehet naponta valtozo, mobil jellegd is.)

2.) munkavégzés eszkoze (alapesetben a személyl szamitégép és a telefon, de a technikai
fejlédéssel parhuzamosan az infokommunikacios eszkozok széles tarhaza, figgetlentl attdl, hogy

az kinek a tulajdona.)

3.) a munkaltat6 és a munkavallalé kozotti kommunikacié ¢és az elvégzett munka
tovabbitasanak moédja (amely soran a kapcsolattartas elektronikus aton, telekommunikacié révén
valésul meg, ahol az elektronikusan keletkezett munkat az egyszeribb technikai megoldastol
kezdve a korszert internetes vagy intranetes platformot felhasznalva tovabbitja a munkaltat6 vagy

képvisel6je szamara, szem el6tt tartva az adatvédelmet, adatbiztonsagot és a titkossagot is.)

4.) id6 (amely egyarant kifejezi a munkavégzés rendszerességét, allandosagat, tervezhetSségét, de

egyben annak rugalmassagat és valtozatossagat, vagy éppen ad hoc jellegét is.)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A tavmunka fontosabb tipusai, formai

1.) A tavmunkavégzés alapesete az otthon végzett tavmunka. Teljes munkaidében az ilyen
tavmunkavégzés altaldban nem jellemz6. Fogyatékosok, egészségkarosodottak, kisgyermeket
nevelSk, és az id6sek gondozasat végzék korében elényos lehet, de csak a tavmunkas altal
kialakitott rugalmas munkaid6-beosztas esetén. Dont6 részt az un. osztott tavmunkavégzés
képezi, népszert, hiszen a tavmunka egy részét otthon, vagy egyéb alkalmas helyen, mig a munka
tovabbi részét a munkaltaté kozpontjaban lehet elvégezni. Ez esetben jol alkalmazhaté a ,,job-
sharing” és a ,,hot-desking” modszer, amikor egy-egy korszertien felszerelt irodat, munkaallomast
tobben, felvaltva hasznalhatnak. Az osztott tavmunka nagymértékben elémozditja a
hagyomanyos munkakorék fokozatos tavmunka konverzidjat, lényegesen kikiiszoboli a
maganyossag vagy munkaalkoholizmus veszélyét, tovabba oldja az ,,out of sight out of mind”
dilemmajat, azaz ,,aki nincs szem el6tt, arrél megfeledkeznek”. Ez utébbi a karrierszempontoknal

és az 6nbizalom megteremtésénél 1ényeges.

2.) A tavmunka mobilan is végezhetd. A széles korben rendelkezésre allé mobil és hordozhato
infokommunikacios eszk6zok lehetévé teszik a vandorlé tavmunkat, amely egyarant végezhet6 a

felkeresendé tigyfeleknél, szallodakban, utazas kézben, reptilén és igy tovabb.

3.) Kozosségi helyeken végzett, k6z0s bazisa tavmunkahelyeken végzett tivmunka is egyre
gyakoribb. Ilyenek az osztott irodahelyiségek, a szatellit iroddk, a call-centerek, telehazak és
telekunyhok, amelyek a munkaltatd kézpontjatdl tavol esnek, gazdasagosan létrehozhaték vagy
bérelhet6k, mert olyan foldrajzi helyekre is telepitheték, ahol az ingatlan-piaci arak 1ényegesen
kedvez6bbek. A hatranyos foldrajzi térségek és kistelepiilések szamara e tavmunka-kézpontok
nem csupan munkaalkalmat teremtenek, hanem hozzajarulhatnak a népességmegtartasahoz, a

helyi értelmiségi 1ét kialakitasahoz, az altalanos értelmi felzarkézashoz is.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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»Ahova megy at, oda megy az élet” mondasban az ,,utat” behelyettesithetjik az informacios
sztradaval. A tavmunkat ,,nagytizemben” alkalmazé orszagok és multinacionalis cégek gyakran a
toldrajzi komparativ elényck okan alkalmaznak indiai, dél-kelet 4zsiai, vagy dél-afrikai

tavmunkasokat.

4.) Létezhet virtualis tivmunka is, ahol virtualis munkacsoportok azonos cél eléréséért dolgoznak
egyiitt az infokommunikacié eszkéz-rendszerével. Altalaban k6z6s projekt célok megvalésitasara
szervezbdhetnek ilyen virtualis k6z6sségek, adott esetben egész vallalatok. Meg kell emliteni, hogy
a tavmunka specialis eszkéze lehet a nemzeti hatarokon ativel$ egytittmtkodésnek is. Szamunkra

ilyen lehet a hataron tali magyar k6z6sségekkel valo egytittmiikodés lehetéségeinek feltarasa.

Milyen feladatok végezhetdk el tavmunkaban?

A tavmunkaban elvégezheté feladatok az emberi taldlékonysag és Otletgazdagsag kovetkeztében
gyakorlatilag  végtelennek tekinthet6k. Szinte alig talalhaté olyan szolgaltatds, olyan
munkatevékenység, amelynek soran a személyi szamitégépek, az infokommunikacios eszkozok
hasznéalata ma mar ne lenne természetes. Az informatika hasznalata athatja egész életiinket. Az

informatika nem ismerete modern analfabetizmusnak (digitalis {rastudatlansagnak) tekinthetd.

A tavmunkaban elvégezhet6 feladatok k6zos jellemzéi az alabbiakban 6sszegezheték:

" avégzett tevékenység egy részének magas informacios igénye legyen,

"  kevésbé igényelje a ,szemtSl-szembe” tipusi és az el6re nem tervezett személyes
kommunikaciét,

* ahol a munka jellegénél fogva 6nall6 alkotokészségre, kreativitasra vagy ellenkezdleg, kitartd

koncentraciora, vagy monotoénia tirésre van sziikség,

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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* amely igényli a munkavallalé rugalmassagat, 6nallosagat, képességét arra, hogy idejét 6nalléan
és célszerlien ossza be,
* ahol a kimen§ teljesitmény vilagosan meghatarozhatd, vagy értékelhetd,

* ahol az informaciok kevésbé bizalmasak, ,.érzékenyek” és a sziikséges tzleti titoktartds, a

>

tarolt és tovabbitott adatok bizalmassaga és biztonsaga elérheté.

Tavaly egy, a Tavmunka Tanacs felkérése alapjan készilt szakért6i elemzés kimutatta, hogy a
hatalyos OKJ-ban szerepl6é 1356 szakmai képesités koziil e-learninges (tavtanulasos) modszerrel
153 szakma teljes mértékben elsajatithaté, 923 szakma esetében pedig kiegészitésekkel és
megkotésekkel szintén e-learning révén a szakmai képesités megszerezhets. Az elemzésbdl az is
kiderilt, hogy az OKJ-s szakképesitések elvégzésével kapott képzettséggel 158 munkakdr

tolthetd be tavmunkaval.

Nemzetkozi tapasztalatok szerint tipikus tavmunkas tevékenységi korok kozé az alabbiak
sorolhatok: adatrégzités, adatgyajtés, adatfeldolgozas, adatelemzés, digitalizalas és archivalas. Az
tgyviteli feladatok egy része, a pénziigyi- és szamviteli feladatok, elektronikus kényvelés, forditas,
sajto- és médiafigyelés, kutatas, elemzés, tervezés is ilyen. Természetesen a tavoktatas, tanacsadas,
konzultacid, szoftverfejlesztés és karbantartds, programozas, multimédias fejlesztés, honlap-
készités is ide sorolhatd. A PR tevékenység, az elektronikus kereskedelem és marketing, az
elektronikus vagy telefonos ugyfélszolgalat, informacidbrokeri és elemzé tevékenység is

megemlithetd. A sort természetesen folytatni lehetne.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A tavmunka el6nyei és hatranyai, veszélyei

Sokan bizonyara jol ismerik a tavmunka-végzés SWOT analizisét, amely az elényoket-
hatranyokat, a veszélyeket és lehetOségeket Osszegzi. Mindenki figyelmébe ajanlom a
»Tanulmanyok a tavmunkarél 2006 c. tanulmany-kotet 1. fejezetében, un. fehér konyvben
talalhaté elemzést (23-25. oldalak), amely szakmailag korrekt médon a munkavallalék és a
munkaadok szempontjabdl, valamint makrogazdasagi-tarsadalmi szempontbdl elemzi a fentieket.
A munkavallal6 jol jar, mert 6nalléan, kézi vezérlés nélkiil, kreativan dolgozhat. Munkaidejét és
munkaerejét rugalmasan oszthatja be. Esélyt kap arra, hogy a munkaidejét és szabadidejét
Osszehangolja. Kevesebb stressz kovetkeztében jobb lehet az egészségi allapota. Kevesebbet
ingazik, igy kevesebbet mérgel6dik. A munkaadot elsésorban az érdekli, hogy a tavmunka révén a
kezdeti tébblet-raforditasok gyorsan megtérilnek. A tavmunka kimutathaté modon javitja a
munka hatékonysagat, termelékenységét. A tdvmunkahely tartés fenntartdsa, tzemeltetése
koltségtakarékosabb, az ingatlanok bérlete és rezsikoltségei drasztikusan csokkenthetSk. A
tavmunka révén a rendkivili munkafeladatok, munkacsicsok, vagy akar az allandé készenlétet
biztosité szolgaltatisok is megoldhatdk, gyorsan és rugalmasan magas szinvonald szaktudas-
kapacitashoz lehet jutni. A tarsadalom is jol jar, tekintettel arra, hogy a munkaer6-mérleg javulhat,
névekedhet a foglalkoztatottak szama és a legalis munkavégzést végzSk aranya. A tavmunka 4j,
korszerd human t6két eredményez, amely a versenyképességhez nélkilézhetetlen. A tdvmunka
révén csokkenhet a kornyezetszennyezés, kevesebbek lesz a forgalmi dugo, és az ingazasok szama
lényegesen mérséklédhet. A tavmunka esélyteremt6 szamos hatranyos helyzetd egyén és térség

szamara.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A hatranyok és veszélyek is kozismertek. Ragaszkodas a meglév6 helyzethez, az 6nbizalom
hianya, depresszid és hianyérzet fellépése, tarsadalmi-szakmai elszigetel6dés, kirekesztédés, az
,out of sight out of mind” (aki nincs szem el6tt, azt elfelejtik) dilemmaja, 4j stresszek keletkezése
(példaul a helytelenil kialakitott munkaidé-szabadidé aranya, ritmusa miatt, a rosszul
meghatarozott feladatok és teljesitmény-kovetelések miatt), a sor folytathat6. Meggy6z6désem,
hogy a problémak jo6 felkésziiléssel, tanulassal, sokoldald konzultacidkkal, valos érdekegyeztetéssel

kiktszobolhetok.

A tavmunka ott és akkor vezethet6 be, ahol az alabbi 3 feltétel egyidejii megléte biztosithato.
Nevezetesen:
1.) ha a tivmunka a vezetés tamogatasaval, de a munkavallalok 6nkéntességére, meggy6zésére és

valos erkolesi-anyagi Osztonzésére éptilve fokozatosan kertl bevezetésre,

2.) ha alapvet6 bizalmi viszony, bizalom van a munkaad6 és munkavallalé kézott (csak az tud
kreativan dolgozni fizikailag tavol, aki érzi és tudja, hogy munkajara, személyére szamitanak,
illetve csak azt kildhetem ,,haza dolgozni”, akiben megbizom, hogy kézvetlen személyes kontroll

nélkil is képes megoldani feladatat),

3.) ha az oOnallésag felkésziltségre, szakértelemre épil (a vezetének is meg kell tanulnia
Htaviranyitani”, a megvaltozott munkaszervezetet masképp kezelni, az 4j formaban elvégzett
munkat értékelni, 0sztondzni, anyagilag dotalni, illetve a munkavallalé csak akkor fog tudni
onalléan dolgozni, ha az infokommunikaciés eszkézoket készségszinten hasznalja, ha szakmai

telkésziiltsége, tapasztalata és emberi magatartasa egyarant alkalmas erre).

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az 6nkormanyzatok és a tavmunka

A rugalmas munkavégzés, az atipikus munkavégzési formak kiterjesztése a kozszféra szellemi
munkakéreire elSttink allo feladat. A tavmunka a kézintézményeknél, az dnkormanyzatoknal és a
non-profit szektorban is egyarant hatékonyan alkalmazhaté. A tavmunkavégzés magyarorszagi
elterjesztésének ¢és meghonositasanak folyamataban az allami, részeként az OSnkormanyzati
példamutatasnak semmivel nem poétolhatd szerepe van. Az altalanos keretek és feltételek
szabalyozasatol kezdve az atipikus foglalkoztatas részletes szabalyozasaig az allam a szocialis
partnerekkel koézosen olyan torvényi, jogszabalyi, gazdasagi és tarsadalmi feltétel-rendszert
teremthet, amely egyarant kedvez6 lehet a munkavallaloknak (jelen esetben a koztisztvisel6knek
¢s kozalkalmazottaknak egyarant) ¢és munkaadoéiknak. Az allami és  Onkormanyzati
kezdeményezés, példamutatds, az eredményes minta projektek (lasd KSH) ezzel egyidében

egyértelmien 6sztonozhetik a gazdasag for-profit szerepldit is a tavmunka alkalmazasara.

A tavmunka tudatos alkalmazasa révén kettSs hatas érheté el:

- az allamigazgatasban, konkrétan az 6nkormanyzatoknal a tavmunka a kézszolgaltatas
minéségét és szinvonalat javithatja,

- a vallalkozasra épiil6 gazdasag versenyképessége lényegesen javulhat, hiszen az allami és

onkormanyzati szektor a tivmunka elfogadottsagat, alkalmazhatésagat egyértelmtien preferalja.

Ma elsésorban a meglévé munkahelyek tavmunkahellyé t6rténé konverzioja jelent kihivast

az allami szektorban és az 6nkormanyzatoknal.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az allamigazgatasban, az onkormanyzatoknal is a tavmunka bevezetésének alapvetd feltétele a
human eréforrasok szinvonala, felkészultsége. Kulcskérdés a vezet6i szemlélet, a tavmunka
bevezetését Osztonzé vezetbi tamogatas. Fontos a koztisztvisel6k és kézalkalmazottak szakmai és
informatikai felkészultsége, 6nall6 munkavégzési képessége. Ma mar az allamigazgatasban, az
onkormanyzatoknal egyarant alapvetéen rendelkezésre allnak a tivmunka végzéséhez sziikséges
infokommunikaciés eszkozok, annak ellenére, hogy szinvonalukban komoly eltérések is

tapasztalhatok.

Az e-(6n)kormanyzas a kozszféra modernizacidjat, egyben a kozigazgatas konstruktiv atalakitasat
is jelenti. A tavmunka e folyamatba szervesen beilleszthet6. Az e-kozigazgatas olyan
demokratikusan miik6dé horizontalis rendszert hoz létre, amely biztositja az allampolgarok, a
kozintézmények, a vallalkozasok képvisel6i, valamint a non-profit szervezetek kozotti,
infokommunikaciés eszk6zokkel tamogatott informacié-aramlast. Az allami tobbletinformaci6 a
kozszféra rendelkezésére all, ezaltal segiti a gazdasag versenyképességét és teljesitGképességét,
javitja a szolgaltatasok mindségét, fejleszti a demokratikus kozéletet, a tarsadalmi kontrollt. Az e-
kozigazgatas az allamszervezet egészében, az 6nkormanyzatoknal erdsiti a munka szervezettségét
és fejleszti a nyujtott szolgaltatasok szinvonalat. Az e-kézigazgatas egy 4j munka- és szolgaltatas

kultarat hoz létre, amelyben a ,,fogyaszto, a hétkéznapok embere” mindenképpen ol jar.

Lattuk, hogy a tavmunkat infokommunikacios eszkozokkel végzett szellemi tevékenységnek is
felfoghatjuk. Az O6nkormanyzati tevékenység szinte valamennyl mozzanata egyfajta szellemi
tevékenység. Nyilvanvalé, hogy az e-Onkormanyzatisag, mint virtualis 6nkormanyzat teljes
mértékben nem alkalmazhaté. Ugyanakkor a tavmunka az 6nkormanyzatoknal fokozatosan

bevezethetd, alkalmazhato.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Néhany vetiilete:

A polgarmesteri hivatalokban - amelyek az 6nkormanyzatok munkaapparatusai — a
meglévé munkakorok atvilagitasaval, a munkakoérok konverzidjaval tobb munkafeladat -
kilondsen osztott munkaidében - tivmunkaval is elvégezhetd. Ilyen jellegti feladatok
példaul: jegyz&konyvek, testiileti és bizottsagi anyagok, elemzések elkészitése. Pénziigyi,
konyvelési, szamviteli, revizori munkak is ilyenek. Sajtéfigyelés, adatrégzités és
adatszolgaltatas, archivalas, digitalizalas, honlap vagy kiadvany készitése és mikodtetése
is ide sorolhaté. Palyazatfigyelés és palyazatiras, forrastérképek Osszeallitasa, tajékoztatas
kilonb6z6 technikai és formai, vagyonkataszter és leltar 6sszeallitasa, digitalis térkép
készitése, elektronikus tugyiratkezelés és ugyintézés, PR és marketing munka,

elektronikus kézbeszerzés is megemlithetd, de a sor folytathato.

A testileti és bizottsagi munka segitésében (adatok, el6terjesztések, informaciok
elektronikus tovabbitasaval, interaktiv honlapok, tébboldald kommunikaciora alkalmas

portalok mikodtetésével, ....),

az Onkormanyzat ¢és intézményei, sajat vallalkozasai, koézhaszni —szervezetei
foglalkoztatasi gyakorlataban (szamos telepulésen gyakorlatilag a helyi teleptilési
onkormanyzat szinte az egyetlen foglalkoztaté! Fel kellene ismerni, hogy a szamtalan
szellemi tevékenység, munkafeladat kozcéla és kozhasznu foglalkoztatas keretében is
széles korben alkalmazhaté lenne. E téren a digitalizalasi, archivalasi, adatr6gzitéi,

adatfeldolgozoéi feladatok sokféleségét lehet kiemelni.),

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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az Oonkormanyzat és a valasztok kozotti kapesolattartasban (e-tigyintézés lehetésége és
gyakorlata, a tajékoztatas és tajékozoédas kilonbozé formai — pld. rendeletek elézetes
véleményezése, a testilet altal jévahagyott rendeletek kozzététele, vagy helyi
kozvélemény-kutatas lebonyolitasa -, helyi népszavazasok gyakorlata, elektronikus
tzen6fal mukodtetése, call-centerek ¢és helyi koézérdekd tudakozok, tajékoztatd

rendszerek mikodtetése....),

az onkormanyzat és a non-profit szervezetek kézotti munkakapcsolatban (palyazatok és
azok eredményeinek kozzététele, a szervezetek bemutatisa és programjainak

ismertetése, fontosabb hatarid6k és események, programok kézzététele. . ..),

az onkormanyzat és a helyi gazdasagi egységek, vallalkozasok kozotti kapcesolattartasban

(adatok, tények, informaciok kézzététele.. . ),

az Onkormanyzat egyéb hazai és nemzetkézi kapcsolataiban (példaul testvérvarosi

kapcsolatok, nemzetk6zi konzorciumi partnerek bemutatasa, ...... ).

A nagyobb varosok és teleptilések, a févarosi keriiletek onkormanyzati munkai sokrétliek és

Osszetettek. Ennek kovetkeztében a lakossagi kapcsolatok is sokkal 6sszetettebbek.

A megszokott nyomtatott formaban megjelend tajékoztaté informacids anyagok mellett, egyre

népszeribbek a digitalis tajékoztatasi megoldasok, amelyek t6bbsége tavmunkaban

elvégezhets. A tajékoztatas és egyben a tajékozdédas kozszolgalati funkeiodit sok helyen a helyi

média latja el, amelynek vallalkozoi és kozszolgaltatd jellege is megfigyelhets. Sok helyen

megjelennek az informacios kioszkok, az internetes kavézok, és e-pontok, ahol a helyi és orszagos

tgyek mellett a vilag tgyei is megismerhetSk.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A telepiilési 6nkormanyzatok altalaban rendelkeznek elektronikus honlappal. Szerencsére ma mar
a kisebb 6nkormanyzatok zoéme is hasznalja a nyilvanossag és a demokracia ezen eszkozét. Ezek
nem csak az informaci6 tovabbitasara alkalmasak, hanem biztositjak a kétiranyd kommunikaciot
is. Az ugyek intézését segité egyszeribb drlapok, nyomtatvanyok innen letOlthetk, a
polgarmesterrel, az 6nkormanyzat tisztségvisel6ivel, képviseléivel, az 6nkormanyzat dolgozoéival
e-mailben vagy mas levelez6 feliileten lehet kommunikalni, konzultalni. Ezek kival6an alkalmasak
a javaslatok, kritikak megtételére, a parbeszédre és vitakra. A valasztok és képvisel6ik igy nem
csak fogadd orikon talalkozhatnak. Az 6nkormanyzati portilon/honlapon megjelenhetnek az
onkormanyzati szervek és intézmények (iskolak, évodak, egészségiigyi és szocialis, mivel6dési,
sport) szolgaltatasai mellett a helyi kézlizemi szolgaltatok is: gazmivek, vizmivek, tavfités és
egyéb szervezetek. A honlapok ,,emberkézelbe” hozhatjdk a polgarmesteri hivatalt, annak

munkatarsait, vezetdit.

Az o6nkormanyzati internetes portal informacidkat és szolgaltatasokat nyujthat a teleptlés
allampolgarai, intézményei, a helyi tzleti élet szerepl6i részére. E honlaprol tajékozodhatnak az
adott telepiilés, varosrész iranti érdekl6ddk, a turistak, az ingatlan-vasarlok, a kulturalis és sport-
rendezvények irant érdekl6ddk is. E honlapon megismerheté az adott telepilés, térség, régid
torténelme, térképe, turisztikai, kulturalis és sport-lehetéségei, természeti és  épitészeti
nevezetességei, szallashelyei, vendéglatohelyei, az 6nkormanyzat muakodési teriletén torténd

események, rendezvények.

A helyi 6nkormanyzatokkal, kozigazgatassal szemben jogos elvaras a szolgaltaté tipusu
koézigazgatas, onkormanyzat megteremtése, az Ugyfél-barat hivatal és tigyfél-barat tigyintézés
biztositasa, illetve fejlesztése. E korszer szolgaltatasok csak korszerd, integralt, elektronikusan

tamogatott belsé hattér-rendszerekkel érheték el.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.

1

W BAFT cod!

136



Paal Kalman — Rugalmas és csaladbarat munkaszervezési formak

A szervezeti munka hatékonysagat, szakszeriségét és pontossagat a digitalizalt munkafolyamatok
nagymértékben segitik. E folyamatnak nem csupan a technikai feltételeit (korszerd személyi
szamitogépek, széles sava internet-elérés, stb.) kell megteremteni, hanem gondoskodni kell a
human eréforrasok megfelel6 szinvonalardl is. Az 6nkormanyzati koztisztvisel6k érdemi szakmai
felkészitése az e-Onkormanyzatisag egyik kulcskérdése. Tudomasul kell venni, hogy a polgarok
z6me ma még elsGsorban a személyes jelenlétre, a kozvetlen talalkozasra és parbeszédre épulé
tgyintézést preferalja, szereti, ha az tgyeivel kapcsolatos dokumentumok papir-alapuak. Ezzel
parhuzamosan viszont mar most igény van az elektronikus tgyintézésre és kommunikaciéra. E

folyamatban a tAivmunka, mint rugalmas, atipikus munkaforma segit6 eszkoz lehet.

Zaré6 gondolatok és javaslatok
A tavmunka egyarant rugalmas és csaladbarait munkaforma. Ma mar szerencsére

>

megkertlhetetlen. Az atipikus munkavégzés ,,zaszlés hajoja”. Komolyan, de szerényen kell
értékelnlink az elért eredményeket, 6nkritikusan és szakmai alapon kell viszonyulnunk az eurdpai

kritikakra, a szakmai és laikus kbzvélemény megjegyzéseire és kezdeményezéseire.

Tavmunkaval szervezett formaban el6szor, az 1998. januarjaban, az akkori munkatigyi
kormanyzat és a vallalkozasokat prezental6 Futuris Rt. Osszefogasaval létrejott Tavmunka
Koordinaciés Kozhaszni Tarsasag volt hivatott foglalkozni. A kezdeti kezdeményezések
(tavmunka adatbazis 1étrehozasa, tavmunkas palyazatok meghirdetése a hatranyos helyzettek és a
n6k szamara) az 1998. majusi kormanyvaltast kovetéen megakadtak. A Munkatigyi Minisztérium
megszint, a tavmunka a szocialis tarcatél nem kapott érdemi kormanyzati tamogatast, igy a
program és a cég is egyarant tonkrement. A kht. felszamolasra kerilt. Tény, hogy 2002. 6szétdl

szamos pozitlv valtozas tortént.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Megalakult 2002. oktoéberében a Budapesti Munkaerépiaci Intervenciés Kozpont (BMIK)
szakmai bazisan a Tavmunka Programiroda, amely szakmailag el6késziti és koordinalja a
kormanyzati feladatokat és széleskord  szakmai egyiittmikodést alakitott ki az  Allami
Foglalkoztatasi Szolgalat képvisel6ivel, a Foglalkoztatasi Hivatallal, a munkatigyi kézpontokkal és

képz6 kozpontokkal, valamint mas, a tavmunkahoz kapcsol6do szakmai és civil szervezetekkel.

2002-ben ugyancsak létrejott a munkatigyi tarca Tavmunka Tanacsa, amelyben a kormanyzat
képvisel6in kiviil érdekképviseleti és érdekvédelmi szervezetek és kiils6é szakemberek is szerepet
vallalnak. E tanacs 6sszefogdja, kezdeményezdje és gesztora a tavmunkaval kapcsolatos elemzé
munkaknak, kezdeményezéseknek és akcidknak. A tanacs késziti el6 a szitkséges kormanyzati
lépéseket, ellenérzi és értékeli a munkatligyl szervezet eziranyu tevékenységét. A Tavmunka
Tanacsot kezdetben az orszaggytlés foglalkoztatasi bizottsaganak elndke iranyitotta, aki ma a

minisztérium (SZMM) allamtitkara. A Tandcs titkarsagi feladatait a BMIK latja el.

A Tavmunka Tanacs 2002. 6ta a BMIK Tavmunka Programirodédja szakmai el6készitésében hat
palyazati felhivast készitett el a tivmunka meghonositasa érdekében. Az elmult hat palyazaton
956 nyertes palyazoé Osszesen 4957 1) tavmunkahelyet hozott létre. Az elsé palyazatot a

munkatigyi tarca az IHM-el k6z6sen hirdette és valodsitotta meg.

A tavmunka népszerisitésére is nagy figyelmet forditott a Tanacs, 2002-t6] minden év
decemberében orszagos jellegli szakmai konferenciak keretében talalkozhatnak a tavmunkaval
foglalkozé szakemberek és a tivmunka irant érdekl6dék. Minden évben biztositott volt a
kormanyzati képviselet, amely jelzi, hogy a munkatigyi tertlet mellett az informatikaval,

gazdasaggal foglalkozé miniszterek és allamtitkarok is egyarant fontosnak tekintik a tavmunka
ugyét.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A tavmunka hazai bevezetését a 2004. évi torvényhozas, mint korabban jeleztem, kiemelten
eléremozditotta. Fontos tény, hogy a minisztérium honlapjan a tavmunkar6l 2003. év ota
folyamatos informacidkat lehet kapni. Ez szintén elmondhaté a BMIK honlapjardl is. 2006-t6l a

Tavmunka Tanacs honlapja is mikodik.

A Tavmunka Tanacs t6bb fontos szakmai szervezettel kotott kétoldalu egyuttmikodési
megallapodast. Ezek koézott megemlithetd példaul a Tavmunka Szévetségeel, a Menedzser
Szovetséggel, vagy a Hirkozlési Agazati Parbeszéd Bizottsaggal kotott egyiittmiikodés. Szoros
munkakapcsolat alakult ki elsésorban az informatikai tarcaval, az MTA Szociologiai

Kutatointézetével, a Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemmel.

A tavmunka népszerlsitésben fontos allomas volt, hogy 2003-ban megjelent a Kézgazdasagi és
Jogi Kiadé szakmai kiadvanyaként a ,,Tavmunka Tanacsad6”, majd 2007. év végén a Tavmunka
Tanacs és a BMIK k6z0s kiadvanyaként a ,, Tanulmanyok a tavmunkarol” c. kotet konyv-alakban
¢és elektronikus formaban egyarant. A 634 oldalas tanulmanykoétet talzas nélkil egyfajta szellemi
tarhaz a magyar tavmunka helyzetet és viszonyokat elemzé szakemberek munkassaga révén. E
szakkonyv el6készitése részeként komoly tarsadalmi vita folyt a ,,Tavmunka Zold kényvérdl”,

amely a tanulmanykétetben teljesen értheté moédon mar ,,Fehér Konyvként” szerepel.

Szintén e két szakmai szervezet kezdeményezésére tavoktatasra alkalmas 8 modulbdl allé e-
learninges tananyag (Alapismeretek a tavmunkarol) és tobb népszeriisité video is készilt a
tavmunkarol. Ezeket a fontos dokumentumokat a 2007. évi tavmunka konferencia résztvevéi

pendrive-on is megkaptak.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A 2008. év végi tivmunka konferencian pedig bejelentésre keriilt, hogy az Allami Foglalkoztatasi
Hivatal mintegy 8000 f6s tavmunka projektet indit 2009-ben, és nyar végére a BMIK keretében
megindulhat az interaktivitasra épil tivmunka portal is. A konferencia résztvevéi az AFSZ

felkérésére készilt szakértéi tanulmanyokat kaptak ismét pendrive-on.

Magam megtisztelének tartom, hogy e kihivasokkal tarkitott folyamat egyik ,,fogaskereke”,
alakitéja lehetek. Meggy6z6désem, hogy a tivmunka tigye tovabb erésodik. Azt gondolom, hogy
a megkezdett utat konzekvensen folytatni kell. A nyilvanossag és a média kozfigyelmére,
tamogatasara tovabbra is szamitani kell. A jelzett 4j, nagyobb 1éptékd projekteket (8000 f&s
projekt és tavmunka portal) sikerrel kell megvalositani. Szakmailag jobban szelektalt tivmunkas
palyazati felhivast kell késziteni. Folytatni kell az e-learninges képzéssel kombinalt tavmunkas
foglalkoztatast. Az Onkormanyzatok és az allamigazgatis szamara célzott palyazat keretében
minta-projektek megszervezésére, a meglévé munkakorok konverzidjara épuld palyazati célokat
lenne célszeri megfogalmazni. Kezdeményezni kell a Munka Torvénykonyvének modositasat,
tigyelembe véve az uniés szakmai intelmeket. Az adérendszer ésszerisitése, majd reformja soran
kiemelt figyelmet kell majd forditani a tavmunka alkalmazasat preferalé gazdasagi 6sztonzdok
kimunkalasara. Végil, de nem utols6é sorban el kell érni, hogy a tivmunka a felséoktatasban,
kiilonos tekintettel a menedzserképzé kurzusokban elsajatitandé tananyag legyen.

Azt gondolom, hogy ha 6sszefogunk, e fenti célok teljestilhetnek.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Irodalom

* Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi
Kar Muszaki Pedagdgia Tanszék, ,,Munkaerépiac és foglalkoztatas 11.” szerz6: Dr. Frey
Maria, AFSZ és BMIK, 2008. Budapest

*  Budapesti Mszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi
Kar Mdaszaki Pedagogia Tanszék, ,, Tavmunka modellek és tavmunkavégzés 1. szerz6:
Dr. Bihary Pal, AFSZ és BMIIK, 2008. Budapest

*  Budapesti Mszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi
Kar Miszaki Pedagogia Tanszék, ,, Tavmunka modellek és tavmunkavégzés I1.” szerzoé:
Képes Janos, AFSZ és BMIK, 2008. Budapest

e FMM Tavmunka Tanacs ¢és Budapesti Munkaerépiaci Intervencios Kozpont,
»lanulmanyok a tavmunkarol 20067, sorozatszerkeszté: Dr. Bihary Pal, szerzék:
KOPINT-DATORG  munkacsoportja, R&S 2002 Consulting Kft., Honline
Kommunikacioés Kft.,, Omegea Consulting Kft., Nador rendszerhaz Kft., Konzisztencia

Kft. munkacsoportja, kiadé: BMIK, 2007. Budapest

e FMM Tavmunka Tanacs ¢és Budapestti Munkaerépiaci Intervencios Kozpont,
»Alapismeretek a tavmunkarol 20077 digitalis tananyag, alkot6 szerkeszt6: Dr. Bihary Pal,
szerz6k: Arndorfer Terézia, Déri Tamas, Forgacs Tamas, Képes Janos, Lacké Zsuzsanna,
Dr. Mosécziné Szabé Agnes, Paal Kalman, Dr. Radnai Tamas, Szmetana Gyorgy, Téth
Zsuzsanna, BMIK — Microsoft Hungary Kft. — Sabedu Kft., www.bmik.hu, 2007.
Budapest

Tavmunkardl roviden”, szerzé: Paal

3

* Foglalkoztataspolitikai és Munkatigyi Minisztérium

Kalman, www.fmm.gov.hu, www.szmm.gov.hu 2002. Budapest

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Foglalkoztataspolitikai és Munkatigyi Minisztérium, ,,Eurépai tavmunka megallapodas”, ,
www.fmm.gov.hu, www.szmm.gov.hu, 2002. Budapest

KJK-Kerszov, ,,Tavmunka Tandcsadd”, szerkeszt6: Paal Kalman, szerzék: Bankoé Zoltan,
Ferge Sandor,Gaspar Matyas, Kandor Nedda, Kokényné Ivanics Annamaria, Kugler
Kinga, Lacké Zsuzsanna, Pail Kalman, Wesselényi Andrea, KJK-Kerszév Jogi és Uzleti

Kiadé Kft., 2003. Budapest

Kozponti Statisztikai Hivatal, ,,A KSH jelenti (gyorstajékoztatd)” , www.ksh.hu, 2008.
Budapest

Saldo Pénziigyi Tanacsadd és Informatikai Zrt, ,,Bevezetés, Toprengések a tavmunka

alkalmazasarol” szerz6: Paal Kalman, Human Saldo 2008/3. szam, Saldo, 2008. Budapest

Szocialis és Munkatigyi minisztérium, ,,Eu Tavmunka Keretmegallapodas végrehajtasarol

> >

520616 elemzések” (magyar és angol nyelven), www.szmm.gov.hu, 2008. Budapest

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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DR. BOGNAR I1.ONA - DR. VARHELYI KRISZTINA

Human er6forras egészségi allapota, egészségfejlesztés lehetdségei, a
foglalkozas-egészségiigyi ellatas rendszere

1. Bevezetd

A munkahelyi egészség és biztonsag kérdésének felvetése egy rendkivil 6sszetett, bonyolult
tarsadalmi Osszefuiggés- és problémarendszert tar elénk. Elészor is altalanossagban kell meg-
vizsgalni a magyar lakossag egészségi allapotat. ,,A magyar lakossag egészségi allapota nemzetkozi
Osszehasonlitasban rendkivil kedvezétlen, és jelentésen elmarad attdl, amit tarsadalmi-gazdasagi
fejlettségiink altalanos szintje lehet6vé tenne” — igy fogalmaz a 46/2003. (IV. 16.) OGY hatarozat

alapjan kidolgozott ,,Az Egészség Fvtizedének Johan Béla Nemzeti Programia”™

. A Program
elnevezését a 4/2006. (II. 8) OGY hatarozattal Egészség Fvtizedének Népegészségiigyi

Programja’ elnevezésre valtoztatta az Orszaggyilés.

A helyzetelemzés szerint egyes megbetegedések, halalokok tekintetében — daganatos meg-
betegedések, sziv- és érrendszeri megbetegedések — hazank vezetd helyet foglal el a nemzetkézi
statisztikakban. Jelenleg a sztletéskor varhat6 élettartam a férfiaknal 68, a néknél 76 év, ami
messze elmarad az Eurépai Uni6 tagallamaitol. Kilonosen tragikus a kézépkoru férfiak kimagaslo

halalozasa. Az egyes tarsadalmi rétegek egészségi allapota kozott kirivo kiillonbségek vannak.

! Az Egészség Evtizedének Johan Béla Nemzeti programja 46/2003. (IV. 16.) OGY hatarozat alapjin
2 Egészség Bvtizedének Népegészségligyi Programja (4/2006. (IL 8.) OGY hatirozat az Egészség Evtizedének
Johan Béla Nemzeti Programjardl sz616 46/2003. (IV. 16.) OGY hatirozat médositasarol)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Ez a helyzet elfogadhatatlan, és hatékony cselekvést igényel. A magyar lakossag elfogadhatatlanul
rossz egészségl allapota szamos torténelmi, tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis ok bonyolult eredéje,
de kozvetlentl és meghatarozé modon a lakossag életmodjaval fugg Gssze. A hazai taplalkozasi
szokasok egészségtelenek: tulzott az energia-, zsir- és sobevitel, elégtelen a rost-, z6ldség-,
t6zelék- és gyumolcsfogyasztas. A magyar felnétt lakossag jelentds része tulsulyos, illetve elhizott.
A felnétt lakossag napi atlagban alig tolt tobbet tiz percnél szabadidds testmozgassal és tiz
feln6ttbol hat sem hét kozben, sem hétvégén nem mozog. A felnétt férfiak 41 %-a, a n6k 26%-a
dohanyzik kisebb-nagyobb rendszerességgel, féként a fiatal nék koézott a dohanyzok aranya
gyorsan emelkedik. Csupan a dohanyzassal Osszefiggben évente 28 000 ember hal meg az
orszagban. Magas az alkoholistak szama és terjed a kabitoszer-fogyasztas. A népesség jelentSs
részénél hianyzik a mindennapi élet problémaival valé megbirkdzas képessége, széleskoriien

elterjedtek a lelki egészség zavarai. 3

Ezeket a megallapitasokat alatimasztja Dr. Skrabszki Arpad® elemzése és kutatdsa. Mig a fejlett
orszagokban a haldlozasi aranyok folyamatosan javulé tendenciat mutatnak, addig
Magyarorszagon a haldlozasi aranyok a hetvenes évektdl drasztikusan romlottak. A kézépkora
térfiak halalozasi aranyai a nyolcvanas évekt6l napjainkig rosszabbak, mint 1930-ban voltak. A
Pénztarszévetség, az ENSZ és a Semmelweis Egyetem Magatartastudomanyi Intézet kozos
kutatassal kereste az okokat. Megallapitottak, hogy a kedvezétlen halalozasi mutatok

Osszefiiggésben vannak a lelki egészséggel.

3 Dr. Skrabszki Arpad: Lelki egészség, egészséges munkahelyek, egészségvédd kozosségek. Egészséges
munkavillal egészséges munkahelyeken. Tanulmanykétet (46. 0.)
4 Dr. Skrabszki Arpad elnok, Magyar Pénztarszévetség, Budapest

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az egészséget sulyosan veszélyezteté tényezé a hosszan tarté kontrollvesztett allapot. A
kontrollveszett allapot sziv- és keringési betegségek szempontjabdl, valamint gastrointestinalis
fekélyképzédés, a daganatos és mas kronikus betegségek korlefolyasa szempontjabdl is sulyos
veszélyeztet tényez6. A kronikus stresszes allapot depresszids tinet-egyiittest okoz, és szamos
megbetegedés hatterében meghuzodik. A stressz hatdsara kialakulé mentalis megbetegedések, a

depresszié tomeges elterjedése az 4j évezred legsulyosabb népegészségligyi problémait jelentik.

Az egészséget a mindennapi élet alakitja. Az egészségtudatos magatartas kialakulasanak
intézményes kereteit a csalad lakohelye, a helyi k6z6sség, a munkahely, az iskola és az egyéb
tarsadalmi intézmények alkotjak.

Az egészségi allapotot meghatarozé tényez6k °

B Egészségugyi ellatas
MK 6rnyezeti tényezok
M Genetikal tenyezok
4 Eletmdd

> WHO hivatkozassal Dr. Kincses Gyula abréja.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az egészségi allapot 62 %-a az életmoddal és kornyezeti tényezokkel van 6sszefliggésben, ezért az
egészségnevelés, egészséges életmod elsajatitasa minden korosztily szamara kiemelt és tudatos
cselekvéseket igényel az egészség megbrzése érdekében. Kilonos jelentésége van az egészséges
életkezdetnek, a gyermekek és az ifjusag egészségfejlesztésének. Az egészséges életre vald
felkészités beruhazas a j6vébe. A gyermekek, az ifjusag korében a legjobbak a kedvez6 valtozas
esélyei, ez hatassal lehet a csalad egészére. Az BEgészségiigyi Minisztérium Az Egészség
Evtizedének Népegészségiigyi Programja 2007. évi elérehaladasarél 2008. oktéberében kozzétett
jelentésében az egészségmegorzo, elkeriilheté megbetegedések megelézése, egészségfejlesztési
programok sokasagat mutatja be térségekre, szaktertiletre, szervezetekre, tarsadalmi csoportokra
bontva.’

A BAFT Egészségfejlesztési Programja keretében is megkiillonboztetett szerepet tulajdonitottunk
az egészségtudatossag megteremtésének, szinte minden modellprogramunk foglalkozott az

egészségtudatossag kérdéskorével.

2. Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) egészség ¢és egészségfejlesztési

torekvései és ajanlasai

Néhany évtizedet visszatekintve érzékelhet6, hogy az Egészségligyi Vilagszervezet egyre
er6teljesebben  foglalkozik az egészség az egészségfejlesztés komplex rendszerének

megteremtésével.

¢ http://www.cum.hu/main-php-folderid-3714-objectid-5019760

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Mielé6tt attekintenénk a harom évtized dokumentumait, ide kivankozik Hippokratész (Kosz, 1. e.
460 — Larissza, i. e. 375) gbrog orvosnak, az orvostudomany megalapitdjanak hitvallasa:
»ozikséges pedig, hogy a gydgyulashoz ne csak az orvos, hanem a beteg, annak kornyezete és a
kiilvilag is hozzajaruljon.” Ez a gondolat felfoghat6 stratégianak és az egyes elemek megjelennek
részletesebben kibontva a nemzetk6zi dokumentumokban.

1978-ban az alma-atai nemzetk6zi konferencia régzitette, hogy az egészség alapveté emberi jog.
A lehet6 legjobb egészség elérése vilagszerte a legfontosabb tarsadalmi célok egyike,
megvalosulasa az egészségligyon kivil szamos mas tarsadalmi és gazdasagi szektor
kozremiikddését is igényli.” A konferencia f6 témaja az egészségiigyi alapellatas tartalmat, céljait és
az alapellatasi rendszer létrehozasanak iranyelveit tartalmazta.

Kozismert az Ottawai Bgészségfejlesztési Charta, amely deklaracidja ,,Egészséget mindenkinek
2000-re és azon tal”. (Most mar tdl vagyunk, de ha csak a magyarorszagi egészségligyi
helyzetképet vizsgaljuk, messze vagyunk, s talan egyre messzebbre kerilink ettél a deklaraciotol,

hiszen az egészséguigyi esélyegyenl6tlenségek nem csokkentek, hanem néttek.)

Az egészség alapfeltételei és forrasai: béke, lakas, oktatas, élelem, jovedelem, stabil 6kologiai
rendszer, fenntarthaté eréforrasok, tarsadalmi igazsagossag és egyenlOség. Az egészség

tokéletesitésének biztos alapon kell nyugodnia.

A j6 egészség alapvet forrasa a tarsadalmi, gazdasagi és egyéni fejlédésnek, és fontos dimenzidja
az élet mindségének. A politikai, gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis, kérnyezeti, viselkedési és
biolégiai tényez6k mind az egészség javara vagy karara lehetnek. Az egészségfejlesztés kézponti

célja az egyenlGség elérése az egészségben.

7 Alma-atai nyilatkozat az egészségiigyi alapellatasrol, 1978

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az egészségfejlesztési tevékenységek az egészségi allapotban mutatkozo6 jelenlegi kilonbségek
csokkentését, az egyenld lehet6ségek és eréforrasok biztositasat célozzak, amelyek moédot adnak
az embereknek arra, hogy a legteljesebb egészségi potencidljukat valdsithassak meg. Az
egészségfejlesztés Osszehangolt tevékenységet kovetel valamennyi érdekelttSl: kormanyoktol,
egészségligyl és mas, szocialis, gazdasagi agazatoktdl, nem kormanyzati és Onkéntes
szervezetektdl, helyi hatdsagoktdl, az ipartdl és a tomegtajékoztatastol. Az emberek az élet

minden tertiletérdl részt vesznek ebben, mint egyének, csaladok és kézosségek.

Az egészségfejlesztés talmegy az egészségiigyi ellatas keretein: az egészséget a politikat alakitok
napirendjére tdzi valamennyi agazatban és valamennyi szinten, tudatositva benntk, hogy
dontéseiknek milyen koévetkezményei lehetnek az egészségre nézve, és elfogadtatva velik

felel6sségliket az egészségért.

Az egészségfejlesztési kozpolitika eltérd, de egymast kiegészité megkozelitéseket tartalmaz, pl.:
jogalkotas, koltségvetési intézkedések, addztatis és szervezeti valtozasok. Osszehangolt
tevékenységrdl van sz6, amely egészséghez vezet, tovabba olyan jévedelem- és szocialpolitikardl,

amely el6mozditja a nagyobb esélyegyenlSséget.

Az egészséget nem lehet elvalasztani a tobbi céltol. Az emberek és a kérnyezet k6z6tti bonyolult
kapcsolatok képezik az egészség tarsadalom-6kologiai megkozelitésének az alapjat. Az élet, a
munka és a pithenés jellegének a valtozasa jelentSs hatassal van az egészségre. A munkanak és a
pihenésnek az egészség forrasava kell valnia az emberek szamara. A természetes és a mesterséges
kornyezet védelmét, valamint a természeti kincsek meg6rzését egyetlen egészség-meglrzési

stratégia sem hagyhatja figyelmen kiviil.’

8 Ottawai Egészségfejlesztési Charta, 1986 (9-12. 0.)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A WHO adelaide-i nemzetkozi egészségfejlesztési konferencidja (1988.) az egészséget tamogato
kozpolitika felel6sségét fogalmazza meg. Az egészség alapveté emberi jog, egyben megbizhato
tarsadalmi befektetés. A kormanyoknak forrasaikbol be kell fektetnitik az egészséget tamogatod
kozpolitikaba és az egészségfejlesztésbe annak érdekében, hogy javitsak allampolgaraik egészségi
allapotat. A szocialis igazsagossag, az esélyegyenléség alaptétele annak biztositasa, hogy az
emberek szamara elérhetSk legyenek az egészséges és kielégitd élet alapfeltételei. Ugyanakkor ez
szocialis és gazdasagi szempontbdl egyarant noveli a tarsadalom altalanos termelékenységét Az
egészséget tamogatd politika f6 célja az egészséget tamogatd kornyezet megteremtése, amely
elérhet6vé teszi az emberek szamara az egészséges életet. Az egészséget tamogatd kozpolitika
elérése érdekében a mezégazdasaggal, kereskedelemmel, oktatassal, iparral és kommunikacioval
foglalkoz6 kormanyzati szektoroknak lényeges tényezSként kell figyelembe vennitik az egészséget
a szakmapolitikdjuk kialakitasa soran. A kormanyzatok fontos szerepet jatszanak az egészségben,
de az egészséget az uzleti és vallalati érdekek, a civil és k6zosségi szervezetek is nagymértékben

befolyasoljak. Bzek egészségfejlesztési és -megbrzési potencialjat is erdsiteni kell.”

A svédorszagi sundsvalli WHO nemzetkoézi konferencia (1991.) globalis szinten az egészséget
tamogat6é kornyezet fontossagara hivja fel a figyelmet. Az egyenléséget alapveté fontossaga
prioritasként kell kezelni az egészséget tamogaté kornyezet kialakitasa soran. Minden akcid és
forraselosztas soran prioritasként kell tekinteni a legszegényebbek iranti elkOtelezettséget. Az
iparositott vilagnak fizetnie kell a fejlédé vilag kizsakmanyolasa kévetkeztében felhalmozodott

kornyezeti karosodasért és az emberi veszteségért.

? WHO adelaide-i nemzetkozi egészségfejlesztési konferencia, 1988 (16-19. o.)
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Az egészséget tamogatd kornyezet kialakitasara iranyuld kézosségi akciok soran tekintettel kell
lenni az él6lények egymasra utaltsigara, és a természeti eréforrasokkal a jové nemzedékek

sziikségleteit szem el6tt tartva kell gazdalkodni."

A Dzsakartai Nyilatkozat (1997.) témakore a XXI. szazad egészségfejlesztésére Gsszpontosit. Az
egészséguggyel szemben 4j kihivasok jelentkeznek: ezek a demografiai trendek valtozasa, az
id6sek szamanak és aranyanak névekedése, az urbanizacié, a kréonikus betegségek gyakoribba
valasa, a mozgasszegénység, az antibiottkumokkal és mas, gyakran szedett gyogyszerekkel
szembeni rezisztencia, a névekvé kabitdszer-fogyasztas, az erészak veszélyeztetik emberek
szazmillidinak egészséget és jolétét. Uj és djbol felbukkand fert6z6 megbetegedések, a lelki
egészség problémainak fokozédo felismerése siirgds valaszt kovetelnek. MindenekelStt a

szegénység az egészség legf6bb veszélyeztetdie.

Alapvet6 jelent6ségl, hogy az egészségmegbrzés az egészséget meghatirozo tényezdk

valtozasanak megfelel6en fejlédjon.

A nemzetek feletti tényezSknek is fontos hatasuk van az egészségre. Ide tartozik a globalis
gazdasag, a pénzpiacok és a kereskedelem integracidja, a médiahoz és a kommunikacios
technolégiakhoz valé hozzaférés ¢éppugy, mint az eréforrasok felelétlen felhasznalasa

kovetkeztében kialakulé kérnyezetromlas.

10° Sundsvalli nyilatkozat az egészséget timogaté kornyezetrdl, 1991 (23., 26. 0.)
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Az egészségmeglrzés Ot prioritasat fogalmazza meg a nyilatkozat:

1.

A tarsadalmi felel6sségtudat fejlesztése az egészség érdekében.

. Az egészségfejlesztést célzo beruhazasok novelése.

2
3.
4
5

Az egészség érdekét szolgald partneri kapcsolatok megszilarditasa és kiterjesztése.

. A kozosségl kapacitasok fejlesztése és az egyén megerdsitése.

. Az egészségfejlesztés infrastruktirdjanak biztositasa.'

A WHO 5. globalis egészségfejlesztési konferencidja (2000.) témaja az egyenlStlenségek

megsziintetésének fontossagardl szol.'”> Majd a WHO 57. kozgytilése (2004.) az egészségfejlesztés

és az egészségnevelés, egészséges életmod témakorével foglalkozik a 2002. évi Egészségiigyi

Vilagjelentés alapjan, * és arra 6sztonzi a tagallamokat, hogy

* erOsitsék meg a mar meglévé kapacitasaikat nemzeti és helyi szinten a nemi sajatossagokat

figyelembe vev6é ¢és a kulturalis kornyezetbe illeszkedd, atfogd és multiszektoralis

egészségfejlesztési szakmapolitikak és programok tervezése és végrehajtasa soran, kilénos

figyelmet szentelve a szegény és a marginalis csoportoknak;

* hozzanak létre egy megfelel6 mechanizmust a nemzeti tapasztalatok Osszegydjtésére,

monitorozasara és elemzésére annak érdekében, hogy megerdsitsék a bizonyitékon alapuld,

egészségfejleszté célzatii beavatkozasok hatékonysagat az egészségiigyi rendszerek szerves

részeként, figyelve arra, hogy hatékony tarsadalmi és életmodbeli valtozasokat idézzenek el6;

11" Dzsakartai Nyilatkozat 1997. ,,Egészségmegbrzés a XXI. szazadban” (30., 32 o.)

12 Otsdik Globalis Egészségfejlesztési Konferencia Mexikévaros, 2000 (35. o.)

13 Egészségiigyi Vilagjelentés, 2002. Kockazatok csokkentése és az egészséges életmdd propagalasa. Genf,
Egészségiigyi Vilagszervezet
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tulajdonitsanak kiemelt jelentGséget az egészséges életmdd propagalasanak a gyermekek és
fiatalok — fiuk és lanyok — részére, iskolan vagy egyéb oktatasi intézményen belil, illetve
azokon kivil egyarant, beleértve az egészséges és biztonsagos rekreaciés lehetéségeket és az
ilyen életmod kialakitasat tamogaté kérnyezet megteremtését;

a karos mértékd alkoholfogyasztast vegyék fel az életméddal Gsszefiiged rizikofaktorok
kozé a 2002. évi Egészségligyl Vilagjelentés megallapitisanak megfeleléen, egyuttal
szenteljenek figyelmet az alkoholfogyasztassal Osszefiiged betegségek megel6zésének és
azon stratégiaknak, amelyek a tdlzott mértékd alkoholfogyasztas karos fizikai, mentalis és
szocialis kovetkezményeinek csokkentésére iranyulnak, elsésorban a fiatalok és a varandos

kismamak kozott, tovabba a munkahelyen és vezetés kdzben;
vezessenek be dohanyzasrél leszoktatd programokat;

vegyék fontoléra/métlegeliék az egészségfejlesztés innovativ, adekvat és fenntarthatd
finanszirozasi mechanizmusainak létrehozasat egy erds, az egészségfejlesztést iranyito

intézményi hattérrel.

Osszegezve a WHO deklaracioit, megallapithaté, hogy az elérheté legjobb egészségi allapot az

egyik alapveté emberi jog. A lakossag egészségi allapotanak és jolétének javitasa a gazdasagi és

tarsadalmi fejlédés végsé célja, ugyanakkor elismert tény, hogy a lakossag j6 egészségi allapota a

tarsadalmi-gazdasagi fejl6dés egyik el6feltétele. Ebben a folyamatban kiemelked6 szerepe van a

lakossag egészségi allapotaban mutatkoz6 egyenlStlenségek csokkentésének. A kormanyzatok

fontos szerepet jatszanak az egészségben, de az egészséget az tizleti és vallalati érdekek, a civil és

kozosségi szervezetek is nagymértékben befolyasoljak. Ezek egészségfejlesztési és -megbrzési

potencialjat is erésiteni kell. Az egészségi allapot javitisa nem képzelhet6 el megalapozott

nemzetkozi, nemzeti és regionalis politikai stratégiak nélkdl.
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3. Munkavédelmi, foglalkozas-egészségiigyi rendszer és programok

Magyarorszagon

A munkahelyi egészségfejlesztés magaban foglalja az 6sszes olyan, az alkalmazottak, munkaadok
és a tarsadalom altal kéz6sen hozott intézkedést, amely a dolgozé emberek egészségét és jolétét
szolgalja. A legfontosabb célja olyan vallalati kultira meghonositasa, amely a munkavallalok
egészségét ugyanolyan fontosnak tartja, mint a gazdasagi célokat, tovabba a vezetés eléretekintd,

egészségcentrikus munkaszervezéssel hangsulyt fektet a prevenciora.

A munkahelyi egészségfejlesztés fogalmat a Munkahelyi Egészségfejlesztés BEuropai Halozata
(ENWHP) 1997. évi Luxemburgi Deklaricidja régzit: ,,A munkahelyi egészségfejlesztés a
munkaadék, a munkavallalok, és a tarsadalom valamennyi olyan ké6zos tevékenységét jelent,
amely a munkahelyi egészség és j6l-1ét javitasara iranyul. A cél eléréséhez harom eszkozrendszer
egyuttes alkalmazasa sziikséges: a munkaszervezet javitasa, az aktiv dolgozoi részvétel biztositasa

;. , . , . . v s 14
¢és tamogatasa, valamint az egyéni kompetencia erdsitése.”

Az Orszaggyllés a munkavallalok biztonsagardl, egészségérol és munkakornyezetérdl szolo, a
Nemzetkozi Munkatigyi Konferencia 1981. évi 67. iilésszakan elfogadott egyezményt a 2000. évi
LXXV. térvényben hirdette ki, amely tartalmazza a nemzeti politika elveit, az orszagos, illetve

vallalati szinten foganatositand6 intézkedéseket, a hatalyat és a fogalmak meghatirozasat.”

14 ENWHP Luxemburgi Deklaracio, 1997. Orszagos Egészségfejlesztési Intézet: Egészséges munkavallalo
egészséges munkahelyeken, 2004 (9. o.)

15-2000. évi LXXV. térvény a munkavallalok biztonsagarol, egészségérdl és a munkakornyezetrdl sz610, a
Nemzetkézi Munkatigyi Konferencia 1981. 67. tilésszakan elfogadott 155. sz. Egyezmény kihirdetésérol
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3.1. A munkavédelnri, foglalkozdis-egészséaiigyi rendszer felépitése, feladatai

A munkahelyi egészség és biztonsag megteremtésének, az ezzel kapcsolatos torvényeknek és
jogszabalyoknak a célja, hogy az Alkotmanyban foglalt elvek alapjan szabalyozza az egészséget
nem veszélyezteté és biztonsagos munkavégzés személyi, targyi és szervezeti feltételeit a
szervezetten munkat végz8k egészségének, munkavégzé képességének megdvasa és a
munkakorilmények humanizalasa érdekében, megel6zve ezzel a munkabaleseteket és a

foglalkozassal 6sszefiiged megbetegedéseket.' (Integracié 2007. évtél.)

A munkahelyi egészségvédelem kiterjed minden szervezett munkavégzésre, flggetlenil a
szervezeti vagy tulajdoni formatdl és vonatkozik a munkavégzés hatokorében tartézkodora is
(jarokeld, latogatd, szolgaltatast igénybe vevé stb.).

Az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés személyi feltételei kozé tartozik,
hogy a munkavallal6 csak olyan munkara és akkor alkalmazhato6, amelynek ellatasahoz megtelel6
élettani adottsagokkal rendelkezik, egészségét, az utédai, masok testi épségét nem veszélyezteti és
az egészségligyl megfelel6séget orvosi vizsgalat igazolja. Egyes munkakorok tekintetében
palyaalkalmassagi vizsgalat is sziikséges.

A munkavallalé csak olyan munkaval bizhaté meg, amelynek ellatasara egészségileg alkalmas,
rendelkezik az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsigos munkavégzéshez szikséges
ismeretekkel, készséggel és jartassaggal. A sérilékeny csoportba tartozé munkavallalékat 6vni kell

az egészségkarositd kockazatoktol.

11993, évi XCIIL torvény a munkavédelemrdl, valamint az 2007. évi CLXI. térvény a munkavédelemrél szolé

1993. évi XCIII. térvény modositasarol
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A munka egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos elvégzéséhez megfelel§ szakképzettségi és
szamu munkavallalot kell biztositani, és ahol veszély fenyeget, egyedil munkat végezni nem
szabad. Ha valamely munkat egyidejlleg két vagy tobb munkavallaloé végez, a biztonsagos

munkavégzés érdekében az egyik munkavallalot meg kell bizni a munka iranyitasaval.

Az iskolarendszerd oktatas, a nevelés keretében a tanuldokat és a hallgatokat meg kell ismertetni a
biztonsagos életvitel, az egészséget nem veszélyeztet§ és biztonsagos munkavégzés alapvetd
szabalyaival. A szakmai képzés keretében kell gondoskodni arrél, hogy a résztvevok elsajatitsak a

képzettségiik alapjan betoltheté munkakor egészségi és biztonsagi kévetelményeit.

A munkavégzés targyi feltételei kozé tartozik az éptletek, gépek, anyagok, technologiak
biztonsagos megvalasztasa, biztonsagos muszaki allapotanak kialakitisa, megérzése, a megfelelé

munkahelyi kérnyezet kialakitasa, védéeszkozok hasznalatanak elSirasa.

A munkabalesetet és a foglalkozasi megbetegedést be kell jelenteni, ki kell vizsgalni, és

nyilvantartasba kell venni.

A foglalkozasi betegségek nyilvantartasanal a Nemzetkozi Munkatigyi Szervezetek (ILO) 194.

szamu Ajanlasait'” a Magyar Kormany is figyelembe vette.

17 Nemzetk6zi Munkatigyi Szervezet (ILO) 194. sz. Ajanlds, 2002
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Az egészségre és biztonsagra vonatkozé komplex rendszer arra hivatott, hogy a dolgozé ember
egészségét és testl épségét megovia. Ennek szervezeti kerete a foglalkozas-egészségligyi szolgalat
rendszere, amely elsésorban preventiv szolgalatot jelent, és feladata egyrészt a munkahelyi
megterhelés és a munkakornyezeti koroki tényezSk felkutatasa, folyamatos ellenérzése; tovabba
javaslattétel ezek egészséget nem karosit6 szinten tartasanak modszereire. Segitséget nyujt, hogy a
munka a munkavallalok képességeihez, testi, szellemi és lelki egészségi allapotukhoz igazodjon, és

”o. , , , , . 18
rendszeresen ellen6rzi a munkavallalok egészségét.

A foglalkozas-egészségiigy progressziv ellatasi rendszermikodési formai és feladatai
* Foglalkozas-egészségligyl alapszolgaltatast nyujto szolgalat

Feladata a munkakori alkalmassagi vizsgalatok elvégzése, a foglalkozasi megbetegedések kivizsgalasa, a
szilkséges  szakorvosi  vizsgalatok elrendelése, a munkakorilmények és a  munkavégzés
egészségkarositd hatasainak vizsgalata, kémiai biztonsagi feladatok elvégzése, az egyéni védéeszkozok
hasznalatanak el6irasa, egyéb felvilagositas, védéoltas, kronikus betegek gondozasa. Kézremikodik a
munkahelyi veszélyforrasok feltarasiban, a munka-egészségligyi, -fizioldgiai, -ergonémiai, -higiénés
feladatok megoldasaban, a munkahelyi elsésegélynydjtas targyi, személyi és szervezési feltételeinek
biztositasaban, a stiirgés orvosi ellatis megszervezésében, az elsésegélynyujtok szakmai felkészitésében,
a foglalkozasi rehabilitacioban, a munkaltaté katasztrofatervének kidolgozasaban.

* TFoglalkozas-egészségligyi kozpont

Az alapszolgiltatasokon tal munkahigiénés és  -pszicholdgiai, -ergondmiai, toxikoldgiai,
munkabiztonsagi szolgaltatasokat nyujt.

* Foglalkozas-egészségligyl szakellatasi szolgaltatast nyujtd szolgalat

A foglalkozas-egészségligyi szakellatds alapszolgaltatast is nydjthat megfelel6 feltételek esetén.
Feladatai a munkakoéri alkalmassdg, a kézil6fegyverek tartasaval kapcsolatos egészségi alkalmassag
masodfokon torténé elbiralasara; a szakképzésben, felséoktatasi intézményekben tanuldk, a
munkanélkiiliek beiskolazas elétti, kézhaszni munkavallalék alkalmassagi vizsgalata. A megvaltozott
munkaképességi munkanélkiliek, valamint az alkalmi munkavallalok foglalkoztathatosagaval
kapcsolatos  szakvéleményezés. Az egyéni és tarsas egészségigyl vallalkozok —egészséglgyi
tevékenységre valé alkalmassaganak elbiralasa. Szakellatas biztositisa a foglalkozasi megbetegedéssel
kapcsolatban, amely lehet jarébeteg-szakellatas, vagy fekvObeteg-szakellatds, amelyet az Orszagos
Munkahigiénés és Foglalkozas-egészségiigyi Intézet fekvébeteg-osztalya végez.

' 27/1995. (VIL 25.) NM rendelet a foglalkozas-egészségligyi szolgaltatasrol
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3.2. Muntkabhelyi egészséafejlesztési programok

A tarsadalmi-gazdasagi fejl6dés eredményeként megjelentek a munkahelyi egészségfejlesztési
programok. A programok megjelenésének elsédleges oka a munkavallalok betegsége miatt a
munkaltatokra nehezedé koltségek radikalis megnévekedése volt. A programok célja tehat
elsésorban a dolgozok egészségének javitasan keresztll a koltségek csokkentése. A munkahelyi
egészségfejlesztési programok alkalmazasa soran kidertlt, hogy a munkahelyi egészségfejlesztési
programoknak egyéb kedvez6 hatasai is vannak, melyek kézvetett médon szintén javithatjak a
vallalat eredményességét (pl. er6sodd  kozosségi  szellem  kialakuldsa). A munkahelyi
egészségfejlesztési programok az USA-bdl indultak, ott rohamosan né az elterjedtségik: egy
1992-es felmérés szerint a munkahelyek 81%-a kinalt legalabb egy egészségfejleszté aktivitast.
Mindezek utan az ilyen jellegti programok Nyugat-Eurépaban is egyre gyakoribba valtak (pl. az
Egyesult Kiralysagban 1996-os adatok szerint a nagyvallalatok 69 %-a, a kisebbek 40 %-a

foglalkozik egészségfejlesztéssel).

Az ,,Egészség Bvtizedének Népegészségiigyi Programja” célja, hogy minden magyar allampolgr
a lehet6 legegészségesebben éljen, és felgyorsitsa, hogy a magyar lakossag életesélyei minél
hamarabb megkézelitsék az Eurépai Uni6 atlagat. Ennek eredményeként tiz év tavlataban legyen

harom évvel hosszabb a sziiletéskor varhato élettartam Magyarorszagon mindkét nem esetében.

Nagyon fontos lehet6vé tenni az emberek szamara azt, hogy egész életiikon keresztiil tanuljanak,
felkésztljenek az élet valamennyi szakaszara, és megalljak a helytiket kronikus betegség vagy
sérilés esetén is. Ennek iskolai, otthoni, munkahelyi és kézosségi kornyezetben kell torténnie;
oktatasi, szakmai, hivatasos és Onkéntes szervezeteken keresztul, és az egészségiigyi
intézményekben is.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A tarsadalom szinte minden tertletén megjelentek a kiilonféle egészségligyl programok. Az
onkormanyzatok telepiilési, megyei szinten kidolgoztak az egészségfejlesztési terveiket. Civil
szervezetek alakultak a munkahelyi, lakokornyezeti egészségfejlesztés meghonositasa és
elterjesztése érdekében. A Nemzeti Népegészségiigyi Program ,,Eegészségfejlesztés a mindennapi
élet szinterein” c. alprogramjanak egységeként mikods ,,Egészséges Munkahelyekért” programja
foglalkozik atfogd jelleggel a témaval. A program szeretné elérni, hogy a munkahelyek, mint
egyuttmikodé partnerek a kotelez6 munka-egészségiigyi, munkabiztonsagi és foglalkozas-
egészséglgyi intézkedések megvaldsitasan tal az ott dolgozok egészségfejlesztését is szolgaljak.
Lényeges, hogy létrej6jjon a munkahelyi egészségfejlesztés — jogi, gazdasagi és szakmai
koordinaciéra épulé — szabalyozasa, intézményesitett hattere, amely lehetévé teszi a munkat

végzOk egészségének védelmét az egészségesebb munkahelyeken.

A valtozé vilagban, valtozé kornyezetben 4j kihivasok jelennek meg a foglalkozas-egészségligy és
egészségvédelem tertiletén. A valtozasokat tikrozi pl. egyes iparagak, egyes szakmak megsztnése,
uj iparagak keletkezése és az ezzel kapcsolatos traumak, a motorizacié robbanasszerd névekedése,
a kereskedelmi forgalomban 1évé vegyi anyagok, mtianyagok, hulladékok, veszélyes hulladékok
ugrasszerd novekedése. Az élelmiszer-hamisitvanyok, lejart szavatossagi élelmiszerek, az
egészségkarosité tartdsitoszerek tomege karositja egészségliinket. Egyes vegyl anyagok
potencialisan kéroki tényezék. A természet, vizek, levegé elszennyezése, erd6k pusztitaisa mérgezi
életiinket. Débbenettel kell szembesiilni a sugarszennyezés veszélyeivel és potencialis veszélyével.
Agresszié, terrorizmus, habord, fenyegetettség, 6zonlyuk, allandé stressz, munkanélkiliség,
szegénység, éhezés, vilagvalsag, rohano vilag — ezek az informaciok aradnak rank nap, mint nap.
Végigeondolni is szornyd, amiben élink. Ezért foglalkoznak egyre tobbet globdlis szinten az

egészség és kornyezet kérdéseivel.
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Ilyen fenyegetettség és veszélyeztetettség kozepette egy kis orszag, munkahely vagy az egyén
tehet-e valamit az egészségéért? Nemcsak tehet, hanem egyre tébbet kell tennie. A veszélyek
el6idéz6je az ember, a profitéhség stb. A természet és egészség helyreallitasainak koltségei
nincsenek beleépitve a termékek, szolgaltatisok araiba, azt a profit maximalisa nem teszi
lehetévé. A szornylségeket, a fenyegetettséget azonban felilirjak az élet értékei, szépsége,
sokszintsége. Ezek kozott is a legnagyobb érték az egészség. Ezért van értelme és egyre nagyobb
jelentSsége az egészségtudatossagnak, egészségfeijlesztésnek, kornyezetvédelemnek.

Az egészségfejlesztés beruhazas a jov6be, méghozza anticiklus jelleggel. Ne az emberek

fizessék meg egészségiikkel a valsag f6 terheit.”

Minden évben tajékoztatd jelentést készit a szocialis és munkatigyi miniszter a Kormany szamara
a munkavédelem helyzetének alakulasarol. A 2007. évre vonatkozdan a munkabiztonsag, a
munka-egészségligy, a munkavédelmi érdekegyeztetés helyzetérél 2008. juniusiaban készult
beszamolé. A munkavédelmi tevékenység helyzetére meghatarozo jelentSséggel bir a gazdasagi
fejlettség. A tékeerds vallalkozasok munkavédelmi helyzete kedvezd, a kedvezétlen piaci
adottsaga vallalkozasoknal a munkavédelem szinvonala alacsony. A gazdasagi tényezSk mellett a

munkavédelmi szemlélet meghatarozé eleme a munkavédelemnek.

Magyarorszagon az egészségvédelem, egészségfejlesztés, ellendrzés szintjei és rendszere kiépultek.
A boles6détsl az egyetemekig orvosi szolgalatok allnak rendelkezésre az egészség megdvasa

érdekében.

19 Dr. Makara Péter OEFI f6igazgato- helyettes el6adasa, 2008
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A Fodor Joézsef Orszagos Kozegészségiigyi Koézpont Orszagos Munkahigiénés és Foglalkozas-
egészségligyl Intézetének 2002. évi adatai alapjan a szervezett munkavégzésben résztvevok
mintegy 90 %-a foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatasban részesiilt. A szervezett munkavégzés
keretében alkalmazasban allok szama 2.721 ezer £6 volt a 3.751 ezer 6sszes foglalkoztatottbol. Az
ellatottsagot tekintve nemzetkozi szinten is élen jarunk. A foglalkozas-egészségligyi tevékenyeget
3251 orvos latta el, 80 %-uk rendelkezett az el6irt szakképesitéssel. Az orvosok munkajat
szakképzett apolok segitik. Bz az apparatus 93.453 gazdilkodd egységben nyujtott szolgaltatast.
Az Osszes alkalmassagi vizsgalat, a gondozasi esetek szama, a strgds ellatasi esetek szama, a
foglalkozasi betegségek miatti ellataisok szama, a szdrévizsgalati esetszam és egyéb ellatasok
betegforgalma egyiittesen 4,3 millié. Tébb mint 16 ezer egészségmegdrz6 eléadast tartottak,
ezeken tobb mint 210 ezer foglalkoztatott vett részt. 8530 egészségmegdrzé programot
szerveztek, amelyeken kézel 15 ezer gazdalkodo szervezet és tobb mint 151 foglalkoztatott vett
részt.”

Az Orszagos Munkabiztonsagi és Munkatigyi Féfeliigyel6ség tevékenyégi kore 2007. évtsl bovilt.
A munkatgyi és munkabiztonsagi kérdések ellenérzésén tdl feladata a munkaltatok munkatgyi
kotelezettségének ellendrzése is. Vizsgalja a munkahigiénés hatarértékek, a munka-egészségligyi
el6irasok  betartasat, a foglalkozas-egészségligy biztositasat, kivizsgalja a foglalkoztatasi
megbetegedéseket. 2007. évben a munkavédelmi ellenérzések keretében ellenérzétt munkaltatok
aranya 53 %, az ellen6rzés altal érintett munkavallalok aranya 58 %. 20.126 munkaltatot,
424.544 munkavallalot érintett a hatosagi ellenérzés. Szabalytalansaggal érintett munkahely 16.407

és munkavallalo 267.067 £6.2

20 Egészséges munkavallalé egészséges munkahelyeken. Egészségesebb Munkahelyekért Egyesiilet, 2004 (22-23. 0.)
21 Tajékoztato jelentés a Kormany részére a nemzetgazdasag 2007. évi munkavédelmi helyzetérdl. Szocialis és
Munkatigyi Miniszter, 2008
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»Egészséges munkahelyekért” cimmel program készilt az egészségbarat munkahelyek szamanak
novelése érdekében. ,,Egészséges munkavallalé az egészséges munkahelyeken” cimmel kiadvany
készult, mely gazdag ismeretet nyujt, minden érdekl6dének és a szakteriilet ismerdinek is hasznos
segédanyag. A kiadvanyok tobb ezer példanyban jelentek meg, orszagos és regionalis munkahelyi
egészségfejlesztéssel foglalkozé szakmai konferencian mutatattdk be. Kidolgozasra kertlt
»Egészségbarat munkahely kritériumrendszere” és tobb ezer példanyban jelent meg a
rendelkezésre all6 hazai és nemzetk6zi dokumentumok, iranyelvek figyelembevételével, amely jol
hasznosithaté a munkaltatok, a munkavallalok és a foglalkozas-egészségligy szerepléi szamara
egyarant. A kritériumrendszer elkészitésének alapja a Munkahelyi Egészségfejlesztés Eurdpai
Halézatanak (ENWHP) minéségi szempontrendszere, hazai szakért6kkel hazai viszonyokra

adaptalva.

A konferencia keretei k6zott kertlt sor a munkahelyi egészségfejlesztés stratégiajanak kialakitasat
indit6 orszagos és regionalis szintl workshopokba valé bekapcsolodasi lehetéség meghirdetésére
valamennyi hazai szakember és a téma irant érdekl6d6k szamara egyarant. A workshopok
koncepcidja a Nemzeti Népegészségligyi Programban, illetve Munkavédelem Orszagos
Programjaban jelent meg, peremfeltételként lettek rogzitve a tarsadalmi egyiittmikodési rendszer
alapjai, a tartés partnerség feltételrendszere, az egyuttmikodés gyakorlati 1épései.
A muhelymunkat orszagos és regionalis szinten rendezték annak érdekében, hogy az orszagrészek
kozotti infrastrukturalis, kulturalis és egészségmutatok szerinti killonbségek a munkahelyi
egészségfejlesztés teriletén is felszinre kertilhessenek. Mind a hét régidban elkésziiltek a regionalis

problématérképek és célfak a munkahelyi egészségfejlesztés helyi szakembereinek bevonasaval.

22 www.oefi.hu
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Tobb civil szervezet dolgozik az egészséges munkahelyek megteremtéséért. Pl. az Egészségesebb
Munkahelyekért Egyesilet célja el6segiteni, egységbe foglalni mindazokat a torekvéseket,

intézkedéseket, amelyek a munkahelyi egészségfejlesztést szolgaljak.

Az adatok, illetve az egészséges munkahelyek megteremtése érdekében tett szamos eréfeszités
elismerést érdemel és bizalomra ad okot.

Ezt statisztikai adatokkal is ala lehet tdimasztani. Azonban a kedvezének tiné eredmények mogott
jelentés ellentmondasok is meghuzédnak. Nem elhanyagolhatéak a stressz, ezen belil a
munkahelyi stressz kévetkezményei. A munkahelyi stressz a munka, a munkahelyi kérnyezet és a
munkaszervezet artalmas, kellemetlen jellegére adott érzelmi, kognitiv, viselkedéses és élettani
vélasz. A statisztikai adatok szerint™ pl. a tippénzes esetek szama folyamatosan csékken, 1995.
évhez képest 2007. évre 30 %-kal, a tappénzesek napi atlagos szama 48 %-kal lett kevesebb. Ez
utébbi Osszefiigg a tappénzre jogosultak szamanak ett6l lényegesen mérsékeltebb csékkenésével.
A tappénzkiadasokra ugyanakkor névekvé tendencia jellemz6, bar 2006. évhez képest 2007.
évben csokkenés kovetkezett be. Hasonld jellegzetességet mutat a gyermekapolasi tappénzes
esetek és napok szama és a tappénz kifizetés, valamint az Uzemi balesetek és foglalkozasi
megbetegedések tappénzes adatai. A 2007. évi 97,4 milliard Ft tappénzkiadasbol a munkaltatoi
tappénz-hozzajarulas jelentés, 23,4 milliard Ft volt. A munkaltatok arra torekszenek, hogy a
tappénzkiadasokat, az ezzel kapcsolatos egyéb koltségeket (pl. helyettesités, munkaerd-
atcsoportositas, -betanitas, -képzés) csokkentsék. Masik nagy ellentmondast tikréz az az —
egyébként alkotmanyellenes — munkaltatél szandék, illetve gyakorlat, hogy az allashirdetések,
llletve a munkavallalok kivalasztasa soran elsésorban a fiatalokat részesitik el6nyben.

E gyakorlatnak a tarsadalmi kovetkezményei nem keriilhet6k el.

2 OSAP 1514. nyilvantartasi szamu Egészségbiztositasi Statisztikai jelentés 1. lapja
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4. Osszefoglalas és javaslat helyett

Amikor a megbetegedések és haldlozas okait vizsgaltuk az egészségfejlesztési modellprogramok
megalapozasa érdekében, mind a szakirodalom alapjan, mind az orvosi gyakorlat tapasztalatait
Osszegezve megallapitottuk, hogy a legtobb betegség kialakuldsa Gsszefiiggésben van az
életmoddal, és a megbetegedési kockazatok mérsékelhetSk az egészséges életmod elsajatitasaval és
gyakorlataval, az egészségtudatossiaggal. A j6 munkahelyi 1égkor fiigg a dolgozok testi és lelki
egészségétdl, amely hozzajarul a gazdalkodé szervezet sikerességéhez. Egészségbarat
munkahelyen dolgozni erkdlesi, anyagi, testi-lelki nyereséggel jar. A tarsadalmi téke gyarapithato,

az emberi kapcsolatokbdl szarmazé eréforras. A felemelkedéshez nélkilézhetetlen.

Minden dontésnél — akar koltségvetéssel, addzassal, beruhazassal, valsagkezeléssel, oktatassal,
egészségligayel, tarsadalombiztositassal, foglalkoztatassal, stb. — figyelembe kell venni az
egészséget tamogatd szempontokat, és a programok tarsadalmasitasaval lehet elérni, hogy a helyi

kozosségek részesei legyenek az egészségfejlesztés folyamatanak.

— Az egészség érték, személyes és egyben 6ssznemzeti kincs.

— A gazdasagi fejlédés, a versenyképesség fontos tényezdje az egészséges,
megfelel6en képzett egyén, aki fizikai és szellemi teljesit6képességének javat tudja

nyujtani.

— Az egészségi allapot meghatarozza az oktatds, a tanulds és a munkavégzés

szinvonalat.
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Irodalom:

10.
11.
12.

13.

14.

46/2003. (TV. 16.) OGY hatirozat az Egészség Fvtizedének Johan Béla Nemzeti
Programjarol

4/2006. (1. 8.) OGY hatéirozat az Egészség Fvtizedének Johan Béla Nemzeti Programjarél
52616 46/2003. (IV. 16.) OGY hatarozat médositasarol

Dr. Skrabszki Arpad: Lelki egészség, egészséges munkahelyek, egészségvéds kézosségek.
Egészséges munkavallalé egészséges munkahelyeken. Tanulmanykétet (46. o.)

WHO hivatkozassal Dr. Kincses Gyula abraja

Az Bgészség Evtizedének Népegészségiigyi Programja 2007. évi el6rehaladasardl készitett
kormany-el6terjesztés tervezete

Alma-atai nyilatkozat az egészségtigyi alapellatasrol, 1978

Ottawai Egészségfejlesztési Charta, 1986 (9—12. o.)

WHO Adelaide-i nemzetkozi egészségfejlesztési konferencia, 1988 (16-19. o.)
Sundsvalli nyilatkozat az egészséget tamogatd kornyezetrdl, 1991 (23, 26. o.)
Dzsakartai Nyilatkozat, 1997. | Egészségmegorzés a XXI. szazadban™ (30., 32 0.)
Otodik Globalis Egészségfejlesztési Konferencia, Mexikévaros, 2000 (35. o.)

Egészségiigyi Vilagjelentés, 2002. Kockazatok csokkentése és az egészséges életmod
propagalasa. Genf, Egészséguigyi Vilagszervezet

ENWHP Luxemburgi Deklaracid, 1997. Orszagos Egészségfejlesztési Intézet: Egészséges
munkavallalé egészséges munkahelyeken, 2004 (9. 0.)

2000. évi LXXV. t6rvény a munkavallalok biztonsagarol, egészségérdl és a
munkakérnyezetrél sz016, a Nemzetkozi Munkatigyi Konferencia 1981. 67. tilésszakan
elfogadott 155. sz. Egyezmény kihirdetésérél
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15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.
23.

1993. évi XCIII. torvény a munkavédelemrol

2007. évi CLXI. torvény a munkavédelemrdl szo6lo 1993. évi XCIIL. torvény modositasarol
Nemzetkozi Munkatgyi Szervezet (ILO) 194. sz. Ajanlas, 2002

27/1995. (VIL 25.) NM rendelet a foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatastol

Dr. Makara Péter OEFI f6igazgato helyettes el6adasa, 2008

Egészséges munkavallal6 egészséges munkahelyeken. Egészségesebb munkahelyekért
egyesilet, 2004 (22-23. 0.)

Tajékoztato jelentés a Kormany részére a nemzetgazdasag 2007. évi munkavédelmi
helyzetérdl. Szocialis és Munkatigyi Miniszter, 2008

www.oefi.hu

OSAP 1514. nyilvantartasi szamua Egészségbiztositasi Statisztikai jelentés 1. lapja
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S7ZALAI PIROSKA

Aldas vagy atok?
Gondolatok az egész életen at tarté tanulasrol

WA mai kor embere élete folyaman tobb valtozdst él meg, mint ag dkori Mezopotamidaban 100 egymdst kovetd

generdcio” (Marx Gyorgy)
Aldas vagy atok?

Miért kap oly nagy hangsulyt manapsag e téma? Hisz a tudast, a tudés embereket minden kor
tarsadalma értéknek tekintette korabban is. Elédeink is dgy tartottak, hogy a kornyezeti
kihivasokra a legjobb valaszokat a tanulas segitségével talalhatjuk meg. Bizonyitjak ezt régi
mondasaink: a j6 pap holtig tanul, mas karan tanul az okos, bolond ember az, aki ugyanazt a hibat
kétszer is elkoveti. Mégis sokszor érezziik ugy, hogy az egész életen at tartd tanulas emlegetésével
egy életfogytig tarté béklyot kaptunk. Mennyivel nyugodtabb volt az élete az el6z6 generacidknak
— halljuk sokak reakciéit. (,,.... vajon inkabb lehet&ségként (élethossziglanisag) vagy inkabb
kényszerként (életfogytiglanisag) kell felfogni ezt a valtozas-egylittest? Amit megtanulunk ma,
kevéssé érvényes holnap, és egyre kevésbé segit minket a boldogulasban, sét, ha mereven
ragaszkodunk hozza, akkor az adekvat valaszok megadasat is gatolhatja id6vel (mivel olyan
értékek, elvek, tudas alapjan reagalunk, amelyeket régebben tanultunk, de az 4j, megvaltozott
kornyezetben mar részben idejét multak” — frta dr. Pintér Rébert az , Eletfogytig vagy

élethosszig?” c., a CEO konferenciakotetben megjelent cikkében; www.ceo.hu)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Igy igaz, a korilottink 1évé vilig folyamatai valtoznak, a valtozas sebessége hihetetleniil
felgyorsult, s varhatéan ez a gyorsulas nem fog leallni. Ezekrél szamos konkrétumot gytjtott

Ossze dr. Besenyei Lajos professzor a CEO 2008/4. szamaban, ,,Az életen at tart6 tanuldsrdl...”

3 5
cimmel megjelent irasaban. Itt irja: ,,... aki a tanulmanyai soran felnevelt ,,tudasfdja” arnyékaban
elégedetten pihenget, az révidesen azt veszi észre, hogy a fa levelei hervadnak, lehullanak, s 6

maga arnyék és védelem nélkil marad, kitéve az id6jaras zord veszélyeinek.”

Ahhoz, hogy ezeket a valtozasokat kezelni tudjuk, személyesen és szervezeti szinten is
mindenképp hatalmas alkalmazkodoképességgel, tanuloképességgel kell rendelkezniink. S
nemcsak képesnek kell lenni a tanulasra, de gyakorolni is kell azt. A megszerzett tudas elavulasa
hihetetlentl gyors. Gondoljunk arra, hogy milyen szoftvereket hasznaltunk 10 évvel ezel6tt.
Szamitasok szélnak arrdl, hogy mire a diak az egyetemi diplomajat megkapja, az elsé tanévben
megszerzett tudasanak tobb mint fele elavult. ,,A tudas felezési ideje - az az id6, amely alatt a
megszerzett tudas 50%-a elavul - rohamosan csokken. Ez jelentés mértékben rontja az
ismeretbazison torténd versenyelény megszerzésének lehet6ségét” olvashatjuk dr. Gaal Zoltan:
»A szanhuzé kutyak kozil is csak az elsé élvezi a szép kilatast” cimd, a CEO konferencia-

kiadvanyaban megjelent cikkében.

Természetesen mindez nemcsak egyéni szinten igaz, hanem a munkahelyeken, a vallalatoknal és
egyéb szervezeteknél, illetve telepiilési, regionalis és tarsadalmi szinten is.
Ezzel szeretném igazolni annak létjogosultsagat, hogy egy térség fejlesztésével foglalkozo

konferencian helye van az egész életen at tarté tanulas gondolatanak.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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El6zmények

A lifelong learning jelenleg is elfogadott koncepcidjanak gyokerei a mult szazad 60-70-es éveire

nyutlnak vissza.

* Az UNESCO montreali felnéttoktatasi konferenciaja 1960-ban els6ként allapitotta meg,
hogy a tarsadalmi atalakulasok, valamint a tudomany és a technika fejlédésének
felgyorsulasa kovetkeztében ,felbomléban van az életkoroknak az a hagyomanyos
felosztasa, amely szerint a gyermek- és ifjukor a tanulas, a felkészilés, a felnSttkor pedig
az alkotémunka idészaka. Uj helyzet allt el6, 4 igények jelentek meg, amelyek egy
nemzedék életén belil is allanddan 4 ismeretek elsajatitasat, 4j készségek megszerzését

frjak els.”

e Philip H. Coombs a valtozé tarsadalmi kornyezetre, valamint az oktatasi rendszerek
valtozatlansagara visszavezetheté oktatasi valsagot diagnosztizalt a 1960-as években.
Elemzése szerint az oktatasi rendszer nehézkessége miatt a tarsadalom képtelen volt
alkalmazkodni a képzettség iranti kereslet nagymértékd novekedéséhez.

A témaval foglalkoz6 szakirodalom az élethosszig tarté tanulas (lifelong learning)
koncepcidjanak megsziletését Paul Lengrandnak az 1970-ben megrendezett, velencei
UNESCO-konferencian Introducting to lifelong learning (Bevezeté az egész életen at
tarto tanulasba) cimmel elhangzott jelentéséhez koti. A jelentést kévetéen az UNESCO
felallitott egy nemzetkézi bizottsagot az oktatas fejlesztésére (International Commission
on the Development of Education), amely hét kulonbozé orszag magasan képzett

szakembereibdl allt.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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1973-ban a Recurrent education: a strategy for life-long learning (Visszatéré oktatas:
stratégia az egész €leten at tartd oktatas szamara) cimi OECD jelentés a globalis gazdasag
¢és a versenyképesség igényei mentén épitette fel gondolatmenetét, és kilondsen a

tanulasnak a foglalkozassal, és az egyéni tanulassal valé 6sszefiiggéseivel foglalkozott.

Az Burépai Unidban jelenleg is hasznalt koncepcid, illetve fogalom meghatarozasanak
kozvetlen el6zménye: 1997-ben a kormanyfék és allamfék az Amszterdami Szerzédés

preambulumaban kifejezték szandékukat, , hogy az oktatashoz val6 széles kérl hozzatérés

5> 5

és az ismeretek folyamatos frissitése altal népeik szamara elésegitsék a leheté legmagasabb

szint( tudas elérését”.

Majd 2000. marciusaban az Eurdpai Tanacs lisszaboni tlésén Eurdpa szamara stratégiai
célként jelolték ki, hogy 2010-re a vildg legversenyképesebb és legdinamikusabb
tudasalapu tarsadalmava valjon. Kévetkeztetései igazoljak, hogy ,,Eurdpa vitathatatlanul
atlépett a tudas koraba, és vallalnia kell mindazt, ami ezzel jar a kulturalis, gazdasagi és
tarsadalmi életben. Rohamosan valtoznak a mintik a tanulas, az élet és a munka tertiletén.
Ez nem egyszerten azt jelenti, hogy az egyéneknek alkalmazkodniuk kell a valtozashoz,
hanem ugyanilyen fontos az is, hogy a kialakult cselekvési modok is megvaltozzanak.”

(Memorandum on Lifelong Learning SEC(2000) 1832)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Ezek utan 2000. oktéberében az Eurdpai Bizottsag Memorandumot adott ki az egész
életen at tarté tanulasrél. Ebben megfogalmazza a kévetkezot: ,,az Eurdpai Tanacs
lisszaboni értekezletének kovetkeztetései azt igazoljak, hogy az egész életen at tartd
tanulds a tudasalapu gazdasag és tarsadalom felé valo sikeres atmenet velejaroja. Ezért az
elkévetkezendé valtozasok motorjaul Eurdpa atalakitdsra szorulé oktatasi és képzési
rendszereinek kell szolgalniuk. Az Eurdpai Tanacs feirai értekezlete alapjan felkéri a
<<Tagallamokat, a Tanicsot és a Bizottsagot, hogy (...) illetékességi korik szerint
hatarozzanak meg koherens stratégidkat és gyakorlati intézkedéseket a mindenki szamara
elérhetd egész életen at tartd tanulas eldsegitése érdekében>>. Ez a memorandum az
Eurépai Tanacs lisszaboni és feirai értekezletének mandatumat veszi at az egész életen at
tart6 tanulds megvalositasaban. Célja az egyéni és intézményi szinten, a kdz- és maganélet
minden teriiletén megvaldsitando, egész életen at tartd tanulas atfogd megvalodsitasi

stratégiajanak megvitatasa Europa-szerte.”

Az Eurépai Tanacs 2002-ben elfogadott Tanacsi Hatarozata kimondta, hogy az egész
¢leten at tart6 tanulas kozponti szerepet tolt be a tudastarsadalom létrehozasaban, és
hozzajarul ahhoz, hogy mindenki egyenl6 mértékben részesiiljon a tudastarsadalom
tarsadalmi és gazdasagi elényeibél. Ezért az EU el6iranyozta, hogy 2006-ra minden

tagallam dolgozza ki a nemzeti egész életen at tartd tanulds stratégiajat.

2006-ban az EU Bizottsag ,,Tanulni soha nem késé” kozleményében kiemelte a
telnéttkori tanulas alapvetéen fontos szerepét az egész életen at tartd tanulasban: az aktiv

polgari szerepvallalas és a kompetenciak kialakitasaban alapvet&en fontos szerepet jatszik.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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2007-ben az EU Bizottsag cselekvési tervet fogalmazott meg a felnSttkori tanulasrél,
amely azokra iranyul, akik alacsony iskolazottsaguk, nem megfelel6 szakmai képzettségiik,
illetve a tarsadalmi beilleszkedést el&segité készségek hianya miatt hatranyos helyzettek.

Ide tartozhatnak a migransok, az idésebbek, a nék vagy a fogyatékkal él6k. Az iras

megallapitja, hogy ,a kivald6 minéségli, hozzaférheté felnSttoktatasi rendszer

sziikségessége mar nem képezi vita targyat, tekintettel azokra a kihivasokra, melyekkel

Eurépanak az elkévetkez6 években szembe kell néznie:

* a demografiai valtozasok el6idézte munkaerShiany csokkentése a képzettségi szint
altalanos emelésével és az alacsonyan képzettek szaktudasanak novelésével (2006-ban
80 milli6 a szamuk). A feln6ttkori tanulas ehhez gyorsan és hatékonyan tud
hozzajarulni;

* Az iskolabdl lemorzsol6dok tovabbra is nagy szamanak (2006-ban csaknem 7 milli6)
csokkentése azaltal, hogy a képzettséggel nem rendelkez6 felnéttek szamara masodik
esélyt biztositanak;

* A tarsadalom peremére szorult csoportokat sujté szegénység és tarsadalmi
kirekesztettség tovabbra is fennallé problémainak mérséklése. A felnSttkori tanulas
nemcsak az egyén szakértelmét noveli, de aktiv polgari szerepvallalasat és személyes
autonomiajat is erdsiti;

* A migransok tarsadalomba és a munkaerépiacra valo beilleszkedésének elésegitése. A
feln6ttkori tanulas testreszabott képzéseket, példaul nyelvtanulast ajanl fel, hogy
hozzajaruljon a beilleszkedés folyamatahoz. Emellett a fogadé allamban szervezett
feln6ttkori tanulasban vald részvétel a migransoknak lehetéséget nyujt arra, hogy

biztositsak a magukkal hozott végzettségek jovahagyasat és elismerését;

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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* Az egész életen at tartd tanulasban valo részvétel novelése, elsésorban arra a tényre
koncentralva, hogy a 34 évnél idésebbek korében a részvétel csokken. Mikozben
Eurépaban egyre né az atlagéletkor, novelni kell az idésebb munkavallalok
részvételét is a felnbttkori tanulasban. A felnéttoktatasba vald  befektetés
szitkségességét erbsitik a legfrissebb referenciaértékek mutatéinak eredményei,
amelyek szerint a feln6ttkori (25-64 év kozottiek) részvétel aranya az egész életen at
tart6 tanulasban megtorpant, sét 2006-ban kismértékben, 9,6 %-ra vissza is esett.”

A cselekvési terv célja a feln6ttoktatasi szektor megerdsitése, hogy annak teljes kapacitasa
kihasznalhat6 legyen. A szektor Osszetett, szamos szolgaltaté muikodik benne, melyek
kilonb6z6 célesoportokat szolitanak meg. A cselekvési terv elismeri a felnéttkori tanulas
agazatkozi jellegét.

A cselekvési terv fi célkitiizése, hogy végrebajtsa a Tanulni sobasem késd cimii kilemeény ot legfontosabb
sigenetét: a résgvétel elotti akaddlyok megsiintetése; ag dgazat mindségének és hatékonysaganak novelése;

a jovdhagyds és elismerés folyamatanak felgyorsitdsa; a megfeleld befektetés bigtositasa; ag dgazat

figyelemmel kisérése.”

2005-ben elkészult a Magyar Koztarsasag Kormanyanak stratégiaja az egész életen at
tartd tanulasrél. Az életen at tartd tanulas szerepel a Nemzeti Fejlesztési Tervben (2004-

2006) és az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervben (2007-2013) is.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Fogalmak - beszéljiink egy nyelven!

A mar emlitett Memorandumban szamos fogalmi definiciéval talalkozunk. Javaslom, hogy mi is

ezeket hasznaljuk annak ellenére, hogy egyes szakirodalmakban még talilhatunk mas definiciokat.

LHLifelong learning, azaz egésy életen dt tartd tanulds: azy egésy életre kiterjedd tanulds olyan dtfogd és

folyamatos — formdlis vagy informadlis mddon trténd — tanuldsi tevékenység, amely a tudds, ag ismeretek és a

képességek fejlesztése céljabol tirténik.”

cse s

Formalis tanulds: oktatdsi és képési intézményekben valdsul meg, és oklevéllel, szakképesitéssel
ismerik el.

Nem formalis tanulas: a rendes oktatisi és képési rendserek mellett ajlik, és dltaldban nem
ismerife el hivatalos bizonyitvannyal. A nem formalis tanulas lehetséges szintere a munkahely,
de megvalosulhat civil tarsadalmi szervezetek és csoportok (pl. ifjasagi szervezetek,
szakszervezet, politikai partok) tevékenysége keretében is. Megvalosulhat a formalis
rendszert kiegészité szervezetek vagy szolgaltatasok révén is (pl. mivészeti, zenei
kurzusok, sportoktatas vagy vizsgara felkészité maganoktatas).

Informalis tanulds: a mindennapi élet természetes velejardja. A formalis és nem formalis
tanulasi formakkal ellentétben, az informalis tanulds nem feltétlentl tudatos tanulas, és
lehet, hogy maguk az egyének sem ismerik fel tudasuk és készségeik boévilését.” A
hétkéznapi élet barmely mas szinterén megvaldsulhat - példaul a médian keresztil, a
munkahelyen vagy a csaladban térténd, személyiségformald tapasztalatszerzés is ide

tartozik.

Mint lathato, az egész életen at tartd tanulas mindenki szamara hozzaférést kivan biztositani a

tanulashoz, és a tanulas iskolan kivuli formait is feldleli.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Lifewide learning, azaz ag élet teljes kirére kiterjedd tanulds: ,az ,egész életen at tartd” tanulas
kifejezés az id6tényezore utal: az életink soran folyamatosan megvaldsulé vagy idészakosan
ismétl6do tanulasra. Egy 4j kifejezés, az ,,élet teljes korére kiterjedd” tanulas (lifewide learning)
¢letiink egy adott szakaszaban, az életiink teljes korét atfogd tanulas kiterjedésére hivija fel a
figyelmet. Az ,élet teljes korére kiterjed6” dimenzid erételjesebben hangsulyozza a formalis, nem
formalis és informalis tanulasi formak egymast kiegészité jellegét. Arra emlékeztet benniinket,
hogy hasznos és élvezetes tanulas valésulhat meg a csaladban, szabadidében, kozosségi
tevékenységek vagy a napi munka soran is. Az élet teljes korére kiterjed tanulds raébreszt
benniinket arra, hogy az oktatas és tanulds olyan szerep és tevékenység, ami id6tSl és helytol
figeben valtozhat és felcserélédhet.”

Feln6ttképzés: a felnsttkori tanulok iskolarendszerdi és iskolarendszeren kiviili képzeése. Lehet szakképzés
és altalanos képzés is. Mindegyik fogalmat a 2001. évi CI. torvény a felnSttképzésrdl definicion

szerint érdemes hasznalni.

Ezt a fogalmat a Memorandum nem ismeri, nalunk viszont nagyon sokan keverik, illetve szamos
esetben szinonimaként hasznaljak a lifelong learninggel. A fenti kategorizalasbdl is kideriil, hogy a
feln6tt kora tanulok képzése maximum két kategoriaban, a formalis és a nem formalis tanulas
esetén értelmezhets. Az informalis tanulas a feln6ttképzés fogalman kivil értelmezhet6 csak, de
természetesen a lifelong learning fogalman belil talaljuk.

A lifelong learning fogalma az életkori kategoriak tekintetében is kiterjedtebb, mint a
feln6ttképzés. Magaban foglalja az iskola elétti, alap-, kozép- és felséfoku, a posztgradualis és a

feln6ttképzést is.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Tudasfajtak tudasmenedzsment alapt megkozelitése

A tudas fogalma a menedzsment-tudomanyok szamara is fontos kategériava valt. A
menedzsment a szervezetek oldalardl kozelit a kérdéshez. A tudast mara mar a legértékesebb
szervezeti eréforrasként tartjak szamon, amely versenyelényt és fejlédést biztosit a szervezet
szamara. Népszera kifejezésekké valtak a tudasbazisu szervezet és a tudastarsadalom. E fogalmi

megkozelitést hasznalja szamos Eurépai Unios kiadvany is.

A tudasmenedzsment altal is hasznalt felfogas gyokerei a jeles magyar tudods, Polanyi Mihaly altal
kidolgozott az explicit és implicit tudas megkillonboztetésének elméletéig visszavezethetSk. Sokat

idézett megallapitasa: ,, T6bbet tudunk, mint amennyit el tudunk mondani.”

Polanyi tudasunkat egy jéghegyhez hasonlitotta, amelynek a vizszint feletti része tudasunk explicit,
artikulalhaté része, mig a tobbi ,,tacit”, azaz hallgatélagos. Véleménye szerint a tudas jelents
része rejtett, melynek személyes vetiilete is van. Tébbek k6zott ez teszi nehézzé a formalizalasat
és kommunikaldsat. Polanyi szamos példat hoz a hétkéznapi élet, a tudomanyok és az oktatas
tertiletén megjelend, nem leirhato, csak gyakorlatok segitségével tanithaté tudasrol (pl. bizonyos
betegségek azonositasanak megtanitasa ramutatas segitségével, egy arc felismerése stb.). Szerinte a
tacit tudast ramutatassal torténé definialassal tudjuk atadni, aminek feltétele a tanulé értelmes
egyuttmikodése. A tanar tamaszkodik arra, hogy a tanul6 megragadja a demonstracié lényegét,
azaz az emlitett szakadékot (amit nem tudunk elmondani) a tanulé személy értelme
erbfeszitésével athidalja. A befogadas feltétele tehat az, hogy a cimzett ,kitalalja”, amit nem
tudunk kozolni; véleménye szerint a ,kitalalas”-hoz pedig egy specialis fajta viszony, a mester-

tanitvany kapcsolat sziukséges.
y kap g
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Az Gj vallalati megkozelités a szervezeteket tudasbazisu rendszereknek tekinti, szorgalmazza a
vallalatok tanulérendszerként valé mikodését, hiszen mikodésiik rugalmassagat leginkabb igy
novelhetik. Peter Senge szerint a tanuldszervezet, illetve a szervezeti tanulds egy olyan kollektiv
informaciéfeldolgozas folyamat, mely a szervezeti tudaskészlet tovabbfejl6dését eredményezi. A

tanulas egyéni és kollektiv szinten zajlik.

A szakemberek tehat ugy tarjak, hogy a tudas a vallalat kézponti termelési tényez6jévé valt, csak
azok a vallalatok maradhatnak sikeresek, amelyek rendszeresen 4j tudast hoznak létre, ezt az
egész szervezetben gyorsan elterjesztik, és mindez meg is jelenik valamilyen 4j termékekben vagy
szolgaltatasban. A vallalat menedzsmentje igy egyre inkabb tudas- és tanulasmenedzsmentté valik.
E témaban szamos szakcikk jelent meg a CEO Magazin Tudasmenedzsment rovataban
(www.ceo.hu) illetve a ,,Tudastéke” konferenciak zar6 kiadvanyaban dr. Bencsik Andrea és dr.

Noszkay Erzsébet tollabdl (www.tudastoke.hu).

Kompetenciafejlesztés a felnéttoktatasban — az EU memoranduma alapjan

Az el6bbi kis kitérés utan folytassuk tovabb a 2000-ben kiadott memorandum tanulmanyozasat.
Talalunk még egy nagyon fontos fogalmat: kulcskompetencia. Sokan sokféleképpen hasznaljak.
Javaslom, ezutan ahol lehet, a memorandumbeli értelmezést kovessiik. Az Eurépai Unié nyolc
kulcskompetenciat hatiroz meg, amelyeket minden eurdépai polgarnak birtokolnia kell. Ezek:
anyanyelvi nyelvhasgndlat; matematikai, termésgettudomanyi és technolggiai gondolkodds és alapmiiveltség; idegen
nyelvek; informdcids és telekommunikdcios es3kiokkel vald banni tudds (IKT-készségeR); tannlisi képesség és
tanulni akards (a tanulds megtanuldsa); szocidlis kompetenciak; villalkozoi készség (enterpreneurship); valamint
a kulturdlis tndatossag kialakitdsa.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A lifelong learning koncepciéjaban a legfontosabb tanulasi tartalom a kulcskompetenciak
elsajatitasa. Ahogy az Eurépai Bizottsig Memoranduma fogalmaz: ,,A tagallamok formalis
oktatasi és képzési rendszereiben ... amennyire lehetséges, biztositani kell, hogy minden egyén

megszerezhesse, felfrissithesse és szinten tarthassa a kivanatos ismereteket és készségeket.”

A feln6ttképzésben kiemelten figyelembe kell venni a munkavallalassal kapcsolatos
kulcskompetencidkat — a  problémamegoldé képesség, a kreativitas, a tanulasi és
gondolkodoképesség, az indoklas és az értékelés képessége, az egyluttmikodési és a

kommunikacios, a felel6sségvallalasra, valamint 6nallosagra valo képesség és a teljesitképesség.

A legtobb ember szamara élete nagy része soran a fizetett munka jelenti a flggetlenség, az
Onbecstlés és a jolét alapjat. Bzért a fizetett munka kulcsfontossagu az emberek altalanos
¢életminbsége szempontjabol.” — irja a memorandum. A munkaerd versenyképessége dontd
kritériumanak szamit ma az, hogy az egyén mennyire van a munkatevékenység-centrikus tudas

birtokaban.

Az OECD két csoportba: a tanulok és nem tanulok csoportjaba sorolja a felnétteket. Ezen belil
is két-két kategoriat allapit meg. A tanul6 felnéttek csoportjan belil megkiilonbozteti azokat, akik
barmilyen formaban hajlandék tanulni, tehat a formalis, a nem formalis és az informalis
lehet6ségeket egyarant igénybe veszik, ¢és azon felnéttek csoportjat, akik kizardlag
segitségnyujtassal tanulnak, tehat elsésorban a formalis tanulast gyakoroljak. A nem tanuld
feln6tteket is két csoportba sorolja: az egyikbe tartoznak azok, akik nem tudnak (legtobbszor
anyagi okokbol), a masikba, akik nem akarnak (altalaban feltételezett presztizsveszteség miatt)
tanulni. Az élethosszig tart6 tanulds megvalositasa érdekében minden csoport motivalasdhoz mas-
mas Osztonzési stratégia sziikséges.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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A Memorandumban megfogalmazott 6 iizenet az egész ¢leten at tart6 tanulds terén
1. digenet: 7ij ismeretek és készségek hozzdférésének bitositdsa mindenki sgdmidira

Célkitlzés: a tanulashoz valé egyetemes és folyamatos hozzaférés biztositasa a tudas
tarsadalmaban fenntarthaté részvételhez sziikséges ismeretek és készségek megszerzése és

frissitése céljabol.

Az ) alapismeretek és készségek a tudasalapu tarsadalomban és gazdasagban vald tevékeny
részvételhez nélkulozhetetlenek. Ezen ismeretek és készségek némelyike, példaul a digitalis
muveltség, valoban 1j, mig mas jartassag, példaul az idegennyelv-ismeret, sokkal tobb ember
szamara valik fontossa, mint a multban. Egyre fontosabba valnak a tarsadalmi készségek is, mint
példaul az 6nbizalom, 6niranyitas és kockazatvallalds, mivel az emberekt6l sokkal nagyobb foku
onallo fellépést kovetelnek meg, mint a multban. A vallalkozasi készségek felszabaditjak az egyéni
munkateljesitmény javitasahoz és egy cég sokoldalu tevékenységének megteremtéséhez szitkséges
cselekvOképességet;  egyarant  hozzajarulnak  a  mar  1étez6  vallalkozasokon  belili
munkahelyteremtéshez — kiillonosen kis- és kozépvallalkozasokban — és az onfoglalkoztatashoz.
Megtanulni tanulni, a valtozasokhoz valé alkalmazkodas és a hatalmas informaciés aramlatban
valé eligazodas ma mar olyan altalanos (generikus) készségnek szamit, amellyel mindenkinek
rendelkeznie kell. A munkaadok egyre inkabb megkovetelik a munkavallaloktol, hogy képesek
legyenek 4j készségeket gyorsan megtanulni és elsajatitani, Uj kihivasokhoz és helyzetekhez

alkalmazkodni.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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2. jizenet: nagyobb befektetés bigtositasa ag emberi erdforrdsok teriiletén

Célkitlizés: Az emberi eréforrasokba torténé befektetés szintjiének lathaté emelése, ami altal
Eurépa legfontosabb tékéje — az ember — élvezi a legtébb elsGbbséget.

A munkahelyhez vagy a munkahoz kot6d6 tanulas esetén az elkovetkezendd évtizedben killénds
figyelmet kell szentelni a 35 év feletti korcsoportra. Bz részben azért is sziikséges, mert a
demografiai trendek névelik az idésebb munkavallalok stratégiai fontossagat. Jelenleg az id6sebb
munkavallalok, kilonésen az alacsonyabb szintd munkat végz6 dolgozok tovabbtanulasi és

tovabbképzési lehetdségei korlatozottak.

3. dizenet: innovdcid az oktatdsban és a tanuldsban

Célkitlzés: Hathat6s oktatasi és tanulasi médszerek és kontextusok kifejlesztése az egész életen at
tarto és az élet teljes korére kiterjedd tanulds terén.

Az egyének csak akkor valhatnak aktfv tanul6va, ha javitunk a létezé gyakorlaton és 1j, sokoldala
megkozelitéseket dolgozunk ki, kihasznalva az ICT és a tanulasi terek teljes skalaja nyujtotta

lehet6ségeket.

A tanari hivatas dont6 valtozason fog atmenni az elkovetkezd évtizedekben: a tanarokra és
trénerekre utmutatoi, mentori és kézvetit6i szerep fog harulni. Ez a szerep donté fontossagu,
mivel 6k fogjak segiteni és tamogatni a tanuldkat, akik a lehet6 legnagyobb mértékben 6nmaguk
fogjak tanulasukat iranyitani. A nyitott és részvételen alapuld tanitasi és tanulasi modszerek
kifejlesztéséhez és gyakorlatahoz sziikséges képességnek és Onbizalomnak a formalis és nem
formalis kornyezetekben dolgozé oktatok és trénerek lényeges szakmai készségévé kell valnia.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.

1

W BAFT cod!

179



Szalai Piroska — Ald4s vagy atok? Gondolatok az egész életen at tarté tanulastdl

Az aktiv tanulas el6feltétele a motivacid, a helyes itél6képesség és a tanulni tudas készsége. A
tanari munka kézéppontjaban pontosan ezen emberi képességek gondozasanak kell allnia a tudas

megteremtése és hasznalata érdekében.

4. jigenet: a tanulds értékelése

Célkitlizés: Jelentésen javitani kell a tanulasban vald részvétel és a tanulias eredményének
értelmezési és értékelési modozatain, kiilondsen a nem formalis és informalis tanulas tertletén.

A szakképzett munkaeré iranti noévekvé kereslet és a foglalkoztatds megszerzésért és
magtartasaért a munkavallalok kozott folyé verseny azt eredményezi, hogy a korabbinal sokkal
nagyobb az igény az elismert tanulasra. Hogyan lehet a legmegfelel6bb médon modernizalni a
nemzeti certifikicios/mindsitési rendszereket és gyakotlatot, hiszen az 0j gazdasagi és tarsadalmi

feltételek fontos agazatpolitikai és szakmai kérdést képeznek mindentitt az Eurépai Unidéban?

5. digenet: az, fitmutatds/ orientdlds és tandesadds rijragondoldsa

Célkitizés: Mindenki szamara, az ¢élet minden szakaszaban konnyen elérhet6, mindségi
informaci6 és tanacsadas biztositasa az Eurdpaszerte 1étez6 tanulasi lehet6ségekrol.

A tudasalapu tarsadalomban valé élet és munka csak aktiv allampolgarokkal képzelhet6 el, akik
kell6 motivaltsaggal birnak ahhoz, hogy sajat egyéni és szakmai fejlédéstiket megvalositsak. Ez
azzal jar, hogy az ellaté rendszereknek kinalati megkozelitésiiket a keresleti megkozelités felé kell

eltolniuk, és a felhasznalok szitkségleteit és igényeit kell a kézéppontba allitaniuk.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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0. digenet: kielebb vinni a tanulist ag otthonokhoy

Célkitlizés: Amennyire csak lehet, az egész életen at tartd tanulas lehetéségeit kozel kell vinni a

tanulokhoz ¢és azok kézosségeihez, valamint sziikség szerint fejleszteni kell az ICT-alapu ellatast.

Arra kell torekedni, hogy mindenkinek legyen lehet6sége kivalasztani a szamara megfelel6 egyéni
tanuldsi Gsvényeket, ahelyett, hogy el6re meghatarozott tanulasi utak igénybevételére

kényszertlnének

Szamok, Osszefiiggések

Mindenképp érdemes latnunk, hogy a kilénb6z6 dokumentumokban meghatarozott célok
elérésének dtjan hol tartunk. Ugy vélem, hogy a kovetezé abrik fontos Osszefiiggésekre
vilagitanak ra. Valtoztatas nélkil illesztettem be mindegyiket, meghagytam az angol feliratokat is.

Remélem, nem nagyon zavaroak.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Figure 1: Percentage of population 26-64 years old involved in
education and training

Infarmal Iearnlrug
225%

Mot in education, training or learning: 58%6

Enurce Errosiot LFS, Ad hoc module on Relang feammng 2003
Targel popufabion. 2564 yeans old

A 25-64 éves népesség képzéseken és tréningeken torténd részvételi aranya képzési tipusonként
(2003. évi adatok) (forras: Az Eurdpai Bizottsag kbzleménye: Tanulni sohasem kés6)

Rate of participation (%) of 25-64 vear olds in formal and non-formal education and

training (2003)
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Formal [l Non-formal
Source; Eurostst LFS, ad-hoc moduls on Lifelong Learning 2003, Target popuistion: 25564 yaars, reference pariod: 12 months.
A 25-64 éves népesség részvételi aranya a formalis és a nem formalis képzéseken és tréningeken
orszagonként és az EU 25-6k atlaga. (2003. évi adatok) (forras: Az Eurdpai Bizottsag
kozleménye: Tanulni sohasem késo)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Participation in lifelong learning by age and educational attainment (2005)
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A részvételi aranyok az egész életen 4t tarté tanulasban, korosztalyok szerinti és a résztvevék
iskolai végzettsége szerinti megoszlasban. (2005. adatok) (forras: Az Eurdpai Bizottsig

kozleménye: Tanulni sohasem késo)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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ymans

Lifelong learmning participation, as
percentage of 25- to 84-year-olds
participating in education or training
during the four weeks preceding
the survey,
by NUTS 2 regions, 2005
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A 25-64 éves korosztaly részvétele az egész életen attartd tanulasban esetében (%) — a legaldbb 4

héten at tarté képzések vagy tréningek esetében a NUTS2 régidkban, 2005. évi adatok - Eurostat
regional yearbook 2007. Map 11.4: 19. oldal.

A kiadpiny az OFA tamogatisdaval késiilt.
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Részvétel a feln6ttképzésben Magyarorszagon
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A kiadpiny az OFA tamogatisdaval késiilt.
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On milyen tipusu képzést részesit elényben?
Csoportes—nem iskolal tipusi —a gyakorlat
tapasztalatcserén alapulo oktatas, tovahhbkepzes, Traming...

Szemeélyes— ket szemely kozotti kommunikacion alapulo
tanulas, Tapasztalatcsere

Onallo — egyeni, hagyomanyos, papir alapu - konyveklol
tortenc — tanulas {pl. konyvek, szakmai folyonatok)

Onallo — egyéni, a tomegkommunikacio eszkozeit {internet}
felhasznalo tanulas

Csoportes— hagyomanyos tanfelyami, iskelan tipusu
oktatasformak {pl. tanfolyam és/vagy tavoktatasi forma)

Onallo — egyéni, az elektronika, az informatika eszkozeit
(CD, VD, videokazetta, sthy.} felhasznalo tanulas
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(forras: a LifelLong Learning Magyarorszag Alapitvany 2008. évi kutatasa)

Onvéleménye szerint kinek kell elsésorban finanszirozni az egész életen at tartéd
tanulas koltségeit?

Allamnalk, munkahelynek és az egyénnek 625
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Az allamnalk és a munkahelynel 5%

Mindenki sajat maganalk kell finansziroznia 100%-ban 454
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(forras: a LifeLong Learning Magyarorszag Alapitvany 2008. évi kutatasa)
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NEMODA ISTVAN

A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Hazankban a nem kormanyzati szervek, civil szervezetek ujraszervezédése, megerésodése
egybeesett az allam altal kozvetlenil ellatott kdgszolgdltatisok folyamatos visszasgornldsaval, a piaci
viszomyok térbdditasdaval, a tomeges munkanélkiiliség megjelenésével.

Napjainkban a bejegyzett nonprofit szervezetek szama meghaladja a hatvanezret (a szakérték
szerint az aktiv mikodok szama 30-35.000), egytttes tarsadalmi, gazdasagi sulyuk szamottevs. A
nonprofit szektor foglalkoztataspolitikai szempontbdl kettds megkozelitésben elemezhetd.
Egyfel6l, mint munkaltatok, névekvé munkaltatdi szereppel birnak, masfelél, mint program-
megvaldsitok, a munkaerépiacrol tartésan kiszorult emberek szamara munkavégzési lehet6séget
biztositanak. E megkozelitésben a gazdasig - és teleptlésfejlesztési, valamint szocialis és
foglalkoztatasi célu szervezetek (szamuk egyiittesen 7%), valamint oktatasi, képzési tevékenységet
végz6 szervezetek kore (aranyuk 2,5 %) relevans a vizsgalt téma szempontjabdl. A szervezetek
munkaltatoi teljesitményét jelzi, hogy a szervezetek egyhatoda rendelkezik fizetett munkaerével.
Kozulik 75 ezer f6ét féallasban, tovabbi 24 ezer {6t részmunkaidSben és mellékallisban
foglalkoztatnak. A foglalkoztatottak 46% né, 31 %o-a fels6foku végzettségd, 11 %-a nyugdfjas.! A

teljes munkaid6s 1étszamban a névekedés 1993-2007 kozott kétszeres volt.

! Nonprofit szervezetek Magyarorszagon, 2006. KSH 2008.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

A munkaerépiaci kot6dést, sgolgdltatist, képést, foglalkoztatdst végyd nonprofit sgervegetek az elmult
évtizedben novekvé mértékben vallaltak at feladatokat az allamtdl, onkormanyzatoktdl, illetve

kinaltak fel alternativit, innovativ, személykizeli eszoziket és midszereket a munkanélkiiliség enyhitése terén.

A foglalkoztatasi célu nonprofit szervezetek f6bb jellemzdi, tipologiaja

1992-ben a Munkatigyi Minisztérium az Orszagos Foglalkoztatasi Alapitvany (OFA)
létrehozasaval teremtette meg a feltételeit a foglalkoztatasi céla — ,a munkaerdpiac nem dllami
sgervexddései”, — civil, nonprofit szervezetek anyagi tamogatisanak. Az elmult években a
foglalkoztatas-munkatigy tertletén feladatot vallalé nonprofit szervezetek legnagyobb szakmai és
pénziigyi tamogatdja az OFA volt. 1992-2007 kozott mintegy 2500 munkaerd-piaci szolgaltatasi,
il.  helyi foglalkoztatas-fejleszté  civil projektet tamogatott (kézel 1500  szervezet
kozremikodésével). Ennek révén jelentésen hozzajarult ahhoz, hogy a hazai civil szerveztek a
foglalkoztatasi fesziiltségek enyhitésében cselekvéen részt vegyenek. Kezdeményezoként és
tamogatéan 1épett fel a szektor megszervez6dése, ernyGszervezetek, halézatok 1étrejotte
érdekében is (1997. évi kozalapitvannya valasat kovetSen).

A szektor megerésodéséhez Magyarorszag sok nemzetkozi segitséget is kapott. Kiemelenddk
kozilik az Eurépai Unio, tovabba kétoldala kormanykézi megallapodasok, kuléndsen az osztrak
és a brit tapasztalatok megismeréséhez és alkalmazasahoz nyujtott timogatasok.

Az elmult 16 év tapasztalata, hogy a civil-k6z0sségi szféraban jelentés foglalkoztatasi kapacitas
rejlik, az ,,elsd” munkaeripiacon esélytelen munkanélfiiliek igen nagy sgama jut segitségiikkel munkahoz,

szakmai képéshez, munkaerd-piaci informdciohoz, s3olgdltatasokhboz.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Az évtizedes tamogatoi-fejleszté munka jelentésen hozzajarult

» a foglalkoztatasban kozrem(ikods civil - nonprofit szervezetek megerésodéséhez, szamuk
gyarapodasahoz,

» kialakultak a foglalkoztatist elésegits projekttipusok,

» létrejottek a j6 gyakorlat bazis szervezetei, és segité szolgilatai (EU — Hélé Partnerség
Program, Civil Foglalkoztatasi Mihely, stb.),

» megindult a programhalézatok 1étrehozasa, az ernySszervezetek, a regiondlis informacids
forumok mukodése,

» megalakult a foglalkoztatasi civil érdekképviseleti, érdekegyeztetési rendszer makroszint(

téruma a Konzultativ Tanacs (FMM — CEFM Megallapodas 2005.).

Mindezen feltételek egyiittesének (is) koszonhetéen, a Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT) L
keretében rendelkezésre all6 EU- s forrasokat,— kozel 23 milliard Ft nagysagrendben — az érintett

nonprofit szervezetek ,lehivtak” és eredményesen fel is hasznaltak.

A munka vilagahoz két6dé nonprofit szervezetek valaszt adnak arra, hogy miként vezetheték
vissza a szervezett munka vilagaba a tartés munkanélkiliek, a marginalizalédott rétegek. Ezért a
magyar foglalkoztataspolitikai prioritaisok részévé valt az ezredforduldra a munkaeripiac fi

daramlatain kiviili munkabelyteremtés.

A Szocidlis és Muntkaiigyi Minisztérinm (20006.) tevékenységi kiréhez elsdsorban azok a sgervezetek tartoznak
— szamunk 1000-1200-ra tehetd — amelyek az EU-n beliil a harmadik szektor keretébe sorolhatik.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

A harmadik szektorhoz sorolhaté szervezetek f6bb jellemzoi:
1. olyan kielégitetlen sziikségletekre reagalnak, amelyet sem az allami, sem a maganszektor
nem teljesit,
Oniranyité modon, tarsadalmi kontroll mellett mikodnek,
a helyi k6z6sségekre alapozzak tevékenységiiket és iranyitjak figyelmuket,
nem profit-orientaltak abban az értelemben, hogy profitjukat nem osztjak szét,

tamaszkodnak az “adomanyoz6” gazdasagra, beleértve az 6nkéntes munkat is,

A o

a kolcsonds elényokért vald egyuttmikodés érdekében hozzajarulnak a halézatok, a

normak és bizalmi téke épitéséhez.

A munka vildgahoz kotidd nonprofit sgervezetek szerepe és lebetdségei a foglalkoztathatdsag javitdsa és a
Jfoglalkoztatdsi szint nivelésében az alabbi teriileteken jelentds:

1. munkaerdpiaci szolgaltatas,

2. képzés, emberi er6forras-fejlesztés,

3. foglalkoztatas.

A kutatasi eredmények egyértelmien jelzik, hogy amig az EU-ban a munkavallalok 8-10 %-at a
harmadik szektor foglalkoztatja, addig hazai szinten ennek mértéke 2,4 %, azaz, a fejlett
orszagokétél messze elmaradé foglalkoztatott létszammal bir a magyar nonprofit szektor’.
Ugyanakkor a KSH adatai szerint a teleptlések tobb mint 80%-a nem szamithat nonprofit

szervezetek kozremikodésére a helyi gazdasag fejlesztésében és a munkahely-teremtésben.

2 Frey Maria: Munkahely-teremtés a munkaerépiac £6 aramlatan kivill (OFA 2001., 2004.)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

A munkaerd-piaci irdnyultsagu nonprofit szervezetek csoportjai

1. A munkaiigyi rendszerben bet6lt6tt szerep

A foglalkoztatasi torvény 1998. 6ta teszi lehet6vé, hogy a megyei Munkatigyi Koézpontok (MMK,
20006. 6ta Regionalis Munkatigyi Kézpontok) a decentralizalt foglalkoztatasi alapbdl a kézhaszna
szervezetek munkaeré-piaci szolgaltatsait tamogatasban részesitsék. Igy szamos kozhaszna
szervezet részesilt tamogatasban, amely a tartés munkanélkuliek, megvaltozott munkaképességti
személyek, fogyatékkal él6k, és palyakezd6 munkanélkiliek foglalkoztatasanak elGsegitésére
vallalkozik. 2000-t6l lehetéség nyilt arra, hogy bizonyos munkaeré-piaci szolgaltatasok
nytjtasdhoz az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat (AFSZ) kiils6, elsésorban a nonprofit szektorba
tartozo szervezeteket is igénybe vehessen. Napjainkra e téren jelentSs tapasztalat halmozddott fel,
tobb tertileten a szakmai standardok rogzitik a civil szervezetek altal végezheté munkaerépiaci
szolgaltatasokat. Ugyancsak 2000-ben kertlt bevezetésre a munkaer6-piaci programok
tamogatasa, amely modot ad arra, hogy az egyedi aktiv munkaerd-piaci eszkézoket egyidejileg és

egymasra épulve is alkalmazni lehessen.

Az RMK-k részesei a masodik munkaerépiac kiépitésének (szocial-6kondmiai tizem, termeld
iskolai projektek timogatasa, stb.), ugyanakkor tevékenységiket nagyban megneheziti, hogy a
munkaerépiaci programok, mint aktiv eszk6zok nem a projektfinanszirozas gyakorlatat kovetik.
A szektor foglalkoztatasi kapacitasanak ,.felfut6” kihasznalasat jelzi, hogy csupan 2002-2005.
kozott az OFA, az MMK, a képzési és rehabilitaciés tamogatasi forrasok régi és Uj csatornain
keresztil 5500 szervezet 16,2 milliard Ft tdimogatast vehetett igénybe, kézel 129 000 ember —

tobbségiikben hatranyos helyzetd munkanélkili — élethelyzetének javitasa céljabol.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Az utdbbi évek intenziv egylttmikodési gyakorlata mind az RMK-k, mind a civil szervezetek és
azok erny6szervezetei, fejleszté intézményei kapcsolatara pozitivan hatott, ugyanakkor tovabbra
is differencial6 tényezé az eltéré nyitottsag és kooperacids szandék (tobb régié kozpont kotott
egyuttmikodési megallapodast a CEFM tagszervezeteivel). Mérfoldké volt e téren az FMM 2003.
évi civil stratégiaja, mely megfogalmazta az agazat és civil szervezetek kozotti egytttmikodés £6
iranyait, és 2006-ig utemezte a minisztérium és intézményei feladatait. Ezt a j6 gyakorlatot

folytatja a 2006-2010. évekre megfogalmazott minisztériumi civil stratégia és cselekvési terv is.

2004-2007. kozott a Strukturalis Alapok fogadasa keretében elsésorban az OFA altal megerdsitett
projektszervezetek jutottak 1j, jelentds forrashoz: a ROP — HEFOP - EQUAL keretek kozott

mintegy 300 nonprofit szervezet részesilt 22,5 milliard Ft timogatasban.

2. Kozfeladat ellaté szerep

A kozhasznu  szervezetekrdl szolé  (1997. évi CLVIL) torvény megjelenését kovetSen
megkezd6dott, egyes agazatokban kiszélesedett az allami, 6nkormanyzati feladatok atvallaldsaban,
a tarsadalmi sziikségleteket is kielégit6 tevékenységekben valo kozremiikodés. Mivel a szervezetek
jelent6s hanyada — eréforras és infrastrukturalis hattér hianyaban — nem tud ezzel a lehet&séggel
élni, e szerepkorben a nonprofit szervezetek munkaer6-piaci hatasa még nem szamottevd. Biztato
jel az 6nkormanyzatok, a nonprofit szervezetek és a munkatigyi szervezet kozotti egyuttmikodés
kiteljesedése, melyet a foglalkoztatasi partnerségek szamanak gyarapodasa, és a kozfeladatok
»Hkiszervezését” elbsegité jogharmonizacié is elésegit. Mindezek hozzajarulnak ahhoz, hogy a
tamogatott foglalkoztatasra épulé masodik munkaerépiac kiéptilése, - ha lassan is — de egyre

er6sodik.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Tény ugyanakkor, hogy a munkaeré-piaci orientaciéji nonprofit szervezetek részvétele az
allami/6nkormanyzati feladatok, a kozszolgaltatisok ellatisiban messze elmarad az oktatasi és
szocialis agazat érdekszférajaba tartozokétol, ahol a normativ tamogatas igénybevétele, széleskort

alkalmazasa biztositéka a szervezetek kiszamithat6 és biztonsagos mikoédésének is.

3. Munkahely-teremtés az els6 munkaer6piacon

A szocialis, k6zosségi vallalkozasok megjelenésével, kiilondsen a személyi jellegli szolgaltatasok
terén nyilt meg a lehetéség a nonprofit szervezetek elsé munkaerépiacon is betélthet6 szerepe
elétt. E teriileten a tapasztalatok még korlatozottak, mivel a jelenlegi jogszabalyi kérnyezet a
szervezetek Uzleti tevékenységét nem Osztonzi. A civil szervezetek foglalkoztatasi kapacitasa
novelése érdekében a szabalyzast a szervezetek jogi statuszatdl fuggetlen, szektor-semlegessé
sziikséges tenni. Ez azonban feltételezi azt is, hogy rendezésre keriiljon a harmadik-szektor

vallalkozasi, gazdasagi tevékenységét meghatarozé szabalyzé rendszer.

4. Térségi integratori szerep

Napjainkban szinte teljesen kihasznalatlan annak a kozel 170 (kis)térségi egytttmikodésre
létrejott tarsulasnak, egyesiletnek a foglalkoztatdas — humaneréforras gazdalkodas (képzés,
atképzés) — terén betolthetd szerepe, kapacitasa, mely az egész orszagot lefedve tevékenykedik (a
halézat koordinalasa kormanyzati ciklusonként eltéré volt, MeH, illetve FVM iranyitas mellett).
Mivel a térségi Osszefogason alapulé programokat az Eurépai Unid tamogataspolitikaja is
preferilia, kormanyzati szinten 6sszehangolt (SZMM, FVM, NFGM, OM, stb.), az 4gazati
érdekeken felulemelkedé gyakorlat felé szikséges elmozdulni a helyi gazdasagfejlesztés, a

kistérségi és regionalis foglalkoztatas fejlesztése érdekében.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

E téren a 2004-t6l hazankban is megszaporodd foglalkoztatasi megallapodasok (Paktumok) uj

aktivitast jelentenek, melyben kezdeményez és gyakran koordinal6 szerepet vallal az AFSZ helyi

szervezeti egysége. (A paktumok ma mar ,laza” halézatot alkotnak, szamuk 65.)

A foglalkoztatisi céli nonprofit szervezetek tapasztalatai az alibbiak szerint

Osszegezhetdk:

A nonprofit szervezetek fontos szerepet toltenek be abban, hogy helyi szinten 6sszekapcsoljak a

kielégitetlen lakossagi, kozosségi szlikségleteket a kihasznalatlan munkaeré-forrasokkal, ill. dj

lehet&ségeket tarnak fel a munkahely-teremtésre. Erre azért van szikség, mert:

A foglalkoztatasi rata Magyarorszagon meglehet6sen alacsony (8-9%-kal elmarad az EU-
tagallamok atlagatol).
A munkanélkiliségi rata ugyan kedvez6bb a legtébb fejlett piacgazdasagénal, ugyanakkor

az inaktivak aranya aggasztéan magas.

A foglalkoztataspolitikinak jelenleg mintegy 600-700 ezer, a munkaerépiachoz
szorosabban-lazabban ko6t6d6 ember munkaba helyezésére kell megoldast talalnia,
(kozulik csak 280 000 ezer mindsul allaskeresének!) raadasul nagy tobbségik hatranyos
helyzetd.

Két tarsadalmi rétegnél a hatranyok halmozoédasa tapasztalhatd, ezek: a csokkent
munkaképességi és fogyatékossaggal él6 emberek, valamint a roma népesség. Kevésbé

sulyos, de az atlagosnal rosszabb az elhelyezkedési esélye a fiataloknak, a kisgyermekes

anyaknak és az 55 éven felilliecknek.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Van tovabba két jellemz6, aminek a jelenléte az egyébként minden mas szempontbodl
foglalkoztathatd embereket a munkaerépiacon ugyancsak esélytelenné teszi: az alacsony
iskolai végzettség, ill. a szakképzettség hianya, az elavult szakképesités, a kevés

munkatapasztalat, tovabba az, ha valaki foglalkoztatasi szempontbol valsagrégiéban él.

Az elmilt tiz évben, a munkanélkiliség enyhitésében, a foglalkoztatas bévitésében ,,sajdtos”
munkamegosztas alakult ki a harom szektor koézott:

* a forprofit sgervezetek a legkvalifikaltabb munkaerdt, ill. piacképes tudassal rendelkezd
munkanélkilit ,,valogatjak ki és alkalmazzak;

o az Allami Foglalkoztatisi Szolgilat azon allaskeresSkre koncentrél, akik egytittmikodnek
velik (regisztraltatjak magukat), s akiket a Flt. biztositotta aktiv eszk6zok segitségével
tudnak képezni, atképezni, munkahelyhez juttatni;

* a foglakoztatisi célii nonprofit servezetek tobbsége ugyanakkor a munkaerdpiac, s igy a tarsadalom
periférigjira sodridott, hatrinyos helyzetii (szakképzetlen, megvaltozott munkaképességi, roma,
regisztralatlan tartés munkanélkili, stb.) ewberek kirében villal és tilt be mdssal nem pitolhatd

szerepet a foglalkogtathatdsdg javitasa és a foglalkoztatds bovitése terén.

Empirikus kutatasok bizonyitjak, hogy van néhdny teriilet, ahol a nonprofit szervezetek alkalmasabbak a

feladat ellitdsdra, mint a nyereségorientdltak. 1lyenek a s3ocidlis gazgdasdg korébe tartod tevékenységek.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

A nonprofit szervezetek elényét az alkalmazottaik és a fogyasztok kozotti bizalmi viszony
létrejotte, a rugalmas munkaer6-felhasznalas, tovabba az ingyenesen, vagy alacsony raforditassal

megszerezhetd forrasok jelentik, melyek jellemzéi (Frey M. 20006.):

* az ¢rintettek részvételére épulé dontéshozatali struktira és demokratikus vezetés, amely

nemcsak a bizalmi viszonyt alapozza meg, hanem a szervezet kiildetésével valé azonosulast is,

* a tObbes tulajdonosi struktira, amely a fogyasztok, az alkalmazottak, és gyakran a helyi

onkormanyzat részvételét garantalja a szervezet iranyitasaban,

* szoros kapcsolat a helyi 6nkormanyzattal mind a sziikségletek beazonositasa, mind pedig a

forrasok rendelkezésre bocsatasa tekintetében,

* cgyuttmikddés a nonprofit szervezetek kozott, amely gyakran vezet un. masodik szintd
kooperaciok (erny6szervezetek) létrehozasahoz, ellensilyozandd a kis méretstruktarabol

adodo hatranyokat,

* clkotelezettség az innovaci6 és a kisérletezés mellett mind a szolgaltatasok valasztékat, mind

pedig azok nyudjtasanak moédjat illetGen.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

E jellemz&k kihasznalasival a harmadik szektor szervezetei - még azok is, amelyek

kézfinanszirozasban nem részesiilnek - képesek arra, hogy (Kuti E. 2005.):

1. zér6 profit mellett is professzionalisan nydjtsanak szolgaltatasokat,

2. serkentsék a lakossagi igények fizet6képes keresletté valasat, tovabba alacsony koltségeiknek

koszonhetéen — noveljék fogyasztoik szamat és ezaltal nettd foglalkoztatast, — bovilést

produkaljanak,

3. a kinalat differencialasaval és a koltségek csokkentésével felszinre hozzak és formalizaljak a

rejtett szikségletek egy részét, amelyek e nélkill az informalis gazdasagban, vagy a csaladi

keretek kozott végzett nem-fizetett munkak révén talalnak meg fedezetiiket.

A szervezeti kapacitas hasznositasanak lehetdségei

A Muntkaeripiaci Alap Irdnyito Testiilete (MAT) és az OFA tamogatdspolitikdjanak eredmeényeként az, elmiilt

évtizedben kifeplidtek a hazai nonprofit sgektor munkaerd-piaci programjainak fobb alaptipusai:

az alternativ munkaerépiaci szolgaltatasokat nyujtd projektek,

a tranzitfoglalkoztatast nyujté projektek,

a védett foglalkoztatast, illetve tartos foglalkoztatas lehet6ségét biztositd projektek,
képzési, atképzési programok,

nonprofit szolgaltatd, fejleszté, halézatépité projektek.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

1., Az alternativ munkaerépiaci szolgiltatisokat nyajté6 nonprofit szervezetek, az allami

*

munkatigyi intézményrendszer altal nebegen elérhetd és ellathatd, a munkaerdpiacon hitranyos belyzetii

munkanélkiiliek korében érnek el eredményeket.

A célcsoport £6 jellemzdi:
- aregisztralt és nem regisztralt tartosan munkanélkiliek, az ellatasbol kikertltek és
palyakezdé fiatalok,
- az alacsony iskolai végzettséglick, nem piacképes szakmaval, diplomaval
rendelkez6k, munkatapasztalat nélkili palyakezddk, veszélyeztetett fiatalok, a
hajléktalanok, a buntetés-végrehajtasi intézetbdl kikertltek,

- megvaltozott munkaképességiek, fogyatékkal él6k.

A program elsdsorban a célcsoportok tagjaival kozvetlen, sgemélyes kapesolatot teremtd és tartd helyi
kezdeményezéseket tamogatja. A program mdsodsorban a komplex, a munkaeré-piacon vald
elhelyezkedést sokoldalian segit6 megoldasokat preferalja. Hammadsorban a munkanélkiliségnek és
hatasainak mérséklésében érintett valamennyi helyi szereplé Osszefogasara, egyittmiikidésére

dsztiniz.

Az OFA és az AFSZ 2000-6ta egytittesen mintegy 280 projekttervet timogatott 4,5 millidrd Ft-tal
és kozel 95 000 munkanélkili élethelyzetének jobbra forduldsat segitette el e programtipus

keretében.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Az alternativ.  munkaerépiaci  szolgaltatasi programok munkaerépiacra  be-, illetve
visszailleszkedést el6segit6 eredménye és jarulékos hatasa, hogy:
»  hianyt potol a munkanélkilick szamédra rendelkezésre 4ll6 szolgaltatasok tertiletén és
hozzajarul a munkanélkiliség hatranyos hatasainak mérsékléséhez,
» arendelkezésre 4ll6 anyagi és humaneréforrasokat goncentrdlja néhany fontos célesoportra,
» gyarapodik a segitd-szolgdltats  nomprofit - szervezetek  szama, fejlédik a  munkaerd-piaci
szolgdltatasok sgakmai s3invonala,
» a sikeres programok révén elfogadottabba valt a belyi partnersés, az egyiittmiikidés igénye az
allami és a nonprofit foglalkoztatasi szektor kozott,
» meger6sodott a nonprofit szervezetek egyuttmikodése, a kozos médszertani, szetrvezet
megoldasok keresése és a kustérségi programfejlesztés is.

2., A tranzitfoglalkoztatisi program a szakképzetlen munkanélkili fiataloknak nyujt

iskolarendszeren kivili szakképzést, melynek keretében a foglalkoztatas egyidejileg cél és eszkoz
(munkaszocializacié). E projektek a foglalkoztatassal Osszekapcsolt szakképzéssel jelentésen
névelik a munkaerépiacon hatranyos helyzetd munkanélkiliek elhelyezkedési esélyeit, elésegitik
munkaba allasukat, munkaeré-piaci és tarsadalmi (re)integraciojukat.
Az eddigi tapasztalatok szerint a programbdl kikeriil6, halmozottan hatranyos helyzetl fiatalok
60-70%-anak sikeriilt munkaba allnia.
A program célcsoportja:

> regisztrilt allaskeresé palyakezddk, regisztralt tartdés munkanélkiliek, jovedelemp6tlo

tamogatasban részesil6k vagy onnan kikertltek,

» aszenvedélybetegséggel kiiszkodd munkanélkiliek,

» az allami gondoskodasban részesils vagy onnan kikerdlt, illetve allaskeresé fiatalok.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

A program keretében végzett tevékenységek:

» afoglalkoztatis és képzés tirgyi feltételeinek biztositisa,

» aprojektrésztvevdk felkutatisa, kivilasztisa, motivaldsa, palyaotienticidja,
a hianyzo alapismeretek potlasa,
foglalkoztatassal Osszekapesolt képzés, kulcsképességek fejlesztése,

elhelyezkedés el6segitése, a munkaltatok felkészitése a képzésbdl kilépok fogadasara,

YV V V V

munkahelyi beilleszkedés segitése, hat honapig tarté utégondozas.

Az OFA ¢és a HEFOP programok keretében mintegy 20-25 szervezet bir tranzitprojekt
tapasztalatokkal, szakmai munkajukat a CFM tag, Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesiilet
(OTE) koordinalja 2001. 6ta.

3., A védett foglalkoztatdst vallal6 nonprofit szervezetek a megvaltozott munkaképességl
embereket vonjak be a foglalkozdsi rebabilitacidba.
A nonprofit szervezetek altal megvalositott tartds foglalkoztatdsi projektek az alabbi {6
elemekre éptlnek:
- human er6forras-fejlesztés, munkara valé alkalmassa tétel,
- foglalkoztatas tizemi koriilmények kozott, és
- amunkaban maradast (szocialis integraciot) segité timogatas, szolgaltatas.
Haromféle médon teremtenek Gj munkahelyet:
- létszambévitéssel a mar 1étez6 szervezeteknél, a szikségletek novekedéséhez, vagy uj
szolgaltatasok bevezetéséhez kapcsolodva,
- 4 munkahelyek létrehozasaval, 4j szolgaltat6 egységek beinditasaval,

- j foglalkoztatasi lehet&ségek feltarasaval a munkahely-teremtés szamara.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

A személyi szolgiltatisi programok keretében — a helyi foglalkoztatas taimogatasaval — a
nonprofit szervezetek elsGsorban az egészségligyl ¢és szocialis tertleten hoznak létre uj
munkahelyeket.

A tamogatasi program célkitlzései:

» a maginhdztartaisokban ingyen és/vagy feketén végzett otthoni személyi-segits
szolgaltatasnak a szervezett munka vilagaba vald integralasa;

» a szocidlis 4gazat foglalkoztatisi kapacitisinak novelése nonprofit mikro- és
kisvallalkozasok 1étrehozasaval;

» helyi sziikségletek kielégitése piac-érzékeny szervezetek altal nyujtott szolgiltatisokkal;

» segiteni a koltségkiméld és mindségileg hatékony szociilis szolgaltatisok biztositdsit a
helyi 6nkormanyzatok és a gazdalkodast folytaté nonprofit szervezetek egytuttmikodése
révén.

E projektek a sgocidlis gazdasig fejlesztésére iranyulnak. Tavlatos céljuk, hogy a kozpénzen
elinditott szocialis vallalkozasok idével dnfenntartova valjanak és igy biztositsak a résztvevok

visszatérését a nem tamogatott munkak vilagaba.

4., A képzési, dtképzési programok, az iskolarendszeren kivili feln6ttképzés teriiletén hazankban
mintegy 140-150 nonprofit szervezet tevékenykedik (ez a kozel 3000 képzést folytatd szervezet
elenyészé része). Tobbségiik , tiszta” képzési profillal kinalja szolgaltatasait a regionalis (korabban
a megyel) munkatgyi kézpontoknak, illetve a komplex programokat megvaldsité szervezeteknek.
A Nemzeti Feln6ttképzési Intézet 2004-ben 117 felnSttképzési civil szervezet akkreditacidjat 54
milli6 forinttal timogatta; a — normativ és egyéb — tamogatasi keretbdl éves szinten pedig 600-800
milli6 forinttal részesednek. E szervezeti kor tevékenysége alkalmazkodott legjobban a

munkaeré-piaci igények kereslet-kinalat rendszeréhez.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

5., A nonprofit szolgiltato fejleszté programok kore 1997. 6ta fejlédik és egyre differencialtabb
elsésorban az OFA, kés6ébb a CEM, illetve 2004-t6l a HEFOP IH kézremtkodésével. Kezdetben
a Szakmai Tamogaté Rendszer (SZTR) a hat legnagyobb hazai ernyGszervezetet vonta be
foglalkoztatas teriletén mikodo civil szervezetek fejlesztésébe MAT tamogatassal.

2002-2004. kozott az EU csatlakozast el6készité szakmai fejleszté segité program részeként
intézményesult az ,,EU — Halé Partnerségi Program”, mely tobb éven at az OFA anyagi
tamogatasaval mikodott. E szolgaltaté rendszerek a ,kezd6k™ és ,,haladok™ szamara egyarant
biztositottak segitséget az informacidaramlasban, a projektfejlesztésben, a menedzsment és
szervezeti kapacitdis megerdsitésében. Napjainkban az OFA-Halézat regionalis irodaival
koordinalja a szakmapolitikai és civil fejlesztési szandékokat, gondozza a szocialis-gazdasag
kiépitésével 6sszefiiged feladatokat, és nyujt szolgaltatasokat a civil szervezeteknek (konferenciak,

tréningek szervezése, kiadvanyok megjelentetése, projekttervezés, stb.).

Kihasznalatlan lehet6ségek a munkahely-teremtésre a nonprofit szektorban

1997. 6ta a gazdasagi teljesitmény névekedése ellenére kevés munkahely teremtédik. 4-5%-os évi
atlagos GDP-novekedés parosul a foglalkoztatottak szamanak 1-2%-os gyarapodasaval, amely
jelzi, hogy a versenyképesség javitasa mellett nagyobb figyelmet kell forditani a munkaintenziv
tevékenységek fejlesztésére.

Az el nem végzett munkak kore szinte kiapadhatatlan. Ezek egyik {6 terilete a ommunidlis
infrastruktira:  az arviz- és  belvizvédelem, a csatornazas-szennyvizrendszer kiépitése, a

kornyezetvédelem, erédtelepités, szocialis lakasépités, varosi rekonstrukcio, faluszépités, stb.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Ezen a tertleten a transzformacios valsag kézepette ugy sziintek meg koltségvetési munkahelyek,
hogy az emberek munka nélkiil, a feladatok pedig elvégzetlentl maradtak, amely sokszor okozott
mar nagy karokat (Id. az utébbi évek arvizeit). Az e téren mutatkozé hianyossigok poétlasa
megkezd6dott:  partnerségi  egyuttmikoédések  kialakitasa  (foglalkoztatasi paktumok) az
onkormanyzatokkal, minisztériumokkal, allami és magancégekkel, kisvallalkozasokkal és a

nonprofit szervezetekkel.

A masik nagy tertlet a sgemélyi szolgiltatisok fejlesztése, ahol az a cél, hogy az otthonteremtd
munkaboél, munkahely-teremté otthon valjék (Frey M.). A helyzet f6bb jellemz6i:
- A szervezett munkaerépiac Osszezsugorodott, a nem-regisztralt és nem-fizetett otthoni
munkak kore jelentésen béviilt.
- A munkavallalas infrastruktarajat képezé szolgaltatasok egy része leépiilt, a kies6k helyébe
gyakran megfizethetetlen ard maganszolgaltatok léptek.
- Uj szolgaltatasi igények jelentek meg, a népesség oregedésével és rossz egészségi
allapotaval Osszefiiggésben.
- A n6vekvo nyugdijkorhatar miatt az idésebb munkavallalok egyre kevésbé tudjak vallalni

1d6s sztleik és unokaik gondozasat.

Az elmult évek idémérleg-felvétel adatai szerint a haztartasok kozel 40%-aban ¢l tartds beteg és
egyharmadaban legalabb egy kiskoru eltartott. Az otthoni gondozas koételezettsége ezekben a
csaladokban akadalyat képezi a munkavallalasnak. Azoknak a személyi szolgaltatisoknak a
kiépitése ugyanakkor, amelyekkel poétolhatok ezek a hianyok, forrasat képezik a munkahely-

teremtésnek.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany 1996. ota tamogat ilyen szolgaltatasi projekteket,
amelyek eddig tobb ezer embernek biztositottak munkalehetéséget. 2004-2007. kozott
szervez6dott az a Phare projekt is a gyermekgondozasi szabadsagukat tolté és a 40 éven felili
inaktiv n6k munkaeré-piaci reintegracidjara, amely személyi szolgaltatasokat nydjté nonprofit
szervezetekben biztosit allist a célcsoport tagjainak, szabadda téve ezaltal a szolgaltatast
igénybevevoket mas teriileteken is a munkavallalasra. Az e tertleten szerzett tapasztalatok, modell
projektek alkalmasak arra, hogy a 2007-2013. kozotti EU forrasok felhasznaliasa soran a

prioritasok kézott szerepeljenek (a modellprojekt-kataszter Osszeallitasa).

A tovabblépés iranyai

Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (UMFT 2007-2013.) elékészitésével kapcesolatos szakmai
munka soran stratégia kérdésként fogalmazodik meg az agazati és civil partnerség és a
munkamegosztas tovabbfejlesztése, valamint a civil foglalkoztatasi érdekegyeztetési rendszer
teljes kord kiépitése, melyre késébb tobb TAMOP program is alapozédott.

Az AFSZ modernizaciéja az Emberi Eréforrasok Fejlesztése Operativ Program (EMEROP)
el6készitése, megvaldsitasaban és értékelésében vald egylttmikodés 4j tavlatot nyit, mely a
konkrét célok és feladatok megfogalmazasat és azok szakaszolasat igényeli. Jol jelzi e folyamatot,
hogy az SZMM-ben mikods Konzultativ Tanacs 2006. majusaban megtargyalta azt a koncepciot,

mely a civil szféra szolgaltatoi és foglakoztatasi szerepének novelését fogalmazta meg.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

A 2006-2010. k6zotti id6szakra javasolt atfogé szakmapolitikai célok:

a hazai madsodik munkaerd-piac, a tamogatott (védett) foglalkoztatas kiépiilését segit6 jogszabalyi
és piaci kornyezet fejlesztése, intézményi stabilitds erdsitése, forras harmonizacio, kooperacié
kiszélesitése;

a kizgsgolgdltatds-ellatasban vald résguétel jogl, pénziigyi, szervezeti kereteinek megerdsitése, a
szektor-semleges tamogatas elvének érvényesitése a foglalkoztataspolitika egészében
(kormanyzati stratégia, intézkedések részeként);

a  harmadik szektor részvételének erdsitése az els6é munkaeré-piacon  torténd
munkahelyteremtésben, a szocidlis-gazdasdg szervezeti kereteineke stabilizalasa, fejlesztése altal;

az aktfv tAmogatasi formak rendszerének atalakitasa soran a projektfinanszirozds jogi, pénziigyi és
mddszertani hatterének kialakitasa;

a térségi egyuttmikodések kiszélesitése civil részvétellel, a foglalkoztatisi partnerségek, a
halézatok és a konzorciumok tevékenységében;

a humaner6forras fejlesztést, az iskolarendszeren kivili képzést végzé civil szervezetek
szamanak, mikodoképességének novelése, stabilitasuk erdsitése, &épgeés - fejlesztés intézményes
feltételei kozott;

az érdekképviselet, a civil kontroll rendszerének teljes kiri kiépitése, a jelz6 szerep kiterjesztése, a
joggyakorlas garanciainak biztositisa;

a pdlyazati rendszer ,felhaszndlobarit” dtalakitisa, kétoldald partneri szerzédések, garancidk

kialakitasa (kormanyzati stratégia, intézkedések részeként).

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Az egvittmGkodés 1j szakaszanak el6készitése azt igényli, hogy:

1.

* az eddigi programok (OFA, HEFOP, EQUAL, megyei programok) d#fogo értékelése
elkészuljon, a sziikséges korrekciok megkezdédjenek,

* a foglalkoztatasi civil szervezetek kapacitis térképe (programtipus, és foldrajzi
elhelyezkedés) elkésziljon, a sziikséges fejlesztések Osszehangoltak legyenek,

*  sgabdlyozott  keretek koOzott, szikséges jogi hattérrel kiszamithat6, garantalt
szolgaltatasokat, sikeres munkaeré-piaci programokat megvalésité  stabil

szervezetek alljanak rendelkezésre.

A munkaiigyi kormdnyzat és a vele egyiittmiikodd civil szervezetek munkamegostdsat érintéen
stratégiai dontés sziikséges. Az AFSZ és a civil szervezetek egyiittmikédése Gj alapokat
igényel, melyben differencialtan kertil megfogalmazasra az Onkormanyzati feladatok
(kozfoglalkoztatasi programok), a munkatigy tertletén végzett programok, és a nemzeti

programokban val6 részvétel (INFT IL.) tartalma, formaja és a finanszirozas gyakorlata.

Az Allami Foglalkoztatasi Szolgalatnak stratégiai partnerként kell kezelni a civil szervezeteket is a
foglalkoztathat6sag javitasaban és az inaktivitas visszaszoritasaban, torekedni kell arra,
hogy hosszu tava és eredményes partnerségi struktirikat épitsen ki, s alkalmassa valjon a

koordinativ sgerep betoltésére.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

Az egvittmkodés lehetséges tartalma, feltételrendszere és f6bb formai:

munkaeré-piaci programok normativ finanszirozasanak, a szerz6déskotés feltételeinek
megteremtése (tobb évre sz6l6 allami kotelezettség vallalassal) az akkreditalt

szolgaltatast végzé szervezetek szamara,

a  harmadik szektor foglalkoztatasi  kapacitasanak  kihasznalasat  szolgalo

munkahelyteremtd tamogatasi keretek, programok biztositasa,

helyi  foglalkoztatasi  projektek, modellprogramok  széleskorti  elterjesztése,

fenntartasukhoz szitkséges elemzd, fejlesztd, modszertani szolgaltatas biztositasa,

a munkaer6-piacon hatranyos helyzetd rétegek érdekképviseletét és foglalkoztatasat
el6segité civil szervezetek szamara szakmai fejleszté muhely, halozati keret
biztositisa,

kozremikodés a civil szervezetek aktiv részvételére épité kistérségi munkaerd-piaci
projektek kidolgozasaban és megvaldsitasaban, a kistérségi hal6zati kezdeményezések
felkarolasaban,

a Tarsadalmi Megujulas Operativ. Program (TAMOP) el6készitésében —és
végrehajtasaban vald egytittmikodés,

a civil szervezetek érdekérvényesité képességének erésitése a dontéshozatali
folyamatokban  (Regionalis Munkatigyi Tandcsok), szakmai kommunikacio,
tajékoztatasi és informacids rendszer mikodtetése,

agazati civil - nonprofit adatbank és informacios rendszer létrehozasa, fejlesztése és

karbantartisa.

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Nemoda Istvan — A foglalkoztatasi céli nonprofit szervezetek tevékenysége

A szektorkézi egyiittmilkodés kiszélesitésének vart hozadéka az AFSZ szempontjabol:

A jelenlegi kapacitas — célcsoport orientalt — bévitése, gazdagitasa,

a munkaerépiaci szolgaltatasok korének fejlesztése, az innovacios eszkoztar, akkreditacios
modellek szamanak gyarapodasa,

komplex reintegracios munkaeré-piaci programok korének boévilése
munkahelyteremtéssel,

a szervezet rugalmassaganak névekedése, funkcidjanak mennyiségi ¢és mindségl

szempontu novelése, a nem kormanyzati kapcsolati haléjanak meger6sodése.

A szektorkozi egyuttmikodés kiszélesitésének hozadéka a civil szervezetek szempontjabol:

tzemszerd mikodés feltételeinek megteremtése, stabilitas, garantalt finanszirozas,
tevékenységeken kereszttli kapacitasfejlesztés (képzések, jo gyakorlatok),
TAMOP forrasok rendelkezésre allasa innovativ programokra,

kapacitas kihasznalds hosszu tava, 2-3 éves szerzédések keretében

a halozati és érdekképviseleti munka megerésodése.

Irodalom

Nemoda Istvan: ,,Az allami foglalkoztatasi szolgalat és a civil szervezetek egyuttmuikodése”

(Bp. 2006.)

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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Févarosi  Kozhasznt  Foglalkoztatasi  Szolgalat  Kht.
tgyvezetd igazgatoja

Ko6zép-Magyarorszagi  Regionalis  Munkatigyi Koézpont
szakmali féigazgato-helyettese

Févarosi Kozhasznt  Foglalkoztatasi  Szolgalat  Kht.
Févarosi  Esélyegyenl6ségi  Modszertani  Iroda  és
Programiroda médszertani vezetdje

GKI Gazdasagkutaté Rt. kozgazdasz — szociologus
kutatasvezeto

Févarosi Kozhasznt  Foglalkoztatasi  Szolgalat  Kht.
innovaciés igazgatohelyettese

Tavmunka Tanacs tagja, Budapest Févaros IX. Kerilet
Ferencvaros Onkormanyzata, polgarmesteri tanacsado

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatala, Egészségtigyi
Ugyosztaly vezet6je

Egészségligyi menedzser, szakkézgazdasz

Lifelong Learning Magyarorszag Alapitvany szakmai
igazgatdja

Miniszterelnoki Hivatal Tarsadalmi Parbeszéd
Koordinacioés Iroda, féosztalyvezetd

Budapesti Agglomeraciés Fejlesztési Tanacs
munkaszervezetének igazgatoja

A kiadviany az OFA tamogatdsival késiilt.
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