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Abstract
Osszegzés

Els6 rész: alaphelyzet

Masodik rész: az elso félév (oktéber-marcius, képzés)/1
Harmadik rész: az elsé félév (oktdber—-marcius, képzés)/2

Negyedik rész: a masodik félév (aprilis—szeptember, gyakorlat)
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Otodik rész: a harmadik félév (oktdber-marcius, munkakeresés és allashoz jutds) 10

Hatodik rész: utézéngék (utankdvetés, marcius-marcius) 12

Ez az esettanulmany mentorok, szocialis munkasok és
tandcsadodk szamara tovabbképzési tananyagként készult.
Egy mindennapi munkabdl ismerds helyzetet ir le, és
megmutatja, hogy a Budapest Esély mentor munkatarsa
hogyan boldogult a kliens sokféle sziikségletének felis-
merésével és az azokra valo valaszaddssal. Az eset olyan
kérdéseket vet fel, amelyeket minden segit6 szakmaban
dolgozénak meg kell idénként valaszolnia munkdja soran.
Emellett a szocidlis és foglalkoztatasi rendszerrél is tar-
talmaz néhany informacidt.

Kulcsszavak: mentor, tandcsado, szocidlis munkas, ta-
nacsadas, tovabbképzés, kliens sokféle szlikséglete, kom-
petencia, esettanulmany, tananyag

Osszegzés

Az esettanulmany a cigany szarmazasu allaskeresd, Maria
torténetének feldolgozdsa. Az egyediilallo, kétgyermekes
anya egy anyaotthonban élt, alacsony végzettsége miatt
tartésan nem tudott elhelyezkedni, ezért jelentkezett egy
olyan projektre, ahol szakma és szakmai gyakorlat szerzé-
sére volt lehetdség. A projekt emellett képességfejleszto
tréningeket, allaskeresési tandcsadast is biztositott.

Mdria jo motivacidval kezdte a projektet, kisebb tanuldsi
nehézségeit a projektben kezelni tudtak. A csoportban
hamar hangaddva valt, kozremUkddve egy tanar-csoport
kozotti vita elsimitdsdban — ez megerdsitette Gnbizalmat.

A kés6bbiekben az elhelyezkedéssel azonban gondjai
akadtak, mind a cigdny szarmazasabol fakado, 6t sujté
eléitéletek, mind a tartdsan tapasztalt el6itéletek miatt
kialakult rossz megkulizdési stratégidk miatt.

Maria maganéletében a projekt ideje alatt tobb probléma
is adodott: lejart a megengedett ott-tartdzkodasi idé, igy
el kellett hagyniuk az anyaotthont. Ett6l kezdve a csalad
lakhatésa bizonytalanna valt. A bizonytalansdg a gyerme-
keket is megviselte, a nagyobbik gyerek, 15 éves fil, csa-
varogni kezdett, ami az iskolaban is problémakat okozott.
Mariat az is elbizonytalanitotta, hogy kisgyermekkoratél
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